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RESUMO

As transformacdes da sociedade nem sempre sdo acompanhadas na mesma
velocidade por parte da administragdo publica. A tendéncia ao corporativismo
estatal e a resisténcia as mudangas na cultura organizacional dificultam a
implantacédo de ideias inovadoras. Nessa linha, o objeto deste estudo pretende
analisar a implantacao de processo legislativo eletrobnico na Camara Municipal
de ljui/RS, verificando os impactos ocorridos € a consequente modernizagao,
agilidade e maior transparéncia das atividades legislativas. Para tanto, como
metodologia, os dados qualitativos foram analisados utilizando-se a analise de
conteudo e a observagcdo. O presente estudo inicia com a abordagem
conceitual sobre o papel do legislativo, o processo legislativo em si, as
espécies normativas e técnica legislativa, partindo para uma compreenséo
sobre a inovagado na gestédo publica. Em seguida, a analise documental aponta
para a vantagem do PLE como ferramenta de gestdo que proporciona a
reducao de custos, aumento da eficiéncia e alavancagem da transparéncia,
além de acarretar outras acgdes interligadas no processo de mudanga de
comportamento e de procedimentos. Em suma, a administracdo publica, ao
inovar, nao apenas modifica processos, mas cria uma nova forma de pensar e
agir em prol do cidadao.
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INTRODUGCAO

A transformacéo digital tem impactado diversos setores da sociedade e
o Poder Legislativo néo € excegao. A implantagao de um sistema eletrénico no
processo legislativo visa n&o apenas a eficiéncia administrativa, mas também a
transparéncia e o aumento da participacédo cidada. Com a crescente demanda
por processos mais ageis e acessiveis, € essencial avaliar o impacto dessa
tecnologia na gestdo publica, principalmente, no tocante aos principios
basilares da legalidade, publicidade, eficiéncia e eficacia, ampliando o espectro
de compliance? governamental.

A Constituicdo Federal de 1988 trouxe, como principios da
administragcao publica, a legalidade, a impessoalidade, a moralidade e a
publicidade. Em 1998, pela Emenda Constitucional n° 19, acresceu ao rol dos
principios balizadores da administracdo publica a eficiéncia. Tais principios
advém da legitimagcdo do Estado Democratico de Direito e determinam a
necessidade da existéncia de motivacdo e finalidade para os atos
administrativos.

A construcdo da democracia moderna esta alicercada na participacao
popular, principalmente, como instrumento de controle externo. Neste sentido,
como norma regulamentadora do acesso a informacao, foi instituida a Lei n°
12.527/11, conhecida como a Lei de Acesso a Informagédo ou LAl (BRASIL,
2011).

Assim, tomando como fonte o estudo de caso da Camara Municipal de
ljui/RS, cujo Processo Legislativo Eletrénico (PLE) foi implementado em
meados de 2022, almeja-se verificar o quanto a mencionada instituicdo
conseguiu modernizar, agilizar e tornar mais transparentes as atividades
parlamentares, analisando, de forma geral, o impacto da implantacdo do
processo legislativo eletrbnico como um instrumento de gestdo publica. Ainda,
objetivando identificar os principais beneficios do PLE para a gestao publica,

examinar os desafios e obstaculos enfrentados durante a implementagao do

2 Na concepgao de Blok (2017), compliance significa:

[...] conjunto de disciplinas, para fazer cumprir as normas legais e regulamentares, a politica e
a disciplina estabelecidas para o negécio e para as atividades da instituicdo ou empresa, bem
como evitar, detectar e tratar qualquer desvio ou inconformidade que possa ocorrer (BLOK,
2017, p. 16).
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PLE e avaliar a percepcéo dos servidores e parlamentares sobre a eficacia do
PLE.

O presente estudo adota uma abordagem qualitativa, utilizando-se de
estudo de caso. A coleta de dados foi realizada por meio de analise
documental e observagao participante: documentos institucionais e relatérios
técnicos relacionados a implantagao do PLE; e observagao direta das sessoes
legislativas e do uso do sistema PLE.

Como materiais de pesquisa, além da literatura especializada, os
dados qualitativos foram analisados utilizando-se a técnica de analise de
conteudo. A observagao participante permite identificar padrées e insights
sobre o impacto do PLE.

A estrutura deste estudo foi concebida de forma a elucidar os principais
conceitos abordados, dentro do contexto histérico da administragao publica no
pais, transpassando informagdes inerentes ao Poder Legislativo Municipal e o
desenvolvimento e uso de ferramentas tecnoldgicas que proporcionam maior
acesso ao cidadao sobre as acgdes de seus representantes politicos e,
consequentemente, tende a um maior engajamento no exercicio do controle

social.

1 O PROCESSO LEGISLATIVO

1.1 AS ESPECIES NORMATIVAS NO PODER LEGISLATIVO MUNICIPAL

Inicialmente, nas palavras de Bernardi (2012, p. 20), “a formacao de
leis € um ato complexo e deve ser entendido como tal, pois, antes da norma,
existe o momento social que levou a elaboracao dela”. A elaboracido de uma
norma, no ambito do Poder Legislativo municipal, abrange o carater
representativo do povo, entretanto, necessita transitar pelo procedimento
técnico, o processo legislativo.

Cabe diferenciar alguns conceitos inerentes ao universo legislativo os
quais sao: ato legislativo; processo legislativo; e norma juridica. O primeiro, de
acordo com Bernardi apud Meehan (2012, p. 20), “expressa uma ou mais
normas juridicas”. O segundo conceito, trata do conjunto de procedimentos e
atos que resultardo na elaboragdo de uma norma juridica. O terceiro conceito €

inerente a definicdo da lei em si, ou seja, o produto resultado do processo
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legislativo, de carater geral, oriunda de autoridade competente, impositiva de
regra e sancionada pelo poder publico (CARVALHO, 2020).

Cada espécie legislativa detém suas particularidades que envolvem a
competéncia para iniciativa ou propositura, objeto, formalidade e rito. O
processo legislativo abrange todas as fases da elaborac&do da lei, desde sua
apresentacao ou proposicao até o termo final, seja decorrente de sangao ou
promulgagao.

No Brasil, o processo legislativo objetiva a elaboracdo das seguintes
espécies normativas: emendas a Constituicdo; leis complementares; leis
ordinarias; leis delegadas; medidas provisorias; decretos legislativos; e
resolugdes. Especificamente no municipio de ljui/RS, o Poder Legislativo local,
em seu Regimento Interno®, estabeleceu o rol de espécies normativas de
iniciativa do Parlamento: emenda a Lei Organica; lei complementar; lei

ordinaria; decreto legislativo; e resolugao.

1.2 A TECNICA LEGISLATIVA

A elaboragao de uma norma legal ultrapassa a mera redagéo dentro da
linguagem juridica, mas abrange o conhecimento e a visdo de finalidade em
que se insere o0 novo regramento. A técnica legislativa pressupde um conjunto
de preceitos e orientagdes que conduzem a construgcdo do texto legal
(CARVALHO, 2020).

Conforme Carvalho (2020), sendo um objeto dentro da Ciéncia do
Direito, a técnica legislativa objetiva a qualidade da norma. De um lado, norma
muito ampla, gera inseguranga juridica ao cidadao em razao das interpretagdes
variadas, por outra via, a norma de termos rigidos engessa a aplicagdo a
realidade, vez que a jurisprudéncia ndo caminha ao mesmo passo que as
mudancgas sociais. No intuito de qualificar a elaboracdo de leis, o Brasil
publicou a Lei Complementar n°® 95, de 26 de fevereiro de 1998.

Ainda no campo da técnica legislativa, os avangos tecnoldgicos
proporcionam ferramentas que auxiliam no trabalho de elaboragdao de leis
compreensiveis pelo cidaddo, que estejam amparadas constitucionalmente e

integradas adequadamente a outras normas. A digitalizacdo de banco de

3 Resolugdo n° 1.394, de 15 de margo de 2024, “Dispde sobre o Regimento Interno da Camara
Municipal de ljui, e da outras providéncias.”.
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dados, aplicativos e softwares sao alguns exemplos de instrumentos que a
area da inovacado pode oferecer para o aumento da qualidade na redacgéo
legislativa (CARVALHO, 2020).

2 A INOVAGAO COMO FERRAMENTA DE GESTAO E TRANSPARENCIA

Inovar é efetivar uma ideia como uma nova solugcdo ou melhoria, uma
alteragcdo de paradigma em relagdo a um processo habitual. A inovagao
pressupde uma perspectiva nova em diversas areas de acao. No setor publico,
inovar implica a evolugéo da administragdo em razao da constante mudanga na
sociedade (LOURENCO, 2020, p.9).

No entendimento de Almeida et. al. (2016, p. 18):

“Novidades que modifiquem a politica, os processos administrativos,
a tomada de decisdo, a alocagao de recursos, as atribuicdes de
responsabilidades, os relacionamentos com funcionarios, clientes e
outras organizagbes, 0s sistemas de recompensas e motivagdo e
outros elementos relacionados com a gestao de uma organizagéo sédo
consideradas inovagdes organizacionais. (ALMEIDA, et. al., 2016, p.
18).”

A organizagao publica que incorpora a inovagdo em seus processos €
aquela que compreende a necessidade de modificar o comportamento padrao
de seus agentes, com estimulos a novas formas de pensar solugdes,
proporcionando a inspiragao coletiva em prol da mudanca. Nas palavras de
Senge (2023, p. 34), “as organizagdes que realmente terdo sucesso no futuro
serdo aquelas que descobrirem como cultivar nas pessoas o comprometimento
e a capacidade de aprender em todos os niveis da organizagado”. Por este
prisma, a organizagao publica, por meio das pessoas que a operam, deve
refletir agbes que objetivem a melhoria social, inevitavelmente, adaptando-se a

realidade do administrado, ou seja, o cidadao.

Neste ponto, € necessario retomar as principais fungdes incumbentes
ao Poder Legislativo Municipal, as quais podem ser identificadas como legislar,
fiscalizar, julgar e administrar. Entretanto, ndo se resume a atuagcéo do Poder
Legislativo as mencionadas fung¢des, mas agrega-se ao rol a capacidade de
deliberacdo, que se consubstancia “em alcancar a melhor solugdo para os
problemas e onde € necessario o dialogo e o debate” (DIAS, et. al., 2014, p.
60).



O principio da publicidade é traduzido pela transparéncia publica e, no
ambito municipal, o representante no Parlamento tem maior visibilidade e
proximidade com o cidadao. Por consequéncia, a participagdo social nos
processos decisorios locais € mais saliente. Conforme Martins Junior (2004, p.

7), “a democracia € mais efetiva quando o uso do poder tem visibilidade [...]".

Entretanto, a abordagem da transparéncia publica ndo deve se dar
apenas na mera publicidade de atos e fatos, mas precisa ser gerida como uma
politica publica de gerenciamento no intuito de proporcionar a participagcao
social e garantir o real interesse publico (DEPIERI; BATAGLIA; FARANHA,
2022).

Na visao de Chahin et. al. (2004), é preciso repensar a proposta de uso

da tecnologia para o controle social:

Requer-se, também, o desenvolvimento de competéncias que
permitam aos usuarios da Internet obter informagédo e servicos de
valor, as quais superem a ideia do cidadao-leitor, o receptor das
informacgdes, e ultrapassem o adestramento em ferramentas e em
programas bésicos, em maquinarios e em terminais de caixas
eletrénicos (CHAHIN et.al., 2004, p. 51).

O Parlamento moderno e atuante precisa incorporar habilidades novas,
seja pela constante revisdo de suas proprias normas internas, quanto pela
adocgao de instrumentos facilitadores para o desenvolvimento das atividades
mandatarias. Nesta via, o Processo Legislativo Eletrénico — PLE apresenta as
condigbes para ampliar o vinculo com o cidaddo, oferecendo a facilidade
tecndlogica, a agilidade dos procedimentos burocraticos e a disponibilidade de
acesso a informagéao, a fim de que o controle externo e a participagao social se
fortalegam.

O processo legislativo como sistema de elaboracdo de normas legais
vai além do mero procedimento ritualistico na Casa Legislativa. A inovacao
tecnoldégica ampliou a relevancia da transparéncia na administragao publica e,
consequentemente, promove mecanismos de controle externo. Com isso, o
cidadao passa a ter um novo olhar sobre o valor das leis e um maior interesse
em atuar no processo de elaboragdo (FERREIRA FILHO, 2012).



Em 2009, o Senado Federal, publicou o Ato da Mesa do Senado
Federal n® 1, em atendimento a Comissao de Processo Legislativo Eletrénico,
com o intuito de promover o uso intensivo e atualizado das tecnologias da
informacéo, concomitante a publicacdo da primeira pesquisa mundial sobre o
uso de tecnologia pelos parlamentos, o World e-Parliament Report, uma
iniciativa da Uniao Interparlamentar - UIP e da Organizacédo das Nagdes Unidas
— ONU (SINFLAG, 2019), com a seguinte definigao:

“O e-Parliament permite que as pessoas se engajem mais fortemente
na vida publica ao prover informagdes de alta qualidade e facil acesso
sobre os documentos e atividades parlamentares, estimulando o
desenvolvimento de uma Sociedade da Informagé&o justa e inclusiva,
através da aplicagao de tecnologia e padrées modernos e da adogao
de politicas que Ihe dao apoio” (SINFLAG, 2019, p. 15)

Diante das mudancgas sociais e da legislacéo aplicavel, a transparéncia
tem se afirmado como instrumento fundamental do exercicio da democracia e
empoderamento do cidaddo, bem como de fortalecimento dos préprios

principios basilares na administragao publica.

3 IMPLANTAGAO DO PLE NA CAMARA MUNICIPAL DE 1JUi

3.1 FASE PREPARATORIA

O Processo Legislativo Eletrénico (PLE) foi instituido na Camara
Municipal de ljui/RS (CMI) em agosto de 2022, resultado de demanda
apontada pela Secretaria Legislativa da Casa diante de um longo histérico de
trabalho manual realizado em todos os procedimentos legislativos. Somando-
se ao fato de que o trabalho legislativo acabava por dispender vasto espaco de
memoria de armazenamento de dados no sistema operacional de servidor do
Setor de Informatica, em um complexo arranjo de pastas e arquivos digitais.

Com a Legislatura 2021-2024, os servidores atuantes no setor da
Secretaria Legislativa da CMI observaram uma oportunidade para iniciar a
transicdo dos procedimentos manuais de registros de proposicdes legislativas
para o registro eletrbnico, considerando o novo perfil da composi¢do no
Parlamento, que se apresentou mais inclinado a mudangas e disponivel a

insercao de tecnologia para o desempenho do mandato. Esta predisposigao foi



essencial para obter o apoio dos vereadores na alteracdo dos procedimentos e
a consequente readequacao na cultura organizacional.

A Secretaria Legislativa apurou os principais problemas do setor
inerentes aos procedimentos: a) digitacao integral de todas as proposi¢des e
documentos; b) auséncia de fluxo de tarefas; c) centralizagdo de informagdes e
procedimentos; d) retrabalho ao transpor os documentos para formato digital;
e) quantitativo de pessoal no setor desproporcional ao volume de trabalho,
contando com apenas duas servidoras de quadro efetivo na area técnica
legislativa; f) dificuldade de disponibilizagdo da informag¢do considerando que
todos os processos eram fisicos; g) auséncia de espaco fisico adequado tanto
para o arquivo quanto para o almoxarifado; h) auséncia de ferramentas
tecnolégicas para informacgao.

Ja no primeiro ano da Legislatura foi deflagrado o estudo para a
transposicao do processo legislativo em eletrénico, entretanto, em razdo de
contingenciamento orgamentario para combate a pandemia Covid-19, a gestéao
interrompeu os encaminhamentos. Em margo de 2022, a Dire¢do Legislativa,
responsavel pela Secretaria Legislativa da CMI, encaminhou ao Gestor do
Orgdo o Memorando n° 2/20224 requerendo a aquisicdo de sistema de
processo legislativo eletrénico, objetivando melhorar os procedimentos e
modernizar os registros institucionais. O Memorando n°® 2/2022 resultou em

processo licitatério exitoso.

3.2 FASE DE MIGRACAO E ADAPTACAO

Para a implementagao do PLE foi realizada uma transi¢gao gradual a fim
de que todos os usuarios no sistema tivessem tempo habil de adaptacao e de
forma que fosse realizada a migragcdo de todos os processos ainda em
tramitagdo aquele periodo. Esta foi uma fase complexa e de grande impacto
nos usuarios, tanto servidores quanto vereadores, sendo necessaria a tomada
de algumas medidas para combater a resisténcia a mudanga, tais como
expedicdo de normativa regulamentando o uso do sistema e treinamentos

individualizados no modo presencial e remoto.

4 CMI documento interno.



Foi realizada uma reunido geral para apresentacdo do sistema
eletrdbnico onde os representantes da empresa contratada e a Diretoria
Legislativa colheram as duvidas e sugestdes levantadas pelos presentes. Foi
personalizado o fluxo de trabalho para a Secretaria Legislativa levando em
consideragdo a integracdo necessaria com os gabinetes de vereadores, as
comissdes, Mesa Diretora e Presidéncia.

A migracao de processos fisicos deteve-se apenas aos que ja estavam
em tramitagdo em 2022. Considerando o volume de processos fisicos na Casa
Legislativa, foi definido o marco temporal de modo que todo o arquivo legisitico
anterior ao ano de 2022 sera objeto de procedimento de digitalizagdo em
processo proprio, assim nao interferindo no fluxo da implantagcéo do PLE.

Embora a questdo de equipamentos e agdes do setor de tecnologia da
informagédo tenham sido responsivos e exigido pouca intervengédo, a maior
dificuldade foi a advinda dos usuarios dos gabinetes de vereadores. De forma
geral, foi detectada a baixa capacidade de operagao tanto no sistema quanto
em programas de correspondéncia eletrénica e edigdo de textos. O pessoal
lotado em gabinete de vereador possui atuagdo mais voltada a atendimento ao
cidadao e, por habito cultural, sem envolvimento na producdo das matérias e
documentos legislativos do gabinete.

O levantamento do perfil de usuario no gabinete parlamentar apontou
grande dificuldade na digitagdo de documentos, operacionalizagdo de correio
eletrénico e parco conhecimento de processo legislativo. Portanto, o sistema
PLE, apesar de ter uma interface simples, também precisava contar com

botdes de comando de facil reconhecimento.

3.3 FASE DE VERIFICACAO

Tendo em vista as dificuldades iniciais apresentadas ja na fase da
implementagao, alguns procedimentos foram tomados a fim de atenuar e, até
mesmo, corrigir alguns pontos: i) disponibilizagdo do suporte técnico da
empresa prestadora do servigo para todos os usuarios do sistema; ii) revisdo
de fluxos de procedimentos em todas as etapas do processo legislativo; iii)
integracao com o portal eletrénico oficial do Poder Legislativo.

Nesta fase, foi crucial considerar o ponto de vista do usuario, sendo

realizado o levantamento de todas as observacdes individuais inerentes a
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pratica dentro do sistema eletrénico, desde o acesso até a finalizacdo da
elaboragcdo da matéria legislativa. Assim, de posse dos principais pontos
negativos, foi providenciado o ajuste necessario para adaptar os fluxos de
forma que fosse a menos impactante para o usuario, principalmente, aquele
com maior resisténcia as mudangas.

Ainda, o Setor de Informatica providenciou a atualizagao e revisao de
equipamentos, tais como computadores e acessorios, além de promover a
migragdo de arquivos para armazenamento de dados de transmissdo por
internet (sistema nuvem), o que facilitou o acesso aos usuarios e a guarda de

registros, seja audio ou video.

3.4 IMPACTOS DA IMPLANTACAO DO PLE

Apos o primeiro ano da implantagdo do PLE ja foi possivel obter os
primeiros impactos atingindo, principalmente, a eficiéncia, economicidade e
transparéncia. Superadas as dificuldades iniciais de operacionalizagdo no
sistema, em analise dos dados que o proprio portal eletrdbnico da CMI
disponibiliza, fica evidenciado o avango na producgao legislativa e a facilidade
de acesso a informacao.

Inicialmente, é preciso considerar que a producao legislativa foi
alterada consideravelmente na implantagdo do PLE. Anterior a agosto de 2022,
a pauta para a Sessao Ordinaria era finalizada, em média, com trés paginas de
proposi¢des. Entretanto, apos o PLE, a média de paginas passou para algo em
torno de oito paginas. Um dos fatores desse aumento de proposi¢des foi a
facilidade em encaminhar as demandas oriundas do gabinete do vereador,
onde os assessores passaram a realizar a produgao das proposi¢cdes de forma
agil e sem intermediacao da area técnica da Secretaria Legislativa. Assim, sem
que ocorresse alteracdo na relacdo hora/maquina dos servidores, houve
aumento na producgao legislativa, portanto, maior capacidade de resposta as
demandas encaminhadas pelo cidadao.

Na contramao do aumento de proposigdes esta a diminuicdo do gasto
com papel. No periodo anterior ao PLE, em comparativo com o exercicio
imediatamente posterior, somente a Secretaria Legislativa respondeu por uma
consideravel diminuicdo na despesa do setor com papel e insumos de

impressao, conforme demonstrado na Tabela 1 a seguir:
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Tabela 1 - Consumo de papel A4

Exercicio/ano Consumo (unidade) Custo (R$)
2021 46 805,00
2022 15 304,61
2023 3 78,36

Fonte: Relatério de consumo por requisitante — GOVBR CM - Emissao: 29 ago 2024.
*Requisitante: Secretaria Legislativa
** Material: Papel A4 (unidade = pacote com 500 folhas)

Na Tabela 2, referente ao consumo de toner para impressao, cabe

ressaltar que, em 2021, o setor contava com trés tipos de impressoras,
diferenciadas pelo tipo de cilindro de toner utilizados. Entretanto, em 2022 foi
possivel remanejar equipamentos entre setores, considerando que a Secretaria
Legislativa estava com baixa demanda de impressao, passando a contar com

apenas um equipamento para esta finalidade.

Tabela 2 - Consumo de toner para impressora

Exercicio/ano Consumo (unidade) Custo (R$)
2021 6 437,62
2022 7 556,13
2023 2 125,39

Fonte: Relatério de consumo por requisitante — GOVBR CM - Emissao: 29 ago 2024.
*Requisitante: Secretaria Legislativa
**Material: Toner (unidade = cilindro)

Em relacdo aos custos de suprimentos e material de expediente, é
preciso salientar que, no exercicio de 2023, houve incremento de trés
Comissoes Parlamentares de Inquérito e uma Comissao Processante, o que
poderia ter contribuido para o aumento da demanda de papel e toner, por
exemplo, ja que s&o processos com alto volume de documentos. Entretanto,
mesmo neste cenario, foi possivel decrescer o consumo de materiais,
comprovando, mais uma vez, a efetividade do uso do sistema eletrébnico nos
processos.

No tocante a transparéncia, um dos requisitos mais averiguados nas
auditorias realizadas pelo Tribunal de Contas do Estado, apds a implantacao

do PLE, o resultado mais proeminente foi o préprio uso interno e a mudancga da
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cultura organizacional. O usuario do PLE consegue visualizar todo o processo
legislativo, acompanhar as tramitagdes e com maior autonomia.

A producdo legislativa costumava ser centralizada pela Secretaria
Legislativa e os processos fisicos, por serem extensos, desestimulavam a
pesquisa e o0 acompanhamento. Todavia, através do PLE, com a facilidade de
pesquisa através de variados filtros, acesso as informacbdes de forma
instantanea e visibilidade dos fluxos e responsaveis em cada etapa, o proprio
publico interno da Céamara Municipal passou a buscar e aprimorar o
conhecimento sobre o processo legislativo, deixando de ser uma seara quase

que exclusiva dos servidores da area técnica.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

Na esteira da inovagado, a administracéo publica precisa acompanhar
as transformacdes inerentes a sociedade, ao administrado. Neste viés, a
vontade de inovar ndo basta, € necessario conhecer a organizagao, preparar
adequadamente os setores, investir em infraestrutura e recursos humanos,
planejar estrategicamente a mudancga, enfim, uma soma de fatores que estao
entrelagados nesse processo.

A Cémara Municipal de ljui, por meio da implantacdo do PLE,
conseguiu iniciar a transformagao da cultura organizacional, antes engessada e
centralizada em pessoas e procedimentos, para um novo patamar onde ha
espacgo para ampliacdo do conhecimento, descentralizagdo dos processos e
modernizacao continua. Criou-se um ambiente propicio a proliferagao de novas
ideias em prol de uma administracao mais aberta e transparente.

A partir do PLE, houve a necessidade de realizar a revisdo do
Regimento Interno da CMI, o que exigiu um aprofundado estudo técnico por
parte da Secretaria Legislativa, que propés aos parlamentares uma normativa
completamente nova, incorporando as mudancgas inerentes ao uso de
tecnologia e reconhecimento de fluxos de trabalho mais funcionais. De outra
via, ocorreu a readequacao do organograma da Casa, organizando os setores
em um desenho estrutural mais flexivel, possibilitando rapidas adaptacdes sem

a necessidade de alterar a legislagao pertinente a todo momento.
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Além das mudangas normativas internas, a concomitancia da
instituicdo da TV Camara com a implantacdo do PLE, convergiu para a
alavancagem da transparéncia do processo legislativo. Neste cenario, a
Secretaria Legislativa também indicou a Gestdo que, como etapa
complementar, seja providenciada a digitalizacdo de todo o acervo fisico do
setor.

A comunicagao e troca de documentos e proposi¢cdes entre o Poder
Legislativo e o Poder Executivo no municipio ganhou agilidade ap6s o PLE. O
sistema de protocolo digital entre os entes tornou todo o encaminhamento de
documentos mais fluido, com ganho de tempo e economia de recursos para
ambos.

Resta evidenciado que o PLE representa um marco temporal na gestéao
da CMI, indo além da modernizagédo do processo legislativo, mas levando a um
novo pensar sobre a administragdo publica. Caracteriza-se como uma
ferramenta importante para a Casa, catalisadora da mudanca na cultura
organizacional, resultando em transformagao de procedimentos e aproximando
todos os atores envolvidos em um sistema funcional e transparente para
atendimento do interesse publico e estimulo a participacdo do cidadao na

construgao da cidadania.
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