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A uma velocidade vertiginosa, nos dirigimos da tranquilizadora idade do hardware para
a desconcertante e espectral idade do software; o mundo que nos rodeia esta cada
vez mais controlado por circuitos pequenos demais para serem vistos e codigos

complexos demais para serem inteiramente compreendidos.
Mark Dery
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RESUMO

A ascenséo burguesa na segunda metade do século XIX, com o advento da revolugéo
industrial e o desejo de ser deixado s6, deu inicio ao direito de privacidade como direito
autbnomo, sendo um privilégio elitista baseado no sentimento de propriedade
intangivel. Esta pesquisa teve por objetivo, apresentar o direito a privacidade na
chamada sociedade de informacéo, na perspectiva da filosofia do direito e das
decis0fes jurisprudenciais do Tribunal de Justica do Estado do Parana (2013-2018). O
ponto de partida sera o artigo ‘The right to privacy’, de Samuel Dennis Warren e Louis
Dembitz Brandeis (1890), que tinha como objetivo “o direito de ser deixado s6”, no
sentido de isolamento ou tranquilidade. Em contraponto, com as mudancas na
modernidade de sdlida para liquida, de hardware para software e, com o0 avanco da
tecnologia e o surgimento da internet na rede mundial de computadores, todo o
arcabouco social se alterou e com isso, propiciou 0 surgimento de crimes através do
meio eletrénico, seja na esfera privada ou publica, de forma geral ou especifica, como
0 acesso indevido de informacéao (de dados pessoais) e/ou divulgacédo indevida destes
materiais, que violam a protecao legal a privacidade. Isso porque, na sociedade de
informacéo, o acesso a rede é ilimitado, agil e rapido. Em segundos consegue-se
saber noticias do outro lado do planeta, comunicar-se com habitantes longinquos,
trabalhar sem estar presente em local determinado, uma sociedade pés-pandptica de
acordo com Bauman. Para o autor, a privacidade morreu. Em contrapartida, segundo
Rodota (2008), existe uma enorme diferenca entre a nocao de privacidade no século
XIX e a atual, uma vez que, com o advento da internet, propiciado pelo
aperfeicoamento das tecnologias de informacdo e comunicacdo (TIC), existe um
transito de dados pessoais, em constante movimento, sendo possivel a coleta e
processamento destes. Esta pesquisa foi realizada através do método de abordagem
dialético, a técnica de pesquisa é a investigacdo bibliografica em meios eletrénicos,
artigos cientificos, dissertacdes, livros, colecdes particulares e decisdes do judiciario
no Estado do Parana, do ano de 2013 a 2018. Sendo o problema enfrentado:
Considerando a auto exposicdo massificada em meio eletrénico, sera ainda possivel
pleitear a protecdo a privacidade? Para processar a questao, a hipétese atribuida foi
negativa, no sentido de que, o direito a privacidade nao protege os individuos em meio
eletrdnico, embora exista a positivacdo no ordenamento juridico brasileiro. Como
resultado tedrico e empirico, delineiam-se duas tendéncias: a primeira, diz respeito a
redefinicdo do conceito de privacidade - superando o sentido tradicional e exclusivo-
destinado a algumas camadas sociais, como aristocracia, burguesia, artistica e
intelectual, no sentido de possibilitar maior relevancia ao poder de controle; a segunda,
refere-se a ampliacdo da nocdo de esfera privada e com isso, um crescimento
quantitativo de situac@es juridicas convergentes ao tema. Assim, dentro dos limites
apresentados, pode-se concluir que existe protecéo a privacidade no recorte espacial
e temporal analisados, embora baseado no conceito redefinido de privacidade e
ponderado em relac&o a outros direitos, sendo nao confirmada e refutada, por fim, a
hipotese negativa inicial.

PALAVRAS-CHAVE: Privacidade. Protecdo de Dados. Liberdade.



ABSTRACT

The bourgeois rise in the second half of the nineteenth century, with the advent of the
industrial revolution and the desire to be left alone, initiated the right of privacy as an
autonomous right, being an elitist privilege based on the feeling of intangible property.
This research aimed to present the right to privacy in the so-called information society,
in the perspective of the philosophy of law and jurisprudential decisions of the Court of
Justice of the State of Parana (2013-2018). The starting point will be the article 'The
right to privacy', by Samuel Dennis Warren and Louis Dembitz Brandeis (1890), whose
aim was 'the right to be left alone’, in the sense of isolation or tranquility. In contrast,
with the changes in the modernity from solid to liquid, from hardware to software, and
with the advancement of technology and the emergence of the internet in the world-
wide computer network, the whole social framework has changed and with that, it has
given rise to crimes through the electronic medium, in the private or public sphere, in
a general or specific way, such as improper access to information (personal data) and
/ or undue disclosure of these materials, which violate the legal protection of privacy.
This is because, in the information society, network access is unlimited, agile and fast.
In seconds it is possible to know news from the other side of the planet, to
communicate with distant inhabitants, to work without being present in a determined
place, a post-panoptic society according to Bauman. For the author, privacy has died.
On the other hand, according to Rodota (2008), there is a huge difference between the
notion of privacy in the nineteenth century and the present one, since with the advent
of the Internet, propitiated by the improvement of information and communication
technologies (ICT), there is a transit of personal data, in constant movement, being
possible the collection and processing of these. This research was carried out through
the method of dialectical approach, the research technique is the bibliographic
research in electronic media, scientific articles, dissertations, books, private collections
and decisions of the judiciary in the State of Parana, from 2013 to 2018. Being the
problem faced: Considering mass self exposition in electronic media, will it still be
possible to plead privacy protection? In order to process the issue, the hypothesis was
negative, in the sense that, the right to privacy does not protect individuals in electronic
media, although there is positivation in the Brazilian legal system. As a theoretical and
empirical result, two tendencies are outlined: the first concerns the redefinition of the
concept of privacy - surpassing the traditional and exclusive sense - destined to some
social strata, such as aristocracy, bourgeoisie, artistic and intellectual, in order to
enable greater relevance to the power of control; the second refers to the expansion
of the notion of the private sphere and with it, a quantitative growth of legal situations
converging to the theme. Thus, within the limits presented, it was possible to conclude
that there is privacy protection in the spatial and temporal clipping analyzed, although
based on the redefined concept of privacy and weighted in relation to other rights, and
the negative hypothesis is not confirmed and refuted initial.

KEY- WORDS: Privacy. Protection of data. Freedom






INTRODUCAO

Ao longo da histéria, os governos se esfor¢caram para manter o controle social,
0 avanco da tecnologia ocasionou seus maiores desafios de controle, a exemplo disso,
tem-se o surgimento do telefone, do telégrafo, do radio, cada qual a sua época; temos
o surgimento da internet como novidade nas ultimas trés décadas. Todas as invencdes
apontadas, fizeram com que o poder de mando do Estado estendesse seus bracos
para a regulamentacao do uso desses instrumentos.

Em parte, a interferéncia do Estado como agente limitador da utilizacdo em
prol de convivéncia geral e harménica € justificada, entretanto se tém varios exemplos
historicos no que se refere a exacerbac@o do controle social, a forma ilimitada de
controle. E preciso ter olhos avidos para identificar os resquicios do controle
desmedido, que despercebidos exercem-se no senso comum. Existe uma linha ténue
entre a funcdo do Estado protetor para o Estado limitador, a exemplo disso, ha a
sociedade disciplinar e de controle.

Neste sentido, dentro as inUmeras formas de ilicitos executados por meio da
rede de computadores internet, elegeu-se a discussao a respeito da “privacidade”,
principalmente no que se refere ao uso de dados pessoais, imagens, informacdes e
outros, sem a permissao do usuario, ocasionando a chamada invasao a privacidade,
impactando na liberdade dos individuos no sentido de autodeterminar, os fatores da
vida privada, intimidade e segredo que queiram ser de conhecimento de terceiros.

O problema enfrentado nesta pesquisa é: Considerando a auto exposicéo
massificada em meio eletrnico, sera ainda possivel pleitear a protecdo a privacidade?

Em conseguinte, a justificativa de pesquisa sustenta-se em: Com o0
surgimento da rede mundial de computadores, alterou-se diversos aspectos na vida
humana. Dentre os principais, a relacdo do homem e o uso da tecnologia internet, em
termos de dados pessoais e privacidade. Deste modo, faz-se necessario identificar o
conceito de protecao a privacidade neste novo contexto.

Na sociedade atual, as guerras séo de informacao e realizadas através desta.
O grau de perigo internacional de um pais, pode ser medido pela tecnologia
informacional que este tem a disposi¢do. As cameras de vigilancia sdo formas de
registro, observacéo e coleta de dados em massa, bem como os drones podem

exterminar milhares de pessoas, mesmo com grandes distancias de diferenca, entre



0 emitente e o destinatario. Ademais, as redes sociais propiciaram a mudanca no
sentimento humano, substituindo as formas de relacionamento pessoal e fisico entre
os individuos para o simples perfil online, em que a grande parte, expde apenas seu
estado perfeito e imaginario da vida, gerando retratos falsos de uma vida cotidiana
perfeita e feliz.

O perfil do usuario em uma rede social, permite que os individuos se mostrem
a coletividade sem serem famosos e que demonstrem exclusivamente aquilo que
gostariam de ser, criando-se um verdadeiro espetaculo do eu, bem como uma
identidade diferente da vida corriqueira. Tendo como resultado positivo, a
possibilidade de desenvolvimento pleno da personalidade; mas em aspecto negativo,
o compartilhamento espontaneo da vida privada, pode coloca-los como vitimas de
crimes, a partir de auto exposi¢ao voluntaria.

O direito a privacidade consegue estender seus bracos e proteger
efetivamente os individuos de sofrerem crimes através da internet?

A hipotese trabalhada € negativa, no sentido de que, o direito a privacidade
ndo protege os individuos em meio eletrbnico, embora exista a positivacdo no
ordenamento juridico brasileiro.

Indmeras séo as perguntas, por isso os debates no ambito do direito, da
histdria, da filosofia, da sociologia e em outras areas que importem, SA40 necessarios.

Nesse viés, 0 objetivo geral € avaliar, se existe protecao a privacidade em
meio eletrdnico, com base nas decisdes do Tribunal de Justica do Estado do Parana,
de 2013 a 2018, sob a perspectiva da filosofia do direito.

Enquanto os objetivos especificos sdo: Em caso positivo, verificar em que
medida existe: qual o conceito atual de protecdo a privacidade e os fundamentos
juridicos nas decisdes analisadas.

Para a construcdo da presente pesquisa utilizar-se-4 o método de abordagem
dialético, a técnica de pesquisa é a investigacdo bibliografica de meios eletrénicos,
artigos cientificos, dissertacdes, livros, colecbes particulares e decisées do judiciario
no Estado do Parana, do ano de 2013 a 2018.

O marco tedrico tem como base Zygmunt Bauman! e Stefano Rodotaz.

Segundo Zygmunt Bauman (2013), a sociedade atual é fruto de uma evolucéo
historico-filoséfica oriunda do avanco da tecnologia, cuja denominacdo é de

Informacdo. Trata-se em sua esséncia da criagdo da Internet em rede de
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computadores, como o fator possibilitador para as mudancas contemporaneas em
diversos aspectos, entre 0s principais: as relagdes interpessoais, de trabalho, politicas
e também, democréticas.

N&o se faz mais politica em praca publica, como seria, outrora, o ideal grego
na génese de sua constituicdo. Tampouco, se espera meses pela chegada de uma
carta entre individuos de paises diversos e ndo mais, Sdo necessarios espides e/ou
cartomantes para saber o proximo passo estratégico e politico de seus adversarios.
Todavia, os confrontos de guerras ndo mais sdo armados em sua integralidade e a
tendéncia é de que néo haja mais conflito ostensivo entre homens no mundo.

Isso porque, na sociedade de informacé&o, o acesso a rede ¢ ilimitado, agil e
rapido. Em segundos consegue-se saber noticias do outro lado do planeta, comunicar-
se com habitantes longinquos, trabalhar sem estar presente em local determinado,
uma sociedade pés-panoptica de acordo com Bauman. A fluidez da modernidade é
também chamada de era software. Para o autor, a privacidade morreu. (BAUMAN,
2013)

Segundo Rodota (2008), existe uma enorme diferenca entre a nogcdo de
privacidade no século XIX e a atual, uma vez que, com o advento da internet, propi-
ciado pelo aperfeicoamento das tecnologias de informacdo e comunicacédo (TIC),
existe um transito de dados pessoais, em constante movimento, sendo possivel a

coleta e processamento destes.

1 Zygmunt Bauman, socidlogo polonés, iniciou sua carreira da Universidade de Varsovia,
onde ocupou a catedra de sociologia geral. Teve artigos e livros censurados e em 1968 foi afastado da
universidade. Logo em seguida emigrou da Poldnia, reconstruindo sua carreira no Canada, Estados
unidos e Austrélia, até chegar a Gra-Bretanha, onde em 1971 se tornou professor titular de sociologia
da Universidade de Leeds, cargo que ocupou por vinte anos. Responsavel por uma prodigiosa
producéo intelectual, recebeu os prémios Amalfi (em 1989, por sua obra Modernidade e Holocausto) e
Adorno (1998, pelo conjunto de sua obra). Atualmente é professor emérito das universidades de Leeds
e de Varsovia. Trecho retirado da capa de “Modernidade Liquida”, Rio de Janeiro: Zahar, 2001.

2 Stefano Rodota, professor titular de Direito Civil na Universidade de Roma “La Sapienza”.
Professor do Istituto per le Scienze Umane de Firenze. Visiting Fellow, All Souls College, Oxford,
Inglaterra. Visiting Scholar, Stanford School of Law, Estados Unidos. Professor na Facuté de Droit, Paris
I. Panthéon- Sorbonne, Franga. Doutor honoris causa da Universidade Michel de Montaigne, em
Bordeau, Franga. Presidente da Autoridade de Prote¢éo de Dados Pessoais da Itélia (1997- 2005).
Membro da Convencao redatora da Carta de Direitos Fundamentais da Unido Europeia (2000).
Presidente do Grupo de Autoridades de Protecéo dos Dados Pessoais Europeu (2000-2004). Membro
do Grupo Europeu sobre Etica nas Ciéncias e Novas Tecnologias (até 2005). Presidente da Comiss&o
de Avaliacdo do Impacto Ambiental. Presidente da Comissdo de Reforma das Normas sobre
Propriedade no Cdédigo Civil italiano. Trecho retirado da capa de “A vida na sociedade da vigilancia- A
privacidade hoje”. Rio de Janeiro: Renovar, 2008.
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A privacidade sai do discurso fechado e restritivo a determinadas classes,
para projetar-se na coletividade; embora, a sociedade informacional pareca fundar o
fim da privacidade, esta ressurge através de uma transformac¢do conceitual com
funcdes novas.

Danilo Doneda (2011, p. 73) apresenta como vantagens desta sociedade:(...)
“maior eficiéncia, rapidez ou infabilidade”.

No ambito juridico, a Constituicdo Federal de 1.988, ja tutelava a garantia da
vida privada como direito fundamental, entretanto, o Marco Civil da Internet (lei n.
12.965/2014) e Lei Geral de Protecédo de Dados Pessoais (lei n. 13.709/2018), visam
sanar internamente as inimeras lacunas judiciais referentes aos novos crimes no

espaco online.
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CAPITULO 1 O DIREITO A PRIVACIDADE COMO OBJETO DO DIREITO

1.1 O SURGIMENTO DO DIREITO A PRIVACIDADE COMO RAMO AUTONOMO

Ortega y Gasset (1994), tratam sobre o conceito de ensimesmamento, que
seria a necessidade do individuo de voltar-se para si, conferindo um espaco livre de
intervencdes externas para relacionar-se melhor com os demais. A necessidade de
protecdo do direito a privacidade pode ser visto sob esta percepcao (VIEIRA, 2007).

A primeira espécie de protecéo juridica a privacidade foi a domiciliar, baseada
no principio ‘man’s house in this castle’ da inviolabilidade de domicilio.

Foi proclamado na Inglaterra do século XVI, restringia-se apenas a
privacidade de domicilio, sem referir-se as diversas espécies de protecdo a
privacidade contemporaneas, como fisica, comunicacdes, decisional e informacional.
(VIEIRA, 2007).

Segundo o autor José Adércio Leite Sampaio (1998), somente apds o século
XIX, a vida privada e a intimidade comecaram a ser objeto do estudo como direito
autbnomo, antes desse periodo recebiam apenas uma protecao reflexa de outros
direitos; entretanto, mudou-se o centro de protecdo da propriedade tangivel para
personalidade humana inviolavel e intangivel.

Trés casos servem como parametro para evidenciar como se deu, o
surgimento da autonomia no direito a protecéo da vida privada e da intimidade, sédo
eles: Grudnzuge des natrurrechts (na Alemanha em 1846), Affaire Rachel (na Franca
em 1858) e The right to privacy (Estados Unidos da América em 1890). (SAMPAIO,
1998).

Grudnzuge des natrurrechts, baseada em David Augusto Roder, na Alemanha,
em 1846, escreve um trabalho em que cita “incomodar alguém com perguntas
indiscretas” ou “entrar em um aposento sem se fazer anunciar” sao atos violadores do
direito natural a vida privada. (SAMPAIO, 1998, p. 55).

Affaire Rachel (Felix c. O’Connell), na Franga, em 1858, a famosa atriz de
teatro Rachel, faleceu aos trinta e oito anos, vitima de tuberculose. Sua irma contratou
dois fotografos para reproducdo da imagem, em leito de morte, recomendando
expressamente que a mesma nao deveria ser publicada. Para sua surpresa, 0s
fotografos forneceram a imagem para reprodugcdo em forma de desenho, publicado
pelo semanario L’ lllustration. (SAMPAIO, 1998).
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Revoltada com o fato, a irma ajuizou ac¢édo contra o desenhista, em nome de
O’Connell, julgada em junho de 1858, contendo a decisdo, “por maior que seja um
artista, por histérico que seja um grande homem, tem eles sua vida privada distinta da
vida publica, seu lugar doméstico separado da cena (o palco) e do foro”. (SAMPAIO,
1998, p.56).

Para Sampaio (1998), o discurso do procurador imperial baseou-se em dois
aspectos, o primeiro deles, o direito a vida privada (mesmo tratando-se de celebridade)
e 0 segundo, o direito ao esquecimento.

Segundo Vieira (2007), a decisao referida, marca a primeira vez que o direito
a privacidade foi reconhecido na Franca em sede jurisprudencial, pelo Tribunal de
Séné.

Mais de trés décadas apds, nos Estados Unidos da América, seria publicado
um artigo que daria ensejo a positivacdo do direito a privacidade na
contemporaneidade. (SAMPAIO, 1998).

1.2 THE RIGHT TO PRIVACY- MARCO INICIAL DE PROTECAO A PRIVACIDADE

The right to privacy foi o titulo do artigo publicado pela revista Harvard Law
Review, em Chicago nos Estados Unidos da América- EUA, em 1890, escrito por
Samuel Dennis Warren e Louis Dembitz Brandeis, que consiste na formulacdo do
direito de ser deixado s6. (SAMPAIO, 1998).

A concepcéo original de privacidade de Warren e Brandeis (1890), tinha como objetivo
“o direito de ser deixado s¢” — the right to bel et alone-, no sentido de isolamento ou
tranquilidade (DONEDA, 2011).

Para muitos autores, como Stefano Rodota (2008) e também por Doneda
(2011), este fato se deu pela ascensdo burguesa na segunda metade do século XIX,
com o advento da revolucao industrial e o desejo (de ser deixado s0), foi visto com
uma ramificacdo do direito de propriedade, ou seja, para protegé-la incorporeamente.

Segundo o professor Danilo Doneda:

O despertar do direito para a privacidade ocorreu justamente hum periodo em
gue mudou a percepc¢ao da pessoa humana pelo ordenamento, do qual ela
passou a ocupar papel central e ao qual se seguiu a juridificacdo de varios
aspectos do seu cotidiano. (DONEDA, 2011, p. 08):
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Neste sentido, 0 artigo destes autores, merece ser objeto de estudo, como
recorte e origem conceitual de privacidade a fim de estabelecer contraponto com a
atualidade.

Para o autor José Adércio Leite Sampaio (1998), esta obra seria “0 marco
inicial da reforma do direito a intimidade e vida privada, deixando antes de si seus
precedentes e a pré-histéria”.

Segundo Danilo Doneda (2011), o direito de ser deixado s6 marca um
individualismo exacerbado e egoista, baseado na auséncia de comunicagdo entre 0s
individuos. Tendo como origem o liberalismo juridico classico, o direito a privacidade
nasce num berco burgués, todavia o seu desenvolvimento sera pressuposto para o
exercicio de outras formas de direito, como o da liberdade.

A autora Tatiana Vieira (2007), cita que o artigo surgiu da andlise de
precedentes judiciais da Suprema Corte dos Estados Unidos da América, em que 0s
autores concluiram poder extrair das decisdes contetdo para elaboracédo de um direito
geral a privacidade.

Os autores do artigo, Warren e Brandeis, consideravam a intimidade e a vida

privada, como um novo direito proveniente do Common Law (SAMPAIO, 1998):

As mudangas politicas, sociais e econdmicas implicam o reconhecimento de
novos direitos e a lei comum, em sua eterna juventude, cresce para atender
as demandas da sociedade. (WARREN e BRANDEIS, 1890, p. 01)

A derivacdo da necessidade criada por novos inventos, como o surgimento

da fotografia e outros aparelhos mecéanicos também influenciou (SAMPAIO, 1998):

Recentes invengbes e métodos negociais chamam a atencdo para o préximo
passo que deve ser dado, aquilo que o Juiz Cooley chama de o direito ‘de ser
deixado em paz’ (right ‘to be let alone’). Fotografias instantaneas e empresas
jornalisticas invadiram o espacgo sagrado da vida domeéstica; € numerosos
aparelhos mecéanicos ameacam tornar realidade o vaticinio de ‘what is
whispered in the closet shall be proclaimed from the house-tops’. (SAMPAIO,
1998, p.57)

As fotografias instantaneas publicadas em grande escala por jornais, sao
vistas como uma invaséo ao recinto sagrado da vida privada e domeéstica e, o direito
vem limitar a circulagdo das informacgfes pessoais ndo autorizadas. (WARREN e
BRANDEIS, 1890).
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A imprensa estéa ultrapassando em todas as direc6es dos limites ébvios do
decoro e da decéncia. Fofoca ndo é mais o recurso do ocioso e do vicioso,
mas tornou-se um comeércio, que € perseguido como a industria. (WARREN
e BRANDEIS, 1890, p. 03).

A invencado da imprensa, com a criacdo do sensacionalismo do jornalismo,
criava preocupacdes as invasdes de tranquilidade individual e familiar, logo surge a
necessidade de protecédo dos objetos imateriais. (SAMPAIO, 1998).

O advento da modernidade, o surgimento da imprensa e seus impactos séo
notados pelo pensador alemé&o Walter Benjamin (1892-1940), que percebe a mudanca
paradigmatica na narracao historica, da experiéncia para vivéncia, dando-se énfase a

necessidade de criacdo de noticias inéditas e renovaveis. (FONSECA, 2012).

Ao contrario da experiéncia comunicada através da narracdo, cujo efeito pode
se renovar em contatos repetidos, a informacéo sé tem valor no momento em
gue é nova. (KONDER, 1999, p. 72).

O impacto mais visivel nos individuos é:

O predominio dos valores da informac&o, com sua secura, contribuiu para
sancionar a atrofia, entre nés, da faculdade de nos comunicarmos,
reciprocamente, nossas experiéncias. (KONDER, 1999, p. 72).

Com isso, o individuo burgués sofre uma despersonalizacdo generalizada,
tenta remediar essa situagdo com uma apropriacédo pessoal de tudo que lhe pertence
na esfera privada, sua familia, seus objetos pessoais, seus moéveis, suas fotografias
nos porta-retratos. (FONSECA, 2012).

Trata-se de uma tentativa de deixar suas marcas em objetos pessoais, por
causa do desapossamento de sua vida publica, com o surgimento de romances
policiais nas grandes cidades e a valorizacéo dos interiores das casas pela arquitetura,

pois torna-se reflugio contra 0 mundo hostil e anénimo. (FONSECA, 2012).

As novas ferramentas digitais parecem concluir o processo iniciado pelas
técnicas analégicas da criminalistica da época comentada por Walter
Benjamin, tais como a assinatura, a carteira de identidade e a fotografia
(SIBILIA, 2002, p. 59)

A histéria de detetive surge no instante em que se assegura essa conquista,
a mais decisiva de todas, sobre o anonimato do homem; a partir dai, ndo se
pode mais pressentir onde acabardo os esforgos para fixa-lo no falar e no
fazer (BENJAMIN, 1985, p 76)
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Assim, a “vivéncia, muito mais fugaz, desapegada, desenraizada e que
progressivamente vai substituindo a primeira”. (FONSECA, 2012, p. 151).

Os direitos legais sdo ampliados na medida que a crescente preocupacao
burguesa com a propriedade, incluindo todas as formas de possessao, seja por bens
tangiveis e/ou intangiveis. O direito deixa de proteger apenas as terras e 0 gado e
estende seus bracos para natureza espiritual do homem, sentimentos e intelecto.
(WARREN e BRANDEIS, 1890).

Da propriedade corporal surgiram os direitos incorporeos emitidos fora dele e
em seguida, abriu-se a grande esfera da propriedade intangivel, nos produtos
e processos da mente, como obras de literatura, na arte, boa vontade,
segredos comerciais e marcas registradas. (WARREN e BRANDEIS, 1890,
p.02)

O objeto protegido pela lei de caltnia e de difamacéo € diferente da invaséo
de privacidade, pois o principio aplicado na primeira trata apenas de danos a
reputacdo, causados nas relacdes externas dos individuos. Deste modo, o erro
tutelado pela lei de calunia e difamacao é de natureza material, concentrando-se na
propriedade fisica do mundo. O dano causado na invasao de privacidade é espiritual
e de lesé@o aos sentimentos, objetos que a lei ndo protege. A lesdo aos sentimentos
pode ser reconhecida como ilegal. (WARREN E BRANDEIS, 1890).
A lei comum assegura a cada individuo o direito de determinar,

ordinariamente, até que ponto os seus sentimentos e emoc¢des devem ser
comunicadas aos outros (WARREN E BRANDEIS, 1890, p.05).

A protecdo a privacidade tutelada é de controlar absolutamente o ato da
publicacéo, o poder de decidir se fard ou ndo, chamada auto determinacao; que visa
impedir a publicacdo ndo autorizada e confere protecdo aos sentimentos,
pensamentos e emocgdes. Isso vale-se contra a imprensa, fotégrafo ou possuidor de
qualquer dispositivo moderno que reformule ou reproduza cenas e sons. (WARREN E
BRANDEIS, 1890).

A autora coloca que, para os autores Warren e Brandeis, o right to privacy,
nao é absoluto, estabelecendo hipoteses excludentes para néo aplicacao do preceito,
como publicacdo de matéria de interesse geral do publico; autorizacdo legal; e,
também, caso o proprio individuo permita a divulgacdo ou divulgue por sua vontade.

(VIEIRA, 2007). O mais relevante a ser tratado é o ultimo, em caso de o préprio
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individuo publicar o conteudo, para Warren e Brandeis, neste caso, o individuo nao
poderia pleitear protecdo a privacidade, pois foi ele quem tornou sua vida exposta e
deve arcar com as consequéncias. (WARREN E BRANDEIS, 1890).

O autor cita, que para Warren e Brandeis, “a publicacdo de fatos da vida
privada pelo proprio individuo ou com seu consentimento faria cessar o right to
privacy”. (SAMPAIO, 2007, p.61).

“O direito a privacidade cessa apds a publicacdo dos fatos por parte do
individuo, ou com o seu consentimento”. (WARREN E BRANDEIS, 1890, p. 17).

O desrespeito a privacidade individual, deveria assim, ser tutelado pelo direito
nas esferas penal e civil, abrindo-se possibilidade para verificacdo de
responsabilidade pelos danos causados na segunda hip6tese. (WARREN E
BRANDEIS, 1890).

O sucesso do artigo sobre o novo direito, expandiu-se além dos Estados
Unidos da América, inclusive para alguns paises da Europa, embora néo tenha sido
acolhido de forma total e imediata, pois houveram vozes dissonantes do right to
privacy, que acabaram por transladar mais tempo, para que ocorresse uma mudanca
real na legislacéo dos paises. (SAMPAIO, 1998).

Para Doneda (2011), o conceito de privacidade atual (ciberespaco) vai além e
complexamente mais profundo, do que o isolamento ou a tranquilidade anteriormente
demostrada, pois com o avanc¢o da tecnologia e a rapidez do fluxo das comunicacoes,
aumentaram a importancia da informac&o e a forma de exposicédo dos individuos. E o

que veremos, no transcorrer do texto.

1.3 O QUE E O DIREITO A PRIVACIDADE?

Para o autor José Adércio Leite Sampaio (1998), estar s0, tratava-se de
pensamentos, emocdes e sentimentos do individuo, independente da forma de sua
expressdo. A protecdo pretendida € a do sentimento intimo do individuo, constante
em cartas, diarios, conversas, desenhos e outros, independente dos fatos serem
verdadeiros ou falsos e da intencédo do agente causador.

Para Tatiana Vieira (2007), o direito a privacidade, € direito subjetivo individual,

inerente de toda pessoa, independente de nacionalidade e de outros aspectos da vida,
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em que se pode estar em seu espaco privado, bem como controlar as informacdes de
carater pessoal, oponivel contra terceiros.

Segundo Celso de Bastos (2004) apud Vieira, 2007, p. 30, a privacidade ¢é a:

Faculdade que tem cada individuo de obstar a intromisséo de estranhos em
sua vida privada e familiar, assim como de impedir-lhe o acesso a
informacdes sobre a privacidade de cada um, e também impedir que sejam
divulgadas informacdes sobre esta area da manifesta¢do existencial do ser
humano.

A autora explica que, em regimes de repressao, a privacidade dos individuos
€ zerada, pois o controle (para ser eficaz) ndo se da somente fisicamente e sim, de
forma subjetiva, através do “controle de pensamento, das crencas e da expresséao de
toda a coletividade, sendo, portanto, medida indispensavel a intromissao- velada ou

ostensiva- na vida particular dos individuos”. (VIEIRA, 2007, p. 29)

(...) o direito & privacidade traduz-se na faculdade que tem cada pessoa de
obstar a intromissé@o de estranhos na sua intimidade e vida privada, assim
como na prerrogativa de controlar suas informagdes pessoais, evitando
acesso e divulgacdo ndo autorizados. (VIEIRA, 2007, p. 29)

A exemplo disso, na obra 1984, de George Orwell (2009), tem-se o
personagem principal Winston Smith, morador em Oceéania, numa sociedade em que
os individuos ndao se comunicam e ndo tem lacos afetivos, vivem apenas para atender

a vontade do Partido, sob as regras do Socing- Socialismo Inglés, cujo objetivo é:

Os dois objetivos do Partido sdo: primeiro, conquistar toda a superficie da
Terra; segundo, extinguir de uma vez por todas a possibilidade de
pensamento independente. Assim, ha dois grandes problemas que o Partido
se preocupa em resolver. Um é como descobrir o que um ser humano esta
pensando, a revelia dele; outro € como matar varias centenas de milhfes de
pessoas em poucos segundos sem aviso prévio. (ORWELL, 2009, p. 229)

Em todos os lugares vé-se o poster do lider do Partido, dizendo “O grande
irmao esta de olho em vocé”. (ORWELL, 2009, p. 12).

Uma das formas de manter-se no poder € inibir o pensamento. Para isto,
estava sendo criada outra lingua, a NovaFala que substituiria a VelhaFala, que tinha
como Unico objetivo suprimir as palavras, extermina-las o maximo possivel, deixava-

se 0 minimo suficiente para comunicacao, pois acreditava-se que assim, nao existindo
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palavras suficientes nao teriamos a ocorréncias de ‘pensamentoscrimes’, ou seja,
pensamentos que iriam contra a ideologia do Partido. (ORWELL, 2009).

Neste contexto, Orwell (2009) cita:

Como podemos ter um slogan como ‘Liberdade é escraviddo quando o
conceito de liberdade foi abolido? Todo o clima de pensamento sera diferente.
Na realidade n@o havera pensamento tal como entendemos hoje. Ortodoxia
significa ndo pensar- ndo ter necessidade de pensar. Ortodoxia é
inconsciéncia. (ORWELL, 2009, p. 70)

Em tempos de controle e totalitarismo, a privacidade perde sua total protecao.

Logo, para Vieira (2007), o direito a privacidade € a possibilidade que cada
individuo tem de preservar-se contra intromissdo de estranhos em sua intimidade e
vida privada, bem como de controlar suas préprias informacfes contra acesso ou
divulgacao de dados pessoais nédo autorizados por este.

Sobre privacidade, afirma:

O direito a intimidade seria (...) o poder das pessoas de controlar suas
informacdes pessoais, as quais, ainda que ndo formem parte da vida privada
das mesmas, possam revelar aspectos de sua personalidade (MARCELO
PEREIRA, 2004, p.140 apud VIEIRA, 2007, p. 30)

Existem tipos diversos de privacidade e cabe-nos distingui-las em categorias,
como a protecao fisica, domiciliar, das comunica¢des, decisional e informacional.
(VIEIRA, 2007).

Os trés ultimos séo os mais relevantes para o enfoque dado neste capitulo, a
comecar pelas comunicacfes, temos a inviolabilidade das correspondéncias, das
comunicagdes telegréficas, de comunicacdes telefénicas, salvo os casos autorizados
por ordem judicial e por analogia, as formas de comunicacdes recentes, como e-mail,
redes sociais, ou seja, inclusive por meio eletrénico. (VIEIRA, 2007).

A privacidade decisional, tem ligacdo com a autodeterminacéo do individuo,
de decidir e tomar suas préprias decisdes a respeito dos diversos aspectos da vida.
(VIEIRA, 2007).

A privacidade informacional, esta ligada a esfera intima do individuo, com
relacdo aos dados pessoais. A convergéncia dessas trés formas apresentadas, nos
leva ao direito a privacidade informacional ou direito a autodeterminagéo informativa,

que significa “o direito que cabe a cada individuo de controlar e de proteger os préprios
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dados pessoais, tendo em vista a moderna tecnologia e processamento de
informacao”. (VIEIRA, 2007, p. 35).

Conforme veremos, pleitear a protecdo a privacidade € um exercicio de
liberdade.

1.4 PRIVACIDADE E LIBERDADE

O bem maior tutelado € a liberdade, na medida que, quem determina a
divulgacao ou publicacdo sobre os aspectos de sua vida privada, é o sujeito. Caso
este queira reservar para si ou para um circulo pequeno de individuos, ndo ha
autorizacdo para terceiros conhecerem do contetdo. (SAMPAIO, 1998).

Segundo Vieira (2007), privacidade e liberdade representam duas faces da
mesma moeda, justifica que a protecdo a privacidade exercita a liberdade, pois o
espaco reservado por esta, nos proporciona o direito individual de autodeterminacao.
“‘Nao se assegura privacidade sem liberdade, e ndo se exercita liberdade sem
privacidade”. (VIEIRA, 2007, p. 29).

A relacédo entre liberdade e privacidade é uma dupla implicacdo, ndo se pode
ter uma, sem a outra. Na medida em que o exercicio da primeira possibilita a
existéncia da segunda, em que a existéncia da segunda s6 é possivel gracas a
primeira. (VIEIRA, 2007).

Neste sentido, como a privacidade pode ser violada sera objeto a seguir.

1.5 VIOLACAO DA PRIVACIDADE

Para a autora existem duas formas de violacdo de privacidade, entretanto, a
violacdo de ambas ou apenas de uma delas, caracteriza o ilicito, sdo elas: o acesso
nao autorizado ou a divulgacao indevida, enquanto a primeira refere-se a ilegitimidade
de conhecimento da informacédo, a segunda corresponde a legitima aquisicdo de
dados, mas a divulgacdo nao foi autorizada pelo agente gerador da informagéo.
(VIEIRA, 2007).
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Para Alan Westin (1970), existiriam trés espécies de ameacas a privacidade,
“a vigilancia fisica, a vigilancia psicoldgica e a vigilancia de dados pessoais”.

Sao duas as formas de violag&o da privacidade:

Na expressao ‘direito a intimidade’ sao tutelados dois interesses, que se
somam: o interesse de que a intimidade néo venha a sofrer agressdes e o de
ndo venha a ser divulgada. O direito, porém, € o mesmo. O que pode assumir
uma gama diversa € o interesse protegido pelo direito. Sdo duas esferas de
interesses, abarcadas no mesmo raio de protecdo do mesmo direito. No
ambito do direito a intimidade, portanto, podem ser vislumbrados esses dois
aspectos: a invasdo e a divulgacdo ndo autorizada da intimidade
legitimamente conquistada. Em termos de conteddo, todavia, ndo deve
prevalecer a distingdo. (PAULO JOSE DA COSTA JUNIOR, 2014, p. 33 apud
VIEIRA, 2007, p.31)

A seguir sera apresentado os conceitos de intimidade, vida privada, segredo

e honra.

1.6 DISTINCAO DE INTIMIDADE, VIDA PRIVADA, SEGREDO E HONRA

E preciso distinguir privacidade e honra. O primeiro refere-se a esfera privada,
a individualidade, a tranquilidade de espirito, a paz interior sem perturba¢éo; enquanto
a segunda, seria “protecdo do nome e da reputagcdo contra abusos de terceiros e
contra-ataques difamatérios” (VIEIRA, 2007, p. 29).

Isso significa que, protecdo a privacidade e a honra, tem objetos distintos, pois
0 primeiro aponta para a introspeccédo e o segundo, para a coletividade. (VIEIRA,
2007).

Faz-se necessério, delimitar o entendimento empregado no conceito de
intimidade e vida privada. (VIEIRA, 2007).

A intimidade seria a zona mais introspectiva do individuo, como o0s
pensamentos, as ideias, as emocdes, por fim, aquilo que deve ser mantido em
segredo, inacessivel e escondido, cabendo seu conhecimento apenas ao titular.
(VIEIRA, 2007).

E o lugar onde se aninham os pensamentos do individuo, onde ele pode
descobrir-se a si préprio, onde se cultua o seu nucleo sagrado e que deve ser
protegido contra qualquer intromissao por terceiros, até mesmo contra

aqueles que participam da convivéncia diario do mesmo individuo. (VIEIRA,
2007, p.37)
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A vida privada, em comparacdo a intimidade, € mais ampla. Aponta para
aspectos externos do individuo, mas ndo chegam a ser publicos. A vida privada, cabe
apenas ao circulo de convivéncia de confianc¢a do titular, ndo € segredo, mas é restrito
a um grupo seleto, como familia e amigos. “Vida privada abrange confidéncia, reserva
e todo ato humano externo, social, licito, que a pessoa queira preservar de divulgacéo
ou de conhecimento por terceiros em geral”. (VIEIRA, 2007, p.37).

Fulgéncio Madrid Conessa (1994) apud Vieira (2007, p.39), sugere a
aplicacdo da teoria do mosaico, prevendo que independente da classificacdo da
informacéo, seja intima, privada ou até segredo, se 0 uso dos dados pessoais for
indevido ou obtidos ilicitamente, significa violacdo a privacidade. O autor explica que,
por mais inofensivo que pareca ser a informacéo, se juntada as outras, podem formar
um conjunto pleno de significado, compondo o todo da personalidade do individuo,
um verdadeiro mosaico da vida real.

No capitulo 2, sera explanado alguns aspectos de sociedades (disciplinar,
controle) e, de modernidade sélida (hardware) e liquida (software) que, de certa forma,
explicam alguns elementos da atual sociedade de informagéo, contudo, ndo se tem
como objetivo dar a ideia de uma linearidade na historia do direito.

Segundo Walter Benjamin, a histéria ndo é um instrumento legitimador e
justificador do direito vigente. (KONDER, 1999).
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CAPITULO 2 AS INFLUENCIAS NA SOCIEDADE DE INFORMACAO

2.1 MODERNIDADE SOLIDA E LIQUIDA

Segundo Zygmunt Bauman (2001), em Modernidade Liquida, a modernidade
nasceu sob a aceleracdo das praticas de mudangcas humanas, em que tempo e
espaco tornaram- se parte de um processo mutavel e dindmico. (BAUMAN, 2001)

Deste modo, a modernidade € a histdria do tempo, pois foi a partir dela que “a
modernidade € o tempo em que o tempo tem uma histéria”. (BAUMAN, 2001, p. 140).

O espaco era o valor, o tempo, a ferramenta: “A conquista do espago veio a
significar maquinas mais velozes. O movimento acelerado significava maior espaco,
e acelerar o movimento era o Unico meio de ampliar o espago”. (BAUMAN, 2001, p.
143). Tal circunstancia ja havia sido prevista no principio weberiano ‘operativo da
civilizagdo moderna’, que tinha como objetivo de realizar todas as tarefas rapidamente,
eliminar assim, a ociosidade e improdutividade.

Chamada por Bauman (2001) de era hardware ou modernidade pesada, que
significa “a modernidade obcecada pelo volume, uma modernidade do tipo ‘quanto
maior, melhor’, ‘tamanho é poder, volume é sucesso’. Em termos gerais, foi a época
das maquinas pesadas, dos muros de fabricas longos para protecdo, das locomotivas
e transatlanticos.

Guardar o espaco rapidamente se tornou o objetivo principal, uma vez que a
conquista territorial foi a marca registrada da modernidade pesada. Um dos principais
motivos disto, foi o desejo pelo acumulo da riqueza e poder, inseridos dentro da terra,
“volumosos, fortes e inamoviveis como os leitos de minério de ferro e de carvao”
(BAUMAN, 2001, p. 145).

O grande triunfo era encontrar um espago vazio, sem dono, que desafiava a
agao, considerando que a ciéncia da época afirmava aos leigos que “a natureza nao
tolera o vazio”. (BAUMAN, 2001, p. 145).

Para manter-se e desbravar conquistas, enalteceram-se figuras modernas de
marinheiros como desbravadores de expedicdo em expedicao. A felicidade, a riqueza
e o0 poder estao ligados as propriedades territoriais. “Isso exigia muros impenetraveis
e postos avancados rigorosos, guardas de fronteiras em permanente vigilia e
localizacao secreta” (BAUMAN, 2001, p. 145).
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Na modernidade soélida, também chamada de hardware, 0 progresso estava

diretamente ligado e de fato significava, tamanho crescente e expansao espacial,

onde as estruturas fisicas se tornam “lentas, resistentes e complicadas de mover”.
(BAUMAN, 2001, p. 146)

Os liquidos ndo mantém facilmente sua forma, os sélidos sim, entretanto, “os

fluidos, por assim dizer, nao fixam o espago nem prendem o tempo”. (BAUMAN, 2001,

p. 8)

Os fluidos se movem faciimente. Eles fluem, escorrem, esvaem-se,
respingam, transbordam, vazam, inundam, borrifam, pingam; sé&o filtrados,
destilados; diferentemente dos sélidos, ndo sdo faciimente contidos-
contornam certos obstaculos, dissolvem outros e invadem ou inundam seu
caminho (BAUMAN, 2001, p. 8)

Segundo Bauman (2001), isso s6é mudou com o advento do capitalismo, para

modernidade leve e software, que significa liquida, fluida e facil de moldar-se:

No universo do software da viagem a velocidade da luz, o espaco pode ser
atravessado, literalmente, em tempo nenhum; cancela-se a diferenca entre
longe e aqui. O espago ndo impde mais limites & agdo e seus efeitos, e conta
pouco, ou nem conta. Perdeu seu valor estratégico, diriam os especialistas
militares. (BAUMAN, 2001, p. 148/149)

A diferenca entre a modernidade sdélida e liquida, baseia-se em:

Na era do hardware, da modernidade pesada, que nos termos de Max Weber
era também a era da racionalidade instrumental, o tempo era 0 meio que
precisava ser administrado prudentemente para que o retorno de valor, que
era o espago, pudesse ser maximizado; na era do software, da modernidade
leve, a eficicia do tempo como meio de alcancar valor tende a aproximar-se
do infinito, com o efeito paradoxal de nivelar por cima (ou, antes, por baixo) o
valor de todas as unidades do campo dos objetivos potenciais (BAUMAN,
2001, p. 148/149)

Chegou-se a um tempo sem consequéncias, instantaneo e sem substancia do

mundo, que significa uma realizacdo imediata, em contrapartida, sem interesse. Em

gue a insustentavel leveza do ser, sera o centro da tragédia do mundo moderno:

A modernidade sélida era uma era de engajamento matuo. A modernidade
fluida é a época do desengajamento, da fuga facil e da perseguicéo inatil. Na
modernidade liquida mandam os mais escapadicos, 0s que sao livres para se
mover de modo imperceptivel. (BAUMAN, 2001, p.153)



25

No transcorrer do texto, sera visto como a modernidade liquida, fluida e leve
relaciona-se com a sociedade de informacdo. Como aponta Bauman (2001), o
surgimento do capitalismo, foi uns dos principais responsaveis pela mudanca da
modernidade sdlida para liquida.

2.2 O CAPITALISMO

De acordo com Paula Sibilia* (2002), na obra O Homem P6s-Organico- Corpo,
subjetividade e tecnologias digitais, o capitalismo nasceu industrial. Tao logo, o

advento do capitalismo industrial teve como principais referenciais:

Alocomotiva, a maquina a vapor, ou inclusive aqueles teares que os artesdes
ludditas queimavam revoltados, por considera-los artefatos demoniacos
capazes de lhes arrebatar a maneira tradicional de conseguir sustentacéo,
transformando para suas vidas e a histéria do mundo. (SIBILIA, 2002, p.23)

Para Guandalini Junior (2006), isso aconteceu devido:

Com a explosdo demografica e o crescimento do aparelho de producdo no
século XVIII, resultado do periodo inicial de desenvolvimento do capitalismo
na Europa, as sociedades ocidentais se depararam com um novo problema,
gue a tecnologia de poder caracteristica do Antigo Regime néo tinha mais
condi¢cdes de enfrentar. (GUANDALINI JUNIOR, 2006, p.13).

N&o menos importante, de fato essencial a disciplinarizacdo dos individuos,
foi a criacdo do reldgio, com aparéncia singela e precisa. O objeto tem com funcédo
marcar a passagem de tempo, foi o responsavel por propiciar a transicdo ao
industrialismo e a l6gica disciplinar. (SIBILIA, 2002)

Utilizado inicialmente nos mosteiros da Idade Média, foi somente no século
XIIl, que o reldgio surgiu mecanicamente, embora de forma rudimentar. No século XIV,
foi implementado nas cidades, com a divisdo de horas e minutos em sessenta partes
iguais, por existir a necessidade de pontualidade, sincronizag&o e organizagao; pouco
tempo apoés, foi introduzido a utilizacdo do relégio doméstico nas sociedades.
“Inaugurando virtudes como a pontualidade e aberragcbes como a perda de tempo”
(SIBILIA, 2002, p. 24).
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Conforme ja apontado por Michel Foucault, em Vigiar e Punir (2002, p. 25),
“os mecanismos que faziam funcionar a sociedade industrial a um ritmo sempre
cronometrado por infinitos reldgios, cada vez mais precisos na incansavel tarefa de
pautar o tempo dos homens”.

Segundo Walter Guandalini Junior (2006), até o século XVI a tecnologia de
poder centrava no modelo juridico de soberania e funcionava segundo o binémio
juridico ‘proibido versus permitido’, deste modo as transgressdes legais eram punidas
diretamente no corpo dos suditos. De fato, desde a Idade Média, esta soberania
estava diretamente ligada ao poder real, criando uma obrigacédo legal de obediéncia
nos suditos, a tal ponto que a legitimidade soberana superava a lei.

A teoria da soberania seria o fundamento do poder absoluto e fazia parte da
estrutura da época que, exercia seu poder sobre a terra e seus produtos, com
apropriacdo de bens e riquezas pelo Estado, sendo assim o rei, Unico detentor de
partes da producéo, mantendo-se a obediéncia de seus suditos. (GUANDALINI, 2006).

Com a mudanca de regime feudal para capitalista, surgimento da burguesia e
a propria revolucao industrial, muda também a forma de investimento, deixa de ter o
eixo na producéo da terra e passa a materialidade ndo-monetaria, como “mercadorias,
estoques, maquinas e oficinas” (GUANDALINI JUNIOR, 2006, p. 15).

Porém, essa tecnologia de poder, eficaz para reger o corpo econémico e
politico de uma sociedade baseada na grande propriedade de terras e no
entesouramento, mostrou-se inadequada para reger o corpo econdmico e politico de
uma sociedade em vias de explosdo demografica e industrializacdo. (GUANDALINI
JUNIOR, 2006, p. 15).

A passagem do tempo, para o atual capitalismo, globalizado e pés-industrial,
se deu ao longo dos séculos, com a formacdo social iniciada no século XVIII, cujo
apice foi no século XX. (SIBILIA, 2002)

As tecnologias digitais, criaram “os cartdes de crédito e débito, os caixas
eletrbnicos, as transferéncias autométicas e a informatizacdo geral do sistema
financeiro” (SIBILIA, 2002, p. 26), gerando a virtualizagdo do dinheiro e
consequentemente, a moeda material torna-se, mais e mais, obsoleta:

Segundo William Mitchell apud Sibilia (2002, p. 26): “Agora também o dinheiro

€ informacgao digital, circulando continuamente pelo ciberespaco”.
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Denota-se que, com a fluidez da internet, o dinheiro como meio circulante
torna-se informacéo digital, vai além da funcéo econémica e financeira, ele extrapola
sua funcéo inicial. (SIBILIA, 2002)

Além do dinheiro, o conceito de propriedade sofreu uma pulverizacédo, fazendo
com que, a solidez das instituicdes fossem consideradas defasadas, em comparacao
com a veloz, volatil e flexivel realidade contemporanea, sendo o acesso, a palavra
predominante (SIBILIA, 2002): “Em uma economia em que a mudanga se apresenta
como a Unica constante, verbos como ter, guardar e acumular parecem estar
perdendo boa parte de seus antigos sentidos” (SIBILIA, 2002, p. 27).

O chamado capitalismo da propriedade volatizada, para Sibilia (2002), trata-
se do pensamento prioritario de acesso a utilizacdo de bens e servigos, superando o
conceito de posse e propriedade tradicionais. Nao mais existe a preocupacao de

protecdo de propriedade tangivel e intangivel. De todo modo:

Em vez de comprar um produto especifico e concreto, o cliente adquire o
direito de usar um bem sempre atualizado, pagando uma mensalidade as
instituicdes financeiras que operar como intermediarias. (SIBILIA, 2002, p. 27)

Além dos servicos, o0 marketing e o consumo, fazem parte desse novo
capitalismo que se renova na fluidez da contemporaneidade, “numa era em que o
consumo rege todos os habitos socioculturais” (SIBILIA, 2002, p.28), sendo a época
gue o capitalismo alcangou seu apogeu, segundo alguns autores.

Conforme o livro Império:

Nessa passagem da sociedade disciplinar para a sociedade de controle,
pode-se dizer que a relagdo cada vez mais intensa de mutua implicagao de
todas as for¢cas sociais que o capitalismo buscou durante todo o seu
desenvolvimento foi plenamente realizada. (MICHAEL HARDT e ANTONIO
NEGRI APUD SIBILIA, 2002, p.28).

Baseado nas ferramentas tedricas de Michel Foucault, Gilles Deleuze (1999)
detectou a formacdo de um novo poder-saber, o qual denominou, sociedade de
controle; através da qual referia-se a crise das instituicdes de confinamento e as novas
formas de dominacdo, derrubando assim, os muros das sociedades disciplinares,
explodindo sua ordem e criando uma nova logica de poder. (SIBILIA, 2002).

Os novos dispositivos de poder sdo mais sutis e menos evidentes, exercendo

o controle total dos individuos, mesmo ao ar livre (SIBILIA, 2002).
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Vai perdendo a forca a velha ldgica serial, mecénica, descontinua, fechada,
esquadrinhada, geométrica, progressiva e analogica das sociedades
disciplinares, vencida pelas novas modalidades digitais, continuas, fluidas,
ondulatérias, abertas, mutantes, flexiveis, auto deformantes, que se

espalham aceleradamente pelo corpo social. (SIBILIA, 2002, p. 29)

Segundo Sibilia (2002), na sociedade contemporanea vem perdendo forca a
nocdo de massa e individuo, em contraposicdo ao bloco Unico e homogéneo,
massificante e individualizante das sociedades disciplinar e de controle. De todo modo,
o papel do consumidor tem ganhado relevancia na passagem do mundo anal6gico
para o digital, “ele faz parte de diversas amostras, nichos de mercado, segmentos de
publico, targets e bancos de dados” (SIBILIA, 2002, p. 34).

Seguindo os apontamentos de Deleuze, novamente, o homem confinado
pelos muros das instituicdes disciplinares, sujeito a vigilancia de um olhar
constante que o submete a norma, esti cedendo lugar ao homem endividado
da sociedade contemporanea. (SIBILIA, 2002, p. 37)

Dos documentos de identificacdo materiais dos individuos- como carteira de
identidade e passaporte- vai-se para o rastro de identificacao digital, com a ascensao
dos cartfes de crédito e dispositivos digitais. (SIBILIA, 2002)

Uma publicidade do cartdo de crédito American Express saudava assim as
pessoas de diferentes paises que faziam as longas filas para ingressar
legalmente nos Estados Unidos: If you have an American Express, you don't
need a visa (“Se vocé tem uma American Express, ndo precisa de visa”), um
jogo de palavras evidente com a marca Visa- principal concorrente da
companhia anunciante- e o termo visa, que em inglés significa “visto”. De fato,
pelo menos naquela época, a posse de um cartdo dessas marcas habilitava
os cidaddos dos paises latino-americanos para obtencdo do visto de turista
necessario para ingressar nos Estados Unidos. (SIBILIA, 2002, p. 36)

A atual e nova forma identificacdo relaciona-se as pegadas online,
concentrados numa série de dados, quanto a condicdo socioeconbmica, as
preferéncias de consumo, aos habitos e outros; utilizados como estratégia para o
marketing. O consumidor também passa a ser um produto a venda. “O produto
comprado e vendido, em todos esses casos, € o consumidor” (SIBILIA, 2002, p. 35).

Deste modo, percebe-se que: “na passagem a era pos-industrial, portanto,
observa-se uma transicdo do produtor disciplinado (o sujeito das fabricas) para o

consumidor controlado (o sujeito das empresas)” (SIBILIA, 2002, p.36).
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Por fim, afirma corretamente Paula Sibilia (2002, p. 30), sobre o ideal burgués,
que fundou a ética capitalista, “tempo € dinheiro”.

A seguir apresenta-se, sinteticamente, a sociedade disciplinar e de controle.

2.3 O PAPEL DA SOCIEDADE DISCIPLINAR E DE CONTROLE NA SOCIEDADE
DE INFORMACAO

Michel Foucault (1975) na obra Vigiar e Punir, trata da histéria da aplicacéo
do direito penal. Da evolucdo dos suplicios (castigos corporais) as prisdes atuais
(restricbes de liberdade), em que as mudancas nos paradigmas de punicdo do século
XVII ao XIX séo analisadas.

Trata inicialmente da aplicacédo da coercéo social até o século XVII, ou melhor,
a forma como eram executadas as penalidades. Eram feitas em formas de suplicios,
em castigos corporais, dentre os mais variados requintes de tortura, vé-se que 0 corpo
do condenado torna-se posse do Estado - executor da pena - aplicando-lhe medidas

coercitivas e de exposi¢cao publica mesmo apds a morte. (FOUCAULT, 1975).

(...) Em cumprimento da sentenca, tudo foi reduzido a cinzas. O ultimo pedaco
encontrado nas brasas sé acabou de se consumir as dez e meia da noite. Os
pedacos de carne e o tronco permaneceram cerca de quatro horas ardendo.
Os oficiais, entre os quais me encontrava eu e meu filho, com alguns
arqueiros formados em destacamento, permanecemos no local até mais ou
menos onze horas. (FOUCAULT, 1975, p.11)

Sendo a aplicacéo da sancéo, publicamente executada, ndo somente para
servir de exemplo para futuros transgressores da lei, mas principalmente, para
legitimar a figura do Estado como agente de poder e para manter-se nele (FOUCAULT,
1975).

O crime, além de sua vitima imediata, ataca o soberano; ataca-o
pessoalmente, pois a lei vale como a vontade do soberano; ataca-o
fisicamente, pois a forca da lei é a for¢a do principe. (FOUCAULT, 1975, p.48)

O inquérito policial, era feito de forma unilateral, sem contraditorio processual,
podendo ser conclusivo para culpa do réu, mesmo sem provas definitivas, apenas

baseadas em indicios; caso houvesse a confissdo- obtida atrds de tortura- seria
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suficiente para embasar e legitimar a acusacdao, tao logo, a condenacédo. (FOUCAULT,
1975).

Segundo Guandalini Junior (2006, p.13), “(...) fazer do corpo do condenado o
local de aplicacdo da vinganca do rei, a punicédo pelo espetaculo publico do suplicio
assegurava a ostentacao da verdade e do poder do soberano (...)".

Com o passar do tempo, a figura do Estado em contrapartida a do condenado,
na visdo da populacgéo, foi deturpando-se, dada as crueldades publicas executadas
nos corpos dos réus, gerou-se 0s sentimentos de misericordia e pena dos
transgressores da lei. Ao Estado, provedor da justica social, maculou-se a figura de
carrasco. Gerando simpatia e admiracdo da populacdo ao sentenciado e asco ao
poder frio, cruel e impiedoso que lhe punia a carne humana sem restricdes.
(FOUCAULT, 1975).

No entanto, um fato é certo: em algumas dezenas de anos, desapareceu 0
corpo supliciado, esquartejado, amputado, marcado simbolicamente no rosto
ou no ombro, exposto vivo ou morto, dado como espetaculo. Desapareceu o
corpo como alvo principal da repressao penal. No fim do século XVIII e
comecgo do XIX, a despeito de algumas grandes fogueiras, a melancélica
festa de punicéo vai-se extinguindo. (FOUCAULT, 1975, p. 13).

Segundo Foucault (1975), o Estado precisou mudar a forma de exercicio da
sua forca a partir do século XVII até século XIX, inicialmente inspirado na militarizacéo

dos setores. Eis a mudanca paradigmatica na aplicacdo das san¢des penais:

(...) a certeza de ser punido é que deve desviar o homem do crime e ndo mais
0 abominavel teatro; a mecéanica exemplar da punicdo muda as engrenagens.
Por essa razdo, a justica ndo mais assume publicamente a parte da violéncia
gue esta ligada a seu exercicio. O fato de ela matar ou ferir ja ndo é mais a
glorificacdo de sua forga, mas um elemento intrinseco a ela que ela é
obrigada a tolerar e muito lhe custa ter que impor. As caracteriza¢gbes da
infamia sao redistribuidas: no castigo- espetaculo um horror confuso nascia
do patibulo; ele envolvia a0 mesmo tempo o carrasco e o condenado: e se
por um lado sempre estava a ponto de transformar em piedade ou em gléria
a vergonha infligida ao supliciado, por outro lado, ele fazia redundar
geralmente em infamia a violéncia legal do executor. (FOUCAULT, 1975, p.
14).

A sociedade disciplinar, prevé o maximo de disciplina as condutas. Chegar a
corpos doceis e domesticados, sdo os objetivos da quebra do paradigma anterior, bem
como a biopolitica, anatomo-politica e o biopoder, fazem parte de uma longa analise
social foucaultiana. (FOUCAULT, 1975).
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Houve, durante a época classica, uma descoberta do corpo como objeto e
alvo do poder. Encontrariamos facilmente sinais dessa grande atencgédo
dedicada entdo ao corpo- ao corpo que se manipula, modela-se, treina-se,
gue obedece, responde, torna-se habil ou cujas forgcas se multiplicam.
(FOUCAULT, 1975, p. 132).

A sociedade disciplinar, prevé o maximo de disciplina as condutas, pois a
tecnologia de poder anteriormente utilizada, com centro no soberano, ndo mais €
suficiente para as massas, tendo que o poder (para garantir sua efetividade), moldar-
se sobre o corpo individual. “A disciplina aumenta as forgas do corpo em termos
econdbmicos e de utilidade, e reduz as forcas do corpo em termos politicos de
desobediéncia”. (GUANDALINI JUNIOR, 2006. p.19).

Por fim, para Guandalini Junior (2006, p.25), “poder disciplinar individualiza,
fabricando um determinado tipo de sujeito”.

Inicialmente, a mudanca foi no ambito penal, devido ao regime de suplicio
falido, moldaram-se a aplicacdo de pena de modo mais restrito, inaugurou-se a
participacéo do povo na condenagéo, com os juris populares, medida que tirou a figura
maldosa do Estado como aplicador do direito, responsavel pela sancéo e jogou nas
maos do povo (juri popular) a decisdo condenatoria, para que este jamais pudesse
repudiar o governante por este ato. “O direito de punir se deslocou da vinganca do
soberano a defesa da sociedade” (FOUCAULT, 1975, p.87).

Consoante a isso, houve um movimento internacional lentamente proibindo
as penas por suplicios, condenando ainda o culpado a morte, mas de formas mais
rapidas (para ndo gerar a simpatia do povo pela figura do condenado supliciado), tal
como a guilhotina, criada pelo médico francés Joseph-lgnace Guillotin em 1789 e
utilizada a partir de marco de 1792, que diminuia o tempo da execucédo, por ser
considerada uma morte rapida e sem dor. (FOUCAULT, 1975).

“Quase sem tocar o corpo, a guilhotina suprime a vida, tal como a priséo
suprime a liberdade, ou uma multa tira os bens” (FOUCAULT, 1975, p.18).

Diminuindo também a brutalidade do ato, mas as execuc¢des continuavam a
ser publicas, “a morte é entdo reduzida a um acontecimento visivel, mas instantaneo”
(Foucault, 1975, p. 18).

As figuras de cadeias e casas de detencéo deram novo molde a aplicagéo da
sancdo penal. Entretanto, o poder utilizou-se da disciplina para chegar a propria

exacerbacéo pratica, possibilitando aproveitar ao maximo o tempo dos individuos em
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diversos setores da sociedade, como em hospitais, em fabricas, em escolas
culminados com a militarizacdo social, entre outros. (FOUCAULT, 1975).

Um fato crucial ao sucesso deste modelo foi a criagdo arquitetural chamado
panoptico, do filésofo inglés Jeremy Bentham, que a partir de uma torre central
observava-se os varios corredores, galerias e celas. (FOUCAULT, 1975)

A partir deste centro poderia se ver todas as ramificacdes da construcéo, ou
seja, nasce a figura de um Unico observador para diversas circunstancias que estejam

acontecendo ao redor, seja em prisdes, escolas e outros lugares. (FOUCAULT, 1975).

A construcdo periférica € dividida em celas, cada uma ocupando toda a
largura da construgdo. Estas celas tém duas janelas: uma abrindo-se para o
interior, correspondendo as janelas da torre; outra, dando para o exterior,
permite que a luz atravesse a cela de um lado a outro. Basta entdo colocar
um vigia na torre central e em cada cela trancafiar um louco, um doente, um
condenado, um operario ou um estudante. Devido ao efeito de contraluz,
pode-se perceber da torre, recontando-se na luminosidade, as pequenas
silhuetas prisioneiras nas celas da periferia. Em suma, inverte-se o principio
da masmorra; a luz e o olhar de um vigia captam melhor que o escuro que,
no fundo, protegia. (FOUCAULT, 1979, p. 210).

Ao identificar a mudanca no paradigma penal, do punir para vigiar, Foucault
(1975), identificou os trés componentes tidos como objetivos do modelo panéptico de
observacao: a vigilancia, o controle e a correcdao. “O aparelho disciplinar perfeito
capacitaria um unico olhar tudo ver permanentemente”. (FOUCAULT, 1975, p. 167).

A arquitetura da vigilancia lentamente se desenvolve, a fim de “fiscalizar as
condutas dos individuos que se encontram em seu interior, tornando-os visiveis para
o0 poder — que, todavia, permanece invisivel a eles”. (GUANDALINI JUNIOR, 2006,
p.32).

Aquele que esta submetido a um campo de vigilancia permanente retoma de
forma autbnoma as limitacdes do poder, fazendo com que os efeitos da
vigilancia funcionem ininterruptamente sobre si mesmo de forma espontéanea,
mesmo que a propria acdo de vigilancia se efetue de forma intermitente —
afinal, o vigiado nunca tem certeza de estar ou ndo sendo vigiado em um
determinado momento. (GUANDALINI JUNIOR, 2006, p. 30).

A partir da triade do modelo de vigilancia referido, deu-se a inspiracdo para
as formas de vigilancia atuais, com um unico observador que tudo vé, mas sem ser
visto, de forma onipresente e onividente (FOUCAULT, 1975) - fato possibilitado pela

internet e a transmissao rapida de sinal e imagens.
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A forma arquitetural completou a disciplinarizacdo implantada em diversos
setores, através do controle de horarios, das vestes, das conversas, do trabalho, das
doencas, da sexualidade. (FOUCAULT, 1975).

Para Michel Foucault (1975, p. 147) “um corpo disciplinado € a base de um
gesto eficiente”.

O Estado comecou a ditar o comportamento humano, separar e conceituar o
normal do anormal e enraizar-se de tal modo, a fazer parte da sociedade como um
todo. Ele ndo pune mais publicamente, ndo impde sua vontade, ele estabelece
engrenagens e seu poder se faz de forma natural, despercebida. Usando os proprios
cidaddos como partes de uma maquina, que funciona por si sO, sob a mascara da
protecdo as doencas, do aproveitamento do tempo nas fabricas durante revolugcéo
industrial, da correcdo dos menores necessitados, infiltrou-se e ditou aos sujeitos
como pensar, 0 que ver e o que nao ser visto. (FOUCAULT, 1975).

N&o era mais preciso punir o corpo, a disciplina punia e escravizava a alma.
O condenado antes castigado fisicamente, agora tem apenas a liberdade restrita,
outrora ndo mais perde a vida, possui o direito de viver, mas o que perde é a alma e
o direito de ndo poder morrer. (FOUCAULT, 1975).

O grande objetivo das penas de restricdo de liberdade é corrigir o individuo,
disciplind-lo aos valores morais que o Estado acredita serem essenciais para
transformarem o individuo no ideal de cidaddo e para ser recolocado em sociedade.
E o proprio punir através do vigiar. (FOUCAULT, 1975).

Em resumo, pode-se dizer que a disciplina produz, a partir dos corpos que
controla, quatro tipos de individualidade, ou antes uma individualidade dotada
de quatro caracteristicas: € celular (pelo jogo da reparticdo espacial), €
organica (pela codificacdo das atividades), € genética (pela acumulagao do
tempo), é combinatdria (pela combinacéo das forgcas). (FOUCAULT, 1975, p.
161).

Nas fabricas, com a necessidade de producdo da burguesia, adotou-se
regimes de siléncio absoluto e controle total do tempo, mudando-se a atividade ao
sonar de bipes, setorizando-se a execuc¢ao do produto, de modo utilizar o maximo das
forcas (teis do empregado. Tudo sob a inspecdo de figuras materializadas de
disciplina, uma espécie de supervisores, que na relacdo de hierarquia, sempre se

tinha um superior hierarquico, de forma que o poder exerce-se de cima para baixo,
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em constante movimento. Mesmo 0s mais altos cargos, tinham seus vigilantes, 0s
individuos vigiavam e de forma concomitante, eram vigiados. (FOUCAULT, 1975).

Nas escolas, uma mudanca principal foi a aula conjunta, simultanea para
todos os alunos, ndo mais individual, aproveitando-se o tempo todo previsto de
ensinamentos gerais. Com auxilio de monitores e auxiliares, para os alunos que nao
acompanhavam satisfatoriamente o andamento dos trabalhos, ajudando-os nas
dificuldades individuais, para que estes alcancem o nivel considerado aceitavel de
aprendizado; inseriram-se as provas, aplicadas periodicamente como formas de medir
0 aproveitamento de conteudo- nivelar os sujeitos- disciplinar o educando a estudar
e manter-se com resultados desejaveis aos olhos do disciplinador da educacéo.
(FOUCAULT, 1975).

Ao juntar, todas as formas de disciplinarizacéo, a saber: nos trabalhos, nas
escolas, nos hospitais, nas igrejas, nas familias, tem-se o ideal de individuo que o
Estado pretende, o idealizado (FOUCAULT, 1975):

Toda a atividade do individuo disciplinar deve ser repartida e sustentada por
injuncdes cuja eficiéncia repousa na brevidade e na clareza; a ordem nédo tem
qguer ser explicada, nem mesmo formulada: é necessério e suficiente que
provogque o comportamento desejado. (FOUCAULT, 1975, p. 159).

Para Gilles Deleuze (1999), a sociedade de controle é uma espécie de
superacao da disciplina. Onde o poder seria exercido a distancia, de forma incorpérea
e sem lugar especifico — virtualmente — de modo a estar presente com caracteristicas

de ubiquidade.

E o que Gilles Deleuze denominou sociedades de controle, formagées sociais
definidas por uma intensificacédo de certas tendéncias disciplinares e algumas
transformagfes importantes com relagdo a sociedade industrial. (SIBILIA,
2002, p. 12).

A forma de vigilancia e monitoracdo, mediante controle, deu origem a
programas televisivos como o Big Brother — mundialmente conhecido —. A novela da
vida real — o programa € atrelado a um prémio final, em dinheiro, evidencia a

permissao do uso da privacidade dos participantes como fonte de audiéncia televisiva.

De provocacdo em provocacéo, a filosofia enfrentaria seus rivais cada vez
mais insolentes, cada vez mais calamitosos, que Platdo ele mesmo nao teria
imaginado em seus momentos mais comicos. Enfim, o fundo do poc¢o da
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vergonha foi atingido quando a informatica, o marketing, o design, a
publicidade, todas as disciplinas da comunicacéo apoderaram-se da propria
palavra conceito e disseram: é nosso negécio, somos nés o0s criativos, nos
somos os conceituadores. (DELEUZE, Gilles; GUATTARI, Félix, 1992, p. 19)

Na sociedade de informacao, o poder disciplinar foi reformulado, a fim de que
o Estado conseguisse um novo método de vigilancia contemporanea. (VIEIRA, 2007):

Construiram-se observatérios humanos com capacidade de, em um Unico
olhar, tudo ver permanentemente: ‘olho perfeito a que nada escapa e em
direcao para o qual todos os olhares convergem’ (VIEIRA, 2007, p. 190).

Neste sentido, as instituicbes tornaram-se disciplinares e o avanco da
tecnologia propiciou um maior controle através da vigilancia da sociedade, voltando-
se assim, a supremacia da informagéao. (VIEIRA, 2007).

Para Zygmunt Bauman (2011), a sociedade atual é pos-pandptica, pois exerce
o controle dos individuos através da vigilancia massiva com o uso das cameras de
video de forma incorpérea, ou seja, sem necessitar da figura fisica de um observador
para ser exercida. Na sociedade € informacdo, podem ser identificados alguns

resquicios de sociedade disciplinar e controle.

2.4 A SOCIEDADE DE INFORMACAO NO SECULO XXI

De acordo com Manuel Castells (2005), a criacdo da internet se deu no século
XX, devido a cooperacao militar e cientifica:

A criacdo e desenvolvimento da internet nas trés ultimas décadas do século
XX foram consequéncia de uma fusdo singular de estratégia militar, grande
cooperacao cientifica, iniciativa tecnolégica e inovagdo contra cultural. A
internet teve origem no trabalho de uma das mais inovadoras instituigdes de
pesquisa do mundo: a Agéncia de Projetos de Pesquisas Avancadas (ARPA)
do Departamento de Defesa dos EUA. (CASTELLS, 2005, p.82)

Posteriormente, segundo o autor, foi possivel:

Quando, mais tarde, a tecnologia digital permitiu empacotamento de todos o0s
tipos de mensagens, inclusive som, imagens e dados, criou-se uma rede que
era capaz de comunicar seus nos sem usar centros de controle. (CASTELLS,
2005, p.82)
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Ainda segundo Castells (2005), a primeira rede de computadores, criada em

1969, foi chamada de Arpanet:

A primeira rede de computadores que se chamava ARPANET- em
homenagem a seu poderoso patrocinador — entrou em funcionamento em 1
de setembro de 1969, com seus quatro primeiros nés na Universidade da
Califérnia em Los Angeles, no Stamford Research Institute, na Universidade
da Califérnia em Santa Barbara e na Universidade de Utah. (CASTELLS,
2005, p.82)

A supervalorizagdo da informacdo e avanco da tecnologia propiciaram um
novo viés a protecdo da privacidade, a chamada de sociedade da informacao, refere-
se ao uso do poder computacional, redes abertas e da internet. (VIEIRA, 2007).

A partir disso, surgem novas formas de ameaca ao direito de privacidade em
meio eletrénico, seja pela obtencdo de dados pessoais para controle social (politico)
ou corporativo, pelo monitoramento eletrénico dos individuos gerado pela vigilancia
massiva e pelas redes sociais baseada na cultura de auto exposicao. (VIEIRA, 2007).

Primeiramente, cabe esclarecer o conceito de sociedade de informacao, para
apos compreender suas implicagbes no ambito do direito a privacidade. O termo
“sociedade de informagéo”, foi utilizado oficialmente, pela primeira vez, pelo
presidente da Comissdo Europeia, Jacques Delors, no Conselho da Europa de
Copenhague, a fim de justificar o grande uso da tecnologia da informac&o como forma

de incrementar a qualidade de vida dos cidadaos, entre outros fatores. (VIEIRA, 2007):

Aexpresséo sociedade de informagé&o define uma nova forma de organizacéo
social, politica e econbmica que recorre ao intensivo uso da tecnologia da
informacdo para coleta, produgdo, processamento, transmissao e
armazenamento de informagdes. (MARQUES, Garcia; MARTINS, Lourenco,
p.43 apud VIEIRA, 2007, 176-177)

Para definicdo de tecnologia da informacéo, entende-se:

A microeletrdnica, a computacéo (software e hardware), as telecomunicacdes,
a optoeletrénica, a engenharia genética e todos os processos tecnolégicos
interligados por uma interface e linguagem comuns, na qual a informacao é
gerada, armazenada, recuperada, processada e transmitida. (VIEIRA, 2007,
p.177)

A principal rigueza da sociedade de informacgé&o é a propria informacéo, sendo
indispensavel para a organizacéo social, politica e econémica, pois todos o0s setores

da sociedade dependem desta para desenvolver-se econdmica e socialmente, no qual
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o tratamento da informacéo, gera inUmeras mudangas no mundo contemporaneo.
(VIEIRA, 2007).

A revolucao da tecnologia da informacao € assim chamada devido ao rapido
avango que a tecnologia causou, se a homenclatura “sociedade de informagao” foi
utilizada oficialmente em 1993, em menos de duas décadas a revolucdo espalhou-se
em todo mundo e em praticamente todos 0s setores da economia, politica e social.
(VIEIRA, 2007).

Inclusive em termos de cidadania, o acesso e rapidez facilitado de
informacdes pode ser benéfico para a exercer a liberdade de expressao, pois 0s meios
sao facilitados para criar, participar e interagir democraticamente. Em contrapartida,
permite ao Estado estabelecer a vigilancia massiva sobre os individuos. (VIEIRA,
2007).

Manuel Castells (2003) afirma que a tecnologia deveria ser empregada no
fortalecimento da democracia, mas contrariamente a isso, 0S governos a utilizam para
vigilancia e controle dos individuos.

A supervalorizacdo da informacdo criou riscos a ataques de hackers, de
crackers e de organizacdes criminosas, sdo os chamados cybercrimes- aqueles
crimes cometidos de forma e por meio eletrénico, criando uma verdadeira guerra

informacional ou cibernética. (VIEIRA, 2007).

(...) tornam-se cada vez mais comuns os ilicitos praticados em meio digital
materializados tanto no acesso indevido a informa¢Bes armazenadas em
bancos de dados ou transmitidas por meio de sistemas informatizados
(violagdo da confidencialidade); quanto na alteracdo de dados armazenados
em bancos de dados ou transmitidos por sistemas de comunicacéo eletronica
(violagdo da integridade); sem falar na falsificacdo de identidade e de dados
(violagdo da autenticidade); estelionatos eletrénicos; na pornografia infantil;
no racismo e na xenofobia; no atentado a propriedade intelectual e aos
direitos conexos; nos danos por difusdo de virus; na invaséo de privacidade;
e na violacao de sigilo industrial. (VIEIRA, 2007, p. 184-185).

Inimeros crimes ja praticados e tipificados em diversas esferas do direito,
podem também ser cometidos de forma digital, inclusive de invasdo a privacidade. A
diferenca é que, a sociedade de informacdo, cria um acesso facilitado, sendo
desnecessaria a presenca fisica para pratica desses atos ilicitos, sendo possivel ao
criminoso “situar-se tanto em um recinto contiguo ao ocupado pela vitima quanto em

um pais milhares de milhas distante e atacar computadores onde quer que estejam-
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0 que complica sobremaneira a investigagao e também a punig¢ao”. (VIEIRA, 2007, p.
185).

A revolugdo da comunicacdo, através da internet, permite a troca de
informagdes com rapidez e celeridade, sendo que a troca instantanea pode ocorrer
entre diversos usuarios simultaneamente, independentemente de suas localizacdes
fisicas e globais. O fluxo de troca de informac¢des no mundo virtual € intenso e supera
as barreiras territoriais dos Estados, dificultando o controle, a regulamentacéo dos
servigos de comunicagéo e a gerando o enfraquecimento da soberania dos Estados
(VIEIRA, 2007).

Neste sentido, Pierre Levy:

De fato, o ciberespaco é desterritorializante por natureza, enquanto o Estado
moderno baseia-se, sobretudo, na no¢do de territério. Pela rede, bens
informacionais (programas, dados, informagfes, obras de todos os tipos)
podem transitar instantaneamente de um ponto a outro do planeta digital sem
serem filtrados por qualquer tipo de alfandega. Os servigos financeiros,
médicos, juridicos, de educacao a distancia, de aconselhamento, de pesquisa
e desenvolvimento, de processamento de dados também podem ser
prestados aos locais por empresas ou instituicbes estrangeiras (ou vice-versa)
de forma instantanea, eficaz e quase invisivel. O Estado perde, assim, o
controle sobre uma parte cada vez mais importante dos fluxos econémicos e
informacionais transfronteiros. Além disso, as legislacdes nacionais
obviamente s6 podem ser aplicadas dentro das fronteiras dos Estados. Ora,
o ciberespaco possibilita que as leis que dizem respeito a informacgéo e a
comunicacdo (censura, direitos autorais, associa¢des proibidas etc) sejam
contornadas de forma muito simples. De fato, basta que um centro servidor
gue distribua ou organize a comunicac¢édo proibida seja instalado em qualquer
paraiso de dados, nos antipodas ou do outro lado da fronteira, para estar fora
da jurisdicdo nacional. Como os sujeitos de um Estado podem conectar-se a
gualquer servidor do mundo, contanto que tenham um computador ligado a
rede telefbnica, € como se as leis nacionais que dizem respeito a informacgéo
€ a comunicagéo se tornam inaplicaveis. (PIERRE LEVY, 1999, p. 204 APUD
VIEIRA, 2007, p. 187)

A revolucédo da tecnologia da informacao pode ser considerada como terceira
grande transformacdo da humanidade, em que a seguranca de informacéo tem como
objetivo gerenciar a eficiéncia das informacdes. (VIEIRA, 2007).

De outro giro, o exercicio da vigilancia dos Estados na sociedade de
informacéo, tem fundamentos filoséficos que trazem a compreensao do exercicio do
poder disciplinar e de controle, na atualidade. (VIEIRA, 2007).

O préximo capitulo tem como objetivo adentrar em parte da teoria de base

desta pesquisa, em Zygmunt Bauman.
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CAPITULO 3 A PRIVACIDADE SEGUNDO ZYGMUNT BAUMAN

3.1 VIGILANCIA LIQUIDA

Na obra Vigilancia Liquida, escrita por Zygmunt Bauman (2013), sendo
composto em forma de dialogo com David Lyon, tem como objetivo desmembrar os
aspectos da vigilancia atual- a qual o autor determina como sendo a vigilancia € uma
dimensdo-chave do mundo moderno - pos-panoptico, de Jeremy Bentham (2008).

Para o sociologo polonés:

A arquitetura das tecnologias eletrénicas pelas quais o poder se afirma nas
mutéveis e mdveis organizacfes atuais torna a arquitetura de paredes e
janelas amplamente redundante (ndo obstante firewalls e windows). E ela
permite formas de controle que apresentam diferentes faces, que ndo tem
uma conexdo Obvia com o aprisionamento e, além disso, amilude
compartilham as caracteristicas da flexibilidade e da diversdo encontradas no
entretenimento e no consumo. O check-in do aeroporto pode ser feito com
um smartphone, mesmo que as trocas internacionais envolvendo o crucial
RNP (Registro pelo Nome do Passageiro) ainda ocorram, estimuladas pelo
mecanismo original de reserva (ela prépria possivelmente gerada por
smartphone). (BAUMAN, 2013, p. 13).

Bauman (2013) trata o panoptico de Bentham, como um meio moderno e
essencialmente fundamental de manutencg&o do controle, no periodo cujo o qual teve
espaco para si, entretanto evidencia 0 momento atual como pds-pandptico, pois a
figura do inspetor- outrora inacessivel aos prisioneiros- ndo existe mais fisicamente.

Jeremy Bentham (2008), conseguiu em termos fisicos criar um desenho, cujo
objetivo era alcancar a arquitetura moral, como pressuposto para refazer o mundo,
para Bauman (2013), a disciplina panéptica e/ou treinamento da alma, identificada por
Foucault (1975) em Vigiar e Punir.

Trata-se da época soélida segundo Bauman (2013), em que Foucault (1975)
desvenda a mudanca do poder de puni¢cdo para vigiar, justamente pela fixacdo dos
prisioneiros em determinados locais da prisdo e em determinados horérios (presenca
corpOrea determinada) e pela exigéncia fundamental de haver fisicamente a figura do
inspetor monitorando todos os prisioneiros, sem ser visto.

Diferentemente dos termos liquidos atuais, em que embora sejamos livres
para estarmos em qualquer local desejado, estamos constantemente sendo vigiados,

nao sabendo exatamente em que momento, mas o0 observador (monitor) agora
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incorpéreo, pode ultrapassar barreiras territoriais em segundos, pela inexisténcia da
sua figura material e formal. (BAUMAN, 2013)

As guerras atuais sdo de informacéo, por ela e através dela. Segundo o autor,
os drones da préxima geracdo, serdo capazes de voar por si, sem orientacdo de
itinerario, sem plano tracado exatamente e no momento em que decidirem, a captacao
de dados sera tal que precisara de dois mil analistas para tratar as informacdes por
drone. (BAUMAN, 2013)

A morte do anonimato e perda da privacidade, afirma o autor, ser o preco a
ser pago, em troca das maravilhas concedidas pelo uso da internet, mesmo que nos
seja dado a opcado de escolha de utilizacdo ou ndo da tecnologia. Em analogia
Bauman (2013), refere-se a um rebanho de ovelhas indo em um mesmo sentido, em
que ir contrério, seria um ato de rebeldia e coragem.

O que ha é a troca de informacdes individuais e confidenciais, em um espaco
publico, que é a internet, ou seja, 0 espago da rede social, “os usuarios sentem-se
felizes por revelar detalhes intimos de suas vidas pessoais” (Bauman, 2013, p.34).

Vé-se que na maioria dos paises a vida social significa vida eletrbnica;
cibervida e sociedade significam rede. Isso nada mais é, do que a transformacédo do
confessionario privado, em rede aberta e publica, esta tdo encrostado na natureza
liquida, que os individuos o fazem por livre vontade, fator contraditério com os tempos
de modernidade sélida, hardware. Sendo uma espécie de marketing pessoal, em que
se é produto e depende-se dele, como um criador de necessidades e desejos,
individuais e préprios. (BAUMAN, 2013).

Em resumo, a uso das midias sociais, como o Facebook, nos torna in verbis:

“Mais proximo de pessoas das quais estou afastado (...) Porém, mais afastado
de pessoas de que sou muito préximo” (BAUMAN, 2013, p. 43).

Como evidencia ainda, o autor, na medida em que se tem liberdade perde-se
seguranca e vice-versa, como uma dupla implicacao.

Em termos fisicos é melhor abracar alguém, do que cutucar, porém mais facil
€ a segunda, por ndo envolver riscos e futuras decepc¢des. Em termos de
relacionamentos, estdo em alta os através da internet, justamente pela liberdade de
escolha de estar ou ndo conectado, pela facilidade e si- entretanto, caso precise-se
de alguém ao lado, em um momento dificil, ndo se tem. E um preco que se paga.
(BAUMAN, 2013).
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“Hoje, inseguros em nossos relacionamentos e ansiosos por intimidade,
recorremos a tecnologia, ao mesmo tempo em busca de maneiras de viver
relacionamentos e nos proteger deles”. (BAUMAN, 2013, p. 44)

Quando se tira a responsabilidade do operador/observador pela vigilancia em
que laboralmente exerce, também despersonaliza-se a conduta, sendo ato de
ninguém, podendo facilmente ser considerado um problema técnico. O trabalho do
carrasco atual, o operador, ndo € mais corporal- na execucdo de prisioneiros- mas
analitica, agindo na filtragem de informacdes e buscando a localizagéo de seu alvo e
a melhor maneira, invisivel e oculta, de cumprir sua missao. (BAUMAN, 2013).

“Todo e qualquer tipo e exemplo de vigilancia serve ao menos propoésito:
identificar os alvos, localiza-los e/ou concentrar-se neles- toda diferenciacéo funcional
comecga nessa base comum”. (BAUMAN, 2013, p. 88).

No inicio da obra Vigilancia Liquida, Zygmunt Bauman (2013) trata de duas
matérias publicadas a respeito de drones e midias sociais, sendo que o primeiro teria
sido aumentado em namero e diminuido em tamanho, ja que atualmente consegue-
se ter o tamanho e a forma de um beija-flor, tdo logo passar despercebido no contexto
da cena, a desaparecer em meio a paisagem.

A segunda, as midias sociais, tratava da internet como um lugar em que se
perde o anonimato. O que chamou a atencdo do autor, € que sdo duas matérias
distintas, em meio ao caos de informacéao, e de que ambas previam e confirmavam o
fim do anonimato e da invisibilidade, fatores estes que sao definidores da privacidade.
(BAUMAN, 2013).

A preocupacdo com a aperfeicoamento dos drones é incomensuravel, ja que
estdo cada vez menores, mais invisiveis e isso repercute em deixar o mundo mais
vulneravel a visao deles. O autor, preocupa-se com a evidéncia de um novo salto de
“era pos-heroica”, em que as guerras e combates fisicos, homem a homem, serao
substituidas por combatentes drones, invisiveis e imperceptiveis, tornando mais
atraente o exterminio, pois ndo envolve custos politicos, nem tampouco, soldados em
risco. (BAUMAN, 2013).

Neste sentido, quando se refere ao modelo tradicional de pandptico, o fato do
individuo ndo saber quando esta sendo vigiado, ndo significa que em algum momento
nao esteja e em contrapartida, a ideia de néo estar sozinho ganhou forca e admiracgéo,
pelo fato dos individuos perceberem que, enfim, estdo sendo notados, implicando

assim em uma existéncia significativa. (BAUMAN, 2013).
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O perfil do Facebook estabelece:

Os usuarios podem criar perfis com fotos, listas de interesses pessoais,
dados de contato e outras informacdes pessoais. Podem-se comunicar com
amigos e outros usuarios com mensagens privadas ou publicas e numa sala
de bate-papo. Também podem criar grupos de interesses ou juntar-se a
algum ja existente, como no botdo “Curtir’ (chamando “Fanpages” até 19 de
abril de 2010), que remete a algumas paginas mantidas por organizacdes
como meio de propaganda. (BAUMAN, 2013, p. 31).

A forma de relacionamento virtual criado pelo Facebook, era o ja esperado
em termos de criacdo pelos alunos de Harvard, excluidos, solitarios, desprezados,
exilados, a espera de algo que os conectasse ao mundo e torna-se sua existéncia
social viva. (BAUMAN, 2013).

Mesmo que virtualmente, ndo demorou muito para fazer sucesso em outros
setores da sociedade e transformar-se em uma febre mundial, num contexto de falta
de tempo para as relagdes pessoais e sociais e, com isso, ndo existem mais segredos,
é o resultado do fim da privacidade. (BAUMAN, 2013).

Em resumo, a uso das midias sociais como o Facebook nos torna in verbis:

“Mais proximo de pessoas das quais estou afastado (...) Porém, mais afastado
de pessoas de que sou muito préximo” (Bauman, 2013, p. 43).

A diferenca das sociedades fisicas e as redes atuais, esta justamente na
questdo de liberdade e seguranca, enquanto as redes atuais nos permitem mais
liberdade, na medida em que ao aperta a tecla delete estamos livres e fluidos; em
termos de seguranca é ao contrario, somos cada vez menos seguros. Em
contrapartida, as sociedades fisicas e fechadas, forneciam muito mais seguranca,
mas exigiam compromisso, direitos, deveres e solidez, fatores limitadores da liberdade.
(BAUMAN, 2013).

De acordo com Bauman (2013), segundo Robin Dunbar, antropélogo
evolucionista da Universidade de Oxford, as nossas mentes tém um limite maximo de
capacidade, em termos de quantidades de pessoas em que é possivel relacionar-se,
chama-se numero de Dunbar, a exata quantidade seria cento e cinquenta pessoas.

Até esse numero, a convivéncia seria harmdnica e benéfica em termos
histéricos, mas além disso, acima de cento e cinquenta sujeitos, comeca a ser
prejudicial. Posto isto, mesmo que se obtenha quinhentos amigos online em um Unico
dia, a capacidade relacional do individuo € ultrapassada, sendo o restante meramente

nao aproveitado em aspectos sociais. Ter muitos amigos online, em uma rede social,
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pode significar bom status e ibope elevado, mas, evidencia que nada se agrega, pelo
contrario, comeca a ser prejudicial no ambito do desgaste individual.

Segundo Dunbar (2010, apud Bauman, 2013, p. 59), “vocé pode estabelecer
amizade com 500, mil, até 5 mil pessoas em sua pagina do Facebook, mas todos,
com excecao do nucleo de 150, sdo meros voyeurs observando sua vida cotidiana”.

Afirma ainda Bauman (2013), sobre Dunbar que, para ele as redes sociais sao
uma tentativa de recriar as antigas comunidades rurais, em que cada um conhecia
toda a sociedade; além de que, € uma forma de manter amizades que provavelmente
teriam definhado, seja pela distancia ou pela falta de tempo que exige as
aproximacoes fisicas. Uma aldeia global, ainda que virtualmente.

Para Bauman (2013), o panoptico esta vivo, entretanto limitado a lugares onde
0s seres humanos estdo em débito, como prisées, campos de confinamentos, clinicas
psiquiatricas e outros.

Adstrito as pessoas consideradas inuteis e excluidas socialmente, cujo
objetivo é que os proprios dominados facam em si, aquilo que os dominadores
queriam fazer com eles, como a autoimolagéo e os danos fisicos. Segundo o autor, 0
objetivo de exterminar a alma, no modelo pandptico, € de total excluséo,
inaproveitamento, para que este individuo tente ou realmente tire, a propria vida.
(BAUMAN, 2013).

As prisdes pandpticas ndo sdo formas de ressocializar ou reincluir na
sociedade cidadaos melhores e disciplinados, mas de jogar nas méaos deles, o objetivo
de eliminacéo fisica, portanto retira-se a responsabilidade e a comocédo popular do
Estado e alcanca-se o mesmo resultado. Significa atingir o objetivo implicito e explicito.
A exemplo disto, cita-se 0s prisioneiros que se atiravam no arame farpado de alta
voltagem no campo de concentracdo e exterminio principalmente de judeus,
denominado Auschwitz (na Alemanha nazi-fascista), chama-se manipulacéo
calculada de acordo com Bauman (2013).

No modelo atual pés-pandptico estd encrostado, o slogan faca vocé mesmo,
em gue trabalhadores, por exemplo, estdo a disposicéo de seus chefes vinte e quatro
horas por dia. Ser auto vigilantes, é o manter distancia, em vez de manter-se dentro.
Dividira-se assim, a tecnologia da vigilancia em duas possibilidades, o confinamento
e a exclusdo. (BAUMAN, 2013).

Para Bauman (2013):
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O principal propésito do banéptico é garantir que o lixo seja separado do
produto decente e identificado a fim de ser transferido para um depdsito
adequado. Uma vez la, o panéptico garante que o lixo permaneca- de
preferéncia, até que a biodegradagdo complete seu curso. (BAUMAN, 2013,
p. 67)

Neste sentido, em termos do que considera o sinOptico, este substituiu
satisfatoriamente o pandptico, pois espera-se que 0s gerentes se autodisciplinem e
arguem com os custos da producdo da mesma, como se houvesse uma privatizacao
da vigilancia. Em matéria de marketing, verifica-se que é necessario a existéncia do
banoptico e sindptico, tanto para determinar o publico-alvo determinado, como aquele
gue néo sera. (BAUMAN, 2013).

Assim como técnicas de software de atendimento de telemarketing,
identificam o cliente pelo nimero de telefone originario da ligacéo e classificam em
determinados subgrupos, como clientes potenciais ou nao, e assim, distribuem
rapidamente ou nem tanto, para os canais especificos de acordo com o interesse da
empresa.

Logicamente um cliente potencial é atendido mais rapidamente do que um
que geralmente reclama dos servicos, é a chamada segmentacao. Segundo o autor,
o intruso, cliente ndo potencial, deve sobreviver ao tratamento que o faz esperar
grande tempo e ao atendimento pelo profissional de nivel mais baixo, sem poder de
decisao, pois geralmente a origem de sua chamada € a uma reclamacao, por 6bvio,
sem lucratividade. (BAUMAN, 2013).

Para Bauman (2013), a grande caracteristica da era moderna classica é o
objetivo de chegar a perfeicao, essa utopia para com os individuos teve dois grandes
resultados historicos, 0 nazismo e o comunismo, que para o autor, nada mais sédo do
que formas de inclusdo de alguns individuos e exclusdo/ exterminio de outros, a fim
de erradicar resquicios da condicdo humana, novamente evidencia-se a aplicacdo do
banoptico versus sindptico.

O avanco da tecnologia, possibilitou a comunicacao facilitada e rapida mesmo
a partir de pontos distantes, em tempo real, desse distanciamento caracteriza- ndo
somente ele- o triunfo da tecnologia sob a ética, mas também a distancia do contato
fisico.

Segundo o socibélogo, desde 11 de setembro de 2001, aumentou 1600% (mil
e seiscentos por cento) a quantidade de informacdes acumulada, gracas a tecnologia

de ponta e o avanco advindo da mesma, nunca se coletou tantos dados pessoais.
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Ressalta-se que, o operador de informacdes ndo age contrario a moral ao exercer seu
trabalho, embora para tal é preciso considerar outros pontos como primordiais.
(BAUMAN, 2013).

Quando se tira a responsabilidade do operador/ observador pela vigilancia em
que laboralmente exerce, também despersonaliza-se a conduta, sendo ato de
ninguém, podendo facilmente ser considerado um problema técnico. O trabalho do
carrasco atual, o operador, ndo & mais corporal- na execucdo de prisioneiros- mas
analitica, agindo na filtragem de informag@es e buscando a localizagédo de seu alvo e
a melhor maneira, invisivel e oculta, de cumprir sua missao. (BAUMAN, 2013).

Segundo Bauman (2013, p. 88): “Todo e qualquer tipo e exemplo de vigilancia
serve ao menos proposito: identificar os alvos, localiza-los e/ou concentrar-se neles-
toda diferenciagao funcional comeca nessa base comum”.

Avigilancia em si, ndo gera necessariamente morte fisica e corporal, mas gera
morte, seja ela social, moral e ética. Quando Bauman (2013) € indagado a respeito da
posicao maléfica ou benéfica da tecnologia, compara-a espada, que com dois gumes,
pode ter dois efeitos distintos e extremos, no exato ponto em que traz beneficios
surpreendentes, pode também gerar resultados jamais vistos. (BAUMAN, 2013).

N&o € a existéncia ou a criacdo de algo que a tecnologia possibilita o problema
real, mas sim, suas implicacfes inesperadas, inimaginaveis e, em muitos casos da
histéria, catastréficas. (BAUMAN, 2013).

Para o autor, todas as técnicas de seguranca conjuntamente a evolucao da
tecnologia geram inseguranca, no sentido de que sdo uma obsessao e assim, passam
o efeito contrario ao desejado, ao mesmo tempo, agravam as desigualdades sociais,
chama-se Medo do Outro. Essa denominagéao refere-se a qualquer outra pessoa, ndo
somente a possiveis criminosos, mas de individuos da sociedade em geral.

Neste contexto, de que todos séo suspeitos e ameacadores, inclui-nos nesta
categoria para os demais, tornando a sociedade liquida vigilante entre si e em sua
totalidade, conforme Orwell explicitou na sociedade do grande irmdo, em que 0s
individuos fazem o papel de monitoracédo uns dos outros.

Segundo Bauman (2013), a necessidade de vigilancia alheia também se da
para que nao sejamos incluidos entre os individuos perigosos.

Segundo o autor, esse medo que faz com que os individuos coloquem mais
trancas nas portas e alarmes em casas, carros, € guiada por Tanatos, o instinto de

morte. Como se o0 desejo principal fosse a paz, a ordem e a segurangca somente
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encontrada no leito da morte, alvo intransponivel de alcancar em vida. Esse objetivo
de ordem, torna os individuos insaciaveis, incontidos e insatisfeitos, em constante
mudanca e almejando novas diretrizes e metas. “O medo alimenta o medo” (Bauman,
2013, p.99).

Para Bauman (2013), umas das maiores mudancas em termos de marketing
contemporaneo, foi superar o foco da necessidade e alcancar desejos. Quando se
trabalha o desejo, automaticamente, cria uma necessidade, mesmo que a funcao do
marketing seja identificar tendéncias e necessidades, para entdo satisfazé-las, o
desejo simplesmente néo existe no cotidiano, embora seja moldado e criado.

Estratégia de venda muito bem realizada, a exemplo disso, temos os telefones
celulares, langcados em pouco periodo de tempo, que muitas vezes nem sequer trazem
funcdes diferentes em relacdo ao modelo anterior, apenas as remodela e as
desenvolvem um pouco mais. (BAUMAN, 2013).

Ao termo ‘criar demanda’, Bauman (2013) entende como o despertar e
sustentar o desejo de obter e possuir; a principio custou caro, pois a cada novo
produto que a tecnologia possibilitava a criagdo, ou somente 0 avango e
aperfeicoamento, seria preciso desperta-lo nos consumidores novamente. Dentro do
mecanismo atual ‘faga vocé mesmo’, para diminuir este custo e/ou iguala-lo a zero,
seria preciso encontrar uma forma de dirigir esta oferta as pessoas que tivessem
dispostas a aceita-las com entusiasmo.

Através dos direcionamentos de buscas individuais, as midias sociais,
conseguem tracar um perfil de cada consumidor e direciona-los para aquilo que seria
aceitavel e conveniente. O autor cita como exemplo o site da Amazon.com, em que
aparece a mensagem “selecionados especialmente para vocé, Zygmunt” (BAUMAN,
2013, p. 158), mas existem inumeros outros, o google.com, o netflix.com, o
facebook.com, incontaveis formas de direcionamento de individuos para que 0s
desejos sejam satisfeitos, enfim, o marketing se reinventou e muito se deve as midias
sociais. (BAUMAN, 2013).

Aliado ao que o autor chama de versédo atualizada do cogito de René
Descartes (1596-1650) na terceira Meditacdo Metafisica - Eu sou, logo existo-
transformou-se em Sou visto, observado, notado e registrado. (BAUMAN, 2013).

Segundo Bauman (2013), a privacidade morreu.
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O préximo capitulo, tera como objetivo demonstrar a teoria de base de Stefano
Rodota.
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CAPITULO 4 A PRIVACIDADE SEGUNDO STEFANO RODOTA

4.1 ATEORIA EUROPEIA DA AUTODETERMINACAO DE DADOS PESSOAIS

Segundo Stefano Rodota (2008) em A Vida na Sociedade de Vigilancia- A
privacidade hoje- a grande marca do periodo em que se pleiteava a protecédo
autdbnoma da privacidade, no século XIX, era a saida de um contexto de sociedade
feudal, dividida em estratos superiores e inferiores, fundamentada em um poder
opressivo.

Para o autor, a desagregacao da sociedade feudal, marca o nascimento da
privacidade, pois o isolamento era privilégio de poucos individuos, “o isolamento era
privilégio de pouquissimos eleitos ou daqueles que, por necessidade ou opc¢ao, viviam
distantes da comunidade- misticos ou monges, pastores ou bandidos”. (RODOTA,
2008, p. 26)

A mudanca acontecida neste surgimento da privacidade, como direito
autbnomo, vai muito além de um sentimento minimamente burgués de protecdo da
propriedade intangivel, tornou-se também possivel a aqueles que dispunham de
meios materiais suficientes, gracas as transformacdes socioecondmicas da
Revolucdo Industrial, péde a intimidade estender seus bracos além dos poucos
privilegiados da sociedade feudal. (RODOTA, 2008)

Isso foi também possivel, gracas a uma ruptura ocorrida no interior da
organizacdo social no periodo, sem qualquer linearidade ou evolucéo historica. Foi 0
reconhecimento da propria identidade da burguesia que propiciou esta cisdo, no
interior do corpo social. Enfim, a burguesia teve possibilidade de aproveitar a
intimidade, fato que se traduziu como um instrumento de isolamento em relacéo a sua
prépria classe, “o burgués, em outros termos, apropria-se de um seu espago, COmo
uma técnica que lembra aquela estruturada para a identificacdo de um direito a
propriedade solitaria”. (RODOTA, 2008, p. 27)

Segundo Lewis Mumford (1953 apud Rodota, 2008, p.26):

A primeira mudanca radical destinada a modificar a forma da casa medieval
foi o desenvolvimento do sentido de intimidade. Esta, com efeito, significava
a possibilidade de afastar-se, por vontade propria, da vida e das atividades
em comum. Intimidade durante o sono, intimidade durante as refei¢cbes,
intimidade no ritual religioso e social; finalmente, intimidade no pensamento.
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Deste modo, o nascimento da privacidade tem conotacdes elitistas e
aristocraticas, tratou-se de uma aquisicdo de privilégio por parte de um grupo
especifico, a burguesia; impossivel de ser visto, naguele momento, como uma

exigéncia natural de cada individuo (RODOTA, 2008), assim:

O direito de ser deixado sé pode assumir um significado imensamente
negativo quando isso implica no desinteresse pelas condi¢cdes de vida dos
menos favorecidos, representando o abandono dos mais fracos a violéncia
social. (RODOTA, 2008, p. 27/28)

Para Rodota (2008), existem distintas inspiracdes de origem, entre 0s autores
considerados como criadores do direito a privacidade, Samuel Warren e Louis
Brandeis; enquanto o primeiro, interessava-se em proteger os privilégios da alta
classe burguesa, combatendo veementemente a agdo da imprensa sensacionalista; o
segundo, preocupava-se com a impopularidade que poderia gerar na imagem da
classe intelectual e artistica, oriundos da divulgacéo de indiscri¢cdes jornalisticas.

Logo, os fundamentos que serviram de base para os chamados pais e
fundadores da privacidade, permanecem vivos e em discussao, até a atualidade.
(RODOTA, 2008)

O direito de ser deixado s@, de Warren e Brandeis, ndo foi construido apenas
na protecdo da propriedade intangivel burguesa, contudo a privacidade foi utilizada
como ferramenta de protecdo a minorias, as opinides dissonantes, a livre
manifestacdo e ao direito de personalidade. A relacdo entre privacidade e liberdade,
nasce neste momento, visto que, tornou-se possivel a publicidade de crencas e
opinides individuais de forma livre. (RODOTA, 2008)

Segundo Rodota (2008), existe uma enorme diferenca entre a nocdo de
privacidade no século XIX e a atual, uma vez que, com o advento da internet,
propiciado pelo aperfeicoamento das tecnologias de informacao e comunicacéo (TIC),
existe um transito de dados pessoais, em constante movimento, sendo possivel a
coleta e processamento destes, por sua vez, “aumentam, dia a dia, o risco de violacao
dos direitos da pessoa”. (RODOTA, 2008, p. 7)

O direito de ser deixado so, finalidade a ser atingida pela invocagdo da
privacidade, aparenta ser mais e mais fragil, se comparado ao centro gravitacional de
controle individual e grupal de informacdes, da sociedade informacional, eclodindo em
equilibrios sociopoliticos mais adequados (RODOTA, 2008).
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Identificando as raizes do poder fundado na disponibilidade das informacdes
e seus reais detentores, serd possivel ndo somente projetar formas de contra
poder e de controle, como também aproveitar as possibilidades oferecidas
pela tecnologia da computacdo para tentar produzir formas diversas de
gestdo do poder, capazes de oferecer as liberdades individuais possibilidades
de expanséo antes impensaveis. (RODOTA, 2008, p. 24)

Isso porque, pleitear a defesa da privacidade, na sociedade de informacéo,

pode alcancar diversos significados (RODOTA, 2008), pois:

O enorme aumento da quantidade de informacdes pessoais coletadas por
instituicbes publicas e privadas visa sobretudo a dois objetivos: a aquisicao
dos elementos necessarios a preparagdo e gestdo de programas de
intervencao social, por parte dos poderes publicos, e o desenvolvimento de
estratégias empresariais privadas; e o controle da conformidade dos cidad&os
a gestdo politica dominante ou aos comportamentos prevalecentes.
(RODOTA, 2008, p. 28/29)

O problema que gira dentro do direito a privacidade atual, ndo se trata apenas
da esfera privada do individuo e sim, da organizacdo de poder de infraestrutura da
informacg&o. (RODOTA, 2008)

Obter resultados diversos, ao evocar a protecdo da privacidade, dependera
dos objetivos requeridos com a coleta de informacgdes. A resisténcia em compartilhar
informacdes privadas pode ter como origem a resisténcia a autoridade publica,
contrario as finalidades de programas sociais e também, ao controle politico, em
ambos o0s casos, trata-se da resisténcia do individuo contra o poder publico.
(RODOTA, 2008)

A protecao da privacidade, no século XXI, “transforma-se em um modo de
promover a paridade de tratamento entre os cidadaos, de realizar a igualdade e nao
de resguardar o privilégio” (RODOTA, 2008, p.30) - como no seu surgimento como
direito autbnomo, no século XIX- quebrando sua identificacdo com a classe burguesa,
intelectual e artistica. (RODOTA, 2008)

Assim, na atualidade, mudam o0s sujeitos que pleiteiam a protecdo da
privacidade, superando o individualismo inicial, passando para a dimenséo coletiva.
(30) Seria de fato, a verdadeira emersdo do momento coletivo e do controle do poder.
(RODOTA, 2008)

Para Rodota (2008), a privacidade sai do discurso fechado e restritivo a

determinadas classes, para projetar-se na coletividade, embora, a sociedade
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informacional pareca fundar o fim da privacidade, esta ressurge através de uma
transformacao conceitual com fungdes novas.

Desde antes do ataque terrorista as Torres Gémeas, no dia onze de setembro
de 2001, nos Estados Unidos da América, o fim da privacidade é comentado com
énfase, “a privacidade mental, a mais intima esfera, esta sob ameaca, violando a
dimens&o mais reclusa de uma pessoa” (RODOTA, 2008, p. 14).

Segundo o autor, a mudanga seria da figura “do individuo isolado para o
individuo como expoente de um grupo, de uma coletividade, de uma classe”
(RODOTA, 2008, p. 32).

Isso significa que, com o uso da internet, pode-se promover a intervencao e
participacdo de individuos e grupos, evitando que as modificacbes de poder
caminhem apenas em uma direcéo restrita, fechada e centralizada. (RODOTA, 2008).

Tirando as decisdes de grupos privilegiados e com isso pode-se:

Impedir a quem ndo esteja no circulo magico do verdadeiro poder, a
possibilidade de criticar tempestivamente as escolhas governamentais e
propor alternativas correspondentes a realidade dos fatos. (RODOTA, 2008,
p.33)

Neste sentido, a socializacdo do acesso a informacdo é fundamental para
possibilitar uma paridade entre os sujeitos interessados em participar da discussao da
politica nacional, sendo para o autor, uma transformacéo na amplitude de privacidade,
uma vez que, existe um movimento de tomada de consciéncia de que, o controle de
informacdes de conteudo econbémico, deve ser realizado pelos 6rgéos publicos, bem
como, pela coletividade. (RODOTA, 2008)

Na atual sociedade em que, informacéo significa o acesso, o controle e a

determinacao sobre dados pessoais, sendo o poder:

N6s somos as nossas informacdes, pois que elas nos definem, nos
classificam, nos etiquetam; portanto, ter como controlar a circulagdo das
informacdes e saber quem as usa significa adquirir, concretamente, um poder
sobre si mesmo (RODOTA, 2008, p. 7).

O ponto chave é “com a mudanga da prépria definicdo de privacidade,
recordada no inicio, a atengdo deve passar do sigilo ao controle”. (RODOTA, 2008, p.
36), em outras palavras, a atual dificuldade € de determinar os tipos de conteudo os

quais poderiam os individuos renunciar ao controle e tratamento, a preocupacao é de
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que, por mais irrelevante que pareca ser a informacao sozinha, se juntada as outras,
podem causar dano ao gerador da informac&o, como um mosaico, em gue uma so
peca parece muda, mas se inserida no conjunto, pode determinar exatamente o que
se é, em sua plenitude. (RODOTA, 2008)

Para o autor, nenhum dado pessoal deve ser coletado, se nado for
absolutamente necessario, pois faz-se essencial impedir que as sociedades se tornem
de controle, vigilancia e selecdo social. A protecdo de dados é o direito fundamental
mais expressivo da condicdo humana contemporanea, uma vez que tem impacto no
grau de democracia a ser experimentado e suportado pelos individuos. (RODOTA,
2008)

O cidadao ndo € somente um agente gerador e fornecedor de dados, devendo
caber-lhe também o poder de controle de suas informacdes. (RODOTA, 2008), “os
cidaddos tém o direito de pretender exercer um controle direto sobre aqueles sujeitos
aos quais as informac6es fornecidas atribuirdo um crescente plus-poder”. (RODOTA,
2008, p.37)

Quando se fala em controle, ndo se trata apenas de assegurar a exatidao e
uso correto das informacdes referentes a aquele sujeito, mas também proporcionar-
lhe equilibrio na nova distribuicdo de poder. (RODOTA, 2008)

Segundo Rodota (2008), na Carta de Direitos Fundamentais da Comunidade
Europeia, a prote¢do de dados é reconhecida como direito fundamental autbnomo e
uma decisao da Corte Constitucional Alem4, no ano de 1983, reconheceu a autonomia
do individuo na sociedade de informacdo, com base na “teoria da autodeterminacéo
afirmativa”, que “concede a cada um de ndés um real poder sobre nossas préprias
informagdes, nossos proprios dados” (RODOTA, 2008, p. 7).

Isso porque, o uso de dados pessoais, interfere na privacidade e liberdade
dos individuos, entretanto, a expectativa de protecdo legal esbarra nos diversos
dispositivos de seguranca interna e internacional. (RODOTA, 2008)

Para Rodota (2008), estamos numa reinvencédo da protecado de dados, pois
ela é ferramenta para o livre desenvolvimento da personalidade, podendo ser vista
como “um conjunto de direitos que configuram a cidadania do novo milénio” (RODOTA,
2008. p. 17).
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Protecdo de dados é uma expressao de liberdade e dignidade pessoais e,
como tal, ndo se deve tolerar que um dado seja usado de modo a transformar
um individuo em objeto sob vigilancia constante (RODOTA, 2008, p. 9).

E preciso entender o significado da nova estrutura informativa, onde as
propostas serdo somente em termos coletivos, a finalidade é de fazer o melhor uso
possivel da tecnologia e o caminho é através da expanséao do poder coletivo, pois, se
a infraestrutura informativa for a favor de alguns privilegiados, aumentam-se as

possibilidades de discriminacéo e desniveis de poder na sociedade. (RODOTA, 2008)

O relacionamento correto entre infraestrutura informativa e participacao tem
o seu fundamento na possibilidade de aumentar a informagédo disponivel e
sua interpretacdo critica, e ndo na expansdo mecéanica de processos de
pergunta e resposta. (RODOTA, 2008, p. 40)

A sociedade de informacdo se divide em: o direito a autodeterminacéo
afirmativa, superando o principio do consentimento e, o direito de ver divulgadas
determinadas noticias, no sentido democratico de circulagdo de informac¢des, unindo
esfera pessoal e politica. (RODOTA, 2008)

De acordo com Rodota (2008), as consequéncias das novas tecnologias
impactam em caracteristicas gerais do sistema democratico e ndo somente nos

direitos individuais dos sujeitos:

A protecdo de dados ndo pode mais se referir a algum aspecto especial,
mesmo que este seja em si muito relevante, porém requer que sejam postas
em operacdo estratégias integradas, capazes de regular a circulacdo de
informacgdes em seu conjunto. (RODOTA, 2008, p. 50)

A era da informagéo criou a necessidade de reescrever os valores em termos
de liberdade e democracia, isso porque, o atual carater imaterial da informacéo pode
fazer passar despercebidas praticas totalitarias e de autoritarismo, sem demonstrar
sinais tradicionais e fisicos. (RODOTA, 2008)

“‘Muda assim a técnica de protecdo da privacidade e a atencdo se desloca
para o bom funcionamento das regras sobre a circulagéo das informagdes” (RODOTA,
2008, p.60).

Para o autor, varios principios relacionam-se com a protecéo da vida privada
e a circulacédo de dados, sao eles: principio da correcdo na coleta e no tratamento das

informacdes; principio da exatiddo dos dados coletados; principio da finalidade da
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coleta de dados; principio da publicidade dos bancos de dados; principio do acesso
individual e principio da seguranca fisica e l6gica da coletanea dos dados. (RODOTA,
2008)

O principio citado como de maior relevancia, seria o da finalidade da coleta
de dados, uma vez que se relaciona com o principio da pertinéncia, pois a causa deve
ser justificada, necessaria e fundamentada anteriormente a coleta de dados.
(RODOTA, 2008)

Para Rodota (2008), é possivel o controle direto do comportamento do usuério
da internet, bem como a identificacdo de habitos, interesses e preferéncias, que se
emana em uma teia de relacionamentos e obrigacdes, que eclode na descoberta de
outros perfis individuais e coletivos de usuarios, chamado pelo autor de nova
mercadoria, alterando o condao inicial da privacidade e tornando-a comercial na
organizacéo social e econdémica. (RODOTA, 2008)

Nos casos de pesquisas de opinido e investigacdes de comportamentos
podem conter implicacdes politicas. Devido a seriedade das consequéncias expostas,
para Rodota (2008), a protecdo de dados deve ser vista como “regras sobre a
circulacao de informacgdes” (2008, p.63) e o tema merece ser tratado de forma global,
uma vez que submeteria a mesma regulamentacédo as informacdes obtidas de forma
eletrbnica, como também a manual. Fato que uniformizaria o tratamento independente
da entidade coletora da informacao, seja pessoa fisica ou juridica, de setor publico ou
privado. (RODOTA, 2008)

A natureza de mercadoria da informacdo € a se fazer circular; em outros
casos, chegam a existir riscos para a identidade do sujeito, como ocorre quando se
encontra em perigo a soberania de um Estado ou a privacidade de um individuo; e
ainda, em muitos Estados, que ja criaram suas leis especificas sobre a protecdo de
dados, a énfase exclusiva sobre a liberdade de circulacdo ameaca favorecer a difusao
de paraisos de dados, anélogos aos paraisos fiscais. (RODOTA, 2008)

De outro giro, o direito de acesso, € uma ferramenta ao individuo que pretende
obter o controle sobre os coletores de suas informagfes, para o autor, trata-se do
“direito de saber ter sido fichado” (RODOTA, 2008, p. 66) e significa dar a

possibilidade de conhecer e valorar o tratamento das informac¢6es dos individuos:

O acesso, dessa forma, supera o ambito das informac8es pessoais e sua
disciplina tende a se conjugar com a outra, mais geral, de um direito a
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informacéo, também encarado em uma versédo ativa e dindmica: ndo mais,
portanto, como simples direito a ser informado, mas como o direito a ter
acesso direto a determinadas categorias de informacdes, em maos publicas
e privadas. (RODOTA, 2008, p. 69)

Para o autor, € necessario apoiar-se em diversos principios para equilibrar
protecdo de dados e liberdade de informacéo, bem como relaciona-las entre si, em
primeiro aspecto, para individuar a articulagao e o enriquecimento do direito de acesso;
em segundo aspecto, expandir o direito no que tange a informagfes pessoais.
(RODOTA, 2008).

O direito de acesso confirma sua tendéncia de ser um instrumento que torna
a atividade de organismos publicos e privados a mais transparente possivel,
efetivando institucionalmente as condigbes para um controle social difuso
(RODOTA, 2008, p. 72)

Segundo Rodota (2008), a privacidade na atualidade é um instrumento para
limitar a circulagcdo de informacdes, levando-se também em consideragdo outros
critérios, como: o contexto, seja ele social ou institucional, inserido. A privacidade
trata-se mais de indicacao de valor tendencial do que uma defini¢éo legislativa de fato,
isso porque, em “nenhuma legislagao sobre protecdo de dados contém em seu corpo
definicdes formais de privacidade” (RODOTA, 2008, p. 74).

Da histérica definicdo de privacidade como “direito de ser deixado s¢”, de
Warren e Brandeis, apds a tecnologia da internet, passa-se ao “direito a controlar o
uso que os outros facam das informacdes que me digam respeito” (RODOTA, 2008,
p. 75). Na versdo mais recente, o conceito de privacidade & “direito do individuo de
escolher aquilo que esta disposto a revelar aos outros” (RODOTA, 2008, p. 75).

Conforme apontado pelo autor, a defini¢cdo atual de privacidade gira em torno
do consentimento dos interessados, consolidando-se no “direito a autodeterminacao
informativa” (RODOTA, 2008, p. 75).

Neste ponto, existe um agravante, pois inUmeros fornecedores de servicos
condicionam a autorizacao de uso do usuério, em termos de elaboracéo e transmisséo
de dados de perfis pessoais e familiares. Isso significa que gera uma impossibilidade
de fundamentar no consentimento o conceito de privacidade, sendo o problema
central a circulacdo de informacdes, pois individualmente nenhuma informacéao tem
valor em si mesma, mas aplicada em contextos, funcdes e associacbes (RODOTA,
2008):
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Foi o préprio tratamento automatico dos dados a demonstrar, a evidencia, que
nenhuma informacao tem valor por si mesma, mas em virtude do contexto no
qual esta inserida, ou pelas finalidades para as quais é utilizada, ou pelas
outras informag6es as quais tem sido associada. As regras sobre circulagdo
dos dados entdo tendem a ser cada vez mais orientadas para a consideracao
de contextos, fungdes, associa¢des. (RODOTA, 2008, p. 77)

Algumas tendéncias gerais podem ser observadas no que se refere a grupos
de dados, individualizando o nucleo duro da privacidade em dados sobre opinides
politicas, sindicais, fé religiosa, raca, salde e hbitos sexuais e tem como objeto novo,
impedir a discriminacéo entre os cidad&os. (RODOTA, 2008)

A igualdade merece também ser defendida, bem como a privacidade, mas a
posi¢ao do individuo na organizacéo social, politica e econémica deve ser ferozmente
protegida. (RODOTA, 2008)

Mais que de tutela da privacidade, nestes casos se deve falar de defesa do
principio da igualdade. Ndo estd em questéo a esfera privada, mas a posicao
do individuo na organizagdo social, politica, econdémica. (RODOTA, 2008, p.
79)

Ja as informacdes de conteudo econbémico, tendem a ser liberadas, isso se
deve a necessidade de transparéncia econdmica estatal, para verificar se o tratamento
aos contribuintes é igual. Este fato € contrario ao conceito inicial burgués de proteger-
se economicamente e da propriedade intangivel. (RODOTA, 2008)

Para Rodota (2008), pode se concluir que, em regra existe um privilégio em
circulacao de informacdes econdmicas, cabivel também em processos de contratacao,
vistoriados por sindicatos representantes de categorias de trabalhadores, a fim de
promover a igualdade de concorréncia. (RODOTA, 2008)

Em contrapartida, a defesa da privacidade, no sentido tradicional, se
concentra em situagles classificadas como sensiveis, relativas a saude e as opinides,
isso se deve a tentativa de impedir praticas discriminatérias nestas questdes.
(RODOTA, 2008)

De outro giro, existe outra questdo a ser analisada, a vigilancia. Considerando
a coleta massiva de dados pessoais na internet, para o autor, a criacdo de 6rgdo de
controle, como complemento ao aparato de protecdo de dados, com “autoridades
administrativas independentes” (RODOTA, 2008, p. 85), faz-se necesséria; entretanto,
seus agentes ndo deveriam ser nomeados pelo poder executivo, a fim de perder

credibilidade e evitar a possivel divisdo social entre controladores e controlados. “Para
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garantir a independéncia, € necessario, portanto que o 6rgao de vigilancia se localize
fora das estruturas administrativas e burocraticas” (RODOTA, 2008, p. 86).

Por fim, os 6rgdos de controle teriam a funcgéo de:

Caes de guarda da legalidade da acdo de quem coleta, trata e faz circular
informacgdes (seja através do exercicio de um poder de autorizacéo, geral ou
especial, seja através de uma acdo de vigilancia nesta area; organismos
consultivos do setor publico (e, eventualmente, do setor privado), também
com finalidade de facilitar praticas consensuais para a fixacdo das regras de
circulacdo das informacdes; instituicdes de resolucdo e/ou de atenuagdo de
conflitos; organismos dotados de um poder normativo autbnomo ou de um
poder regulamentar de adaptacéo dos principios fixados em lei. (RODOTA,
2008, p. 87)

Na sequéncia, apresenta-se o conceito de privacidade para Stefano Rodota.

4.2 AREDEFINICAO DO CONCEITO DE PRIVACIDADE

Para Stefano Rodota (2008), a privacidade se apresenta de forma dinamica e
diretamente ligada as mudancas trazidas pelas Tecnhologias da Informacdo e
Comunicacao (TIC). Neste sentido, o “direito de ser deixado s6” perdeu seu valor
original, prevalecendo apenas em algumas situacées especificas.

Na sociedade de informagédo, o conceito de privacidade estabelece-se na
“possibilidade de um sujeito conhecer, controlar, enderecar, interromper o fluxo das
informacdes a ele relacionadas” (RODOTA, 2008, p. 92).

Deste modo, do conceito inicial de privacidade, criado por Warren e Brandeis,
“direito de ser deixado s6”, na sociedade de informacéo seria “o direito de manter o
controle sobre as préprias informacdes” (RODOTA, 2008, p. 92).

Isso significa que houve uma ampliacdo da esfera privada, abrangendo
situacdes e interesses, anteriormente excluidos de protecao juridica, que vao inclusive
além da vida privada. (RODOTA, 2008)

A esfera privada, na sociedade de informacao, pode ser definida como “aquele
conjunto de ac¢des, comportamentos, opinides, preferéncias, informacdes pessoais,
sobre os quais o interessado pretende manter um controle exclusivo” (RODOTA, 2008,
p. 92).
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Para L. M. Friedmann, em The Republic of Choice (1990 apud Rodota, 2008,
p. 92), a privacidade pode ser identificada como “a tutela das escolhas de vida contra
toda forma de controle publico e de estigmatizagao social”.

Delineiam-se assim, duas tendéncias: a primeira, diz respeito a redefinicdo do
conceito de privacidade - superando o sentido tradicional e exclusivo- destinado a
algumas camadas sociais, como aristocracia, burguesia, artistica e intelectual, no
sentido de possibilitar maior relevancia ao poder de controle; a segunda, refere-se a
ampliacdo da nocéo de esfera privada e com isso, um crescimento quantitativo de
situacdes juridicas convergentes ao tema. (RODOTA, 2008)

Ambas as tendéncias acima, desembocam em outra definicdo, novamente
segundo L. M. Friedmann, em The Republic of Choice (1990 apud Rodota, 2008, p.
93), “privado aqui significa pessoal, e ndo necessariamente secreto”. Isso se deve, a
nocdo de privado, sendo o resultado de comunicacdes, verbal ou n&o-verbal,
originados no conjunto de atividades de uma pessoa e que, por fim, se traduzem em
informagdes. (RODOTA, 2008)

A nocédo classica de privacidade foi construida com base na sequéncia
“pessoa-informacao-sigilo” (RODOTA, 2008, p.93), entretanto, a sequéncia relevante
vista na sociedade de informacdo € “pessoa-informacao-circulacdo-controle”
(RODOTA, 2008, p. 93), a mudanca enunciada deve-se ao fato de que, o individuo
pode pleitear a circulacdo controlada de suas informagbes na rede mundial de
computadores (internet), e também, interromper o fluxo de suas informacdes como
outrora. (RODOTA, 2008)

O right to privacy pode ser dado como superado, pelo fato de ter sido ampliada
a tutela da privacidade e sua relevancia social, esta relacédo se deve a idade de ouro
da privacidade, século XIX, em que a classe burguesa tinha como exclusiva de si e
natural, a protecéo a privacidade. (RODOTA, 2008)

A certeza de superacdao mencionada acima, é reforcada por:

“A preocupagao com a protegéo da privacidade, de fato, nunca foi tdo grande
como no presente; presume-se destinada a crescer no futuro; interessa a camadas
cada vez mais amplas da populacdo”. (RODOTA, 2008, p.93)

O surgimento da rede de computadores internet, a partir do aperfeicoamento
da tecnologia, construiu outras situacdes de tutela privada, anteriormente impossiveis

de realizar-se, como o teletrabalho, videoconferéncias, moeda eletrbnica em crédito e
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débito, e outras inimeras circunstancias que, de um lado: facilitam a vida humana; e
de outro, criam situacdes novas que precisam ser tuteladas pelo direito. (RODOTA,
2008)

Pode-se dizer que existem trés paradoxos da privacidade, antes de explicita-
los é importante definir o que é:

“O termo paradoxo € usado para indicar uma situagcao na qual a tensao relativa
a privacidade entra (aparentemente) em contradicdo consigo mesma ou produz
consequéncias (aparentemente) inesperadas” (RODOTA, 2008, p. 95).

Deste modo, o primeiro paradoxo da privacidade, diz respeito a esfera
subjetiva, onde os individuos fecharam-se na fortaleza eletrénica, no sentido de
romper o contato fisico com os semelhantes e torna-lo apenas comunicacao eletrénica,
ou seja, “na aldeia global aumenta a sensacao de autossuficiéncia, mas também a
separacdo em relagdo aos demais” (RODOTA, 2008, p. 94/95).

Neste sentido, no aspecto positivo, a tecnologia tornou a esfera privada mais
rica e ampla; em contrapartida, em aspecto negativo, tornou-a mais fragil, sujeita as
novas ameacas oriundas de seu nascimento, ampliando, por fim, a fronteira do direito
a privacidade, para muito além, da intimidade. (RODOTA, 2008)

O segundo paradoxo da privacidade, a ampliacado da esfera privada deu-se
pela inclusédo de questdes maiores do que antes seria visto como sigilo, a exemplo: a
saude, os habitos sociais, a raca e o credo religioso; em contrapartida, as opinides
politicas e sindicais que, nos Estados democraticos teriam que integrar a esfera
publica, devido a manifestacdo da identidade publica, acabaram por passar a também
integrar a esfera de protecdo privada, integrando a categoria de dados sensiveis e

protegidos pelo risco de circulagdo. (RODOTA, 2008)

A presenca de riscos conexos ao uso de informacgfes coletadas, e ndo uma
natural vocagdo ao sigilo de certos dados pessoais, foi o que levou ao
reconhecimento de um “direito a autodeterminagao informativa” como direito
fundamental do cidaddo. (RODOTA, 2008, p. 96)

Tratar a autodeterminacdo afirmativa de dados pessoais, como direito
fundamental ao cidadéo, faz parte da legislacao europeia de circulagcdo de dados na
internet (RODOTA, 2008) - entretanto, ndo se enquadra com este peso na legislagéo

brasileira-.
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O terceiro paradoxo, por fim, reflete a relacdo do direito a privacidade ao
direito de acesso, pois o desenvolvimento da legislacdo quanto aos dados pessoais
também foi acompanhado pelo direito de acesso as informacées. (RODOTA, 2008)

Segundo Rodota (2008), a nocdo de privacidade é baseada nos trés

paradoxos acima e nas quatro tendéncias a seguir:

Do direito a ser deixado s6 ao direito de manter controle sobre as informacdes
gue me digam respeito;

Da privacidade ao direito a autodeterminacéo informativa;

Da privacidade a nao-discriminacao;

Do sigilo ao controle. (RODOTA, 2008, p. 97/98)

Existe uma tendéncia de retirar o vinculo entre o direito a privacidade e direito
de propriedade; em contrapartida, faz-se necessario, conecta-lo a tutela da
personalidade. (RODOTA, 2008)

Possuir o controle integral sob dados pessoais individuais é fundamento na
sociedade de informacédo, em que a identidade pessoal é constituida pelo conjunto de
informacdes, tdo logo, apresenta, define e determina quem se &, aos olhos do publico.
(RODOTA, 2008)

Existe um alerta a ser observado:

“Este mesmo direito a autodeterminacao informativa nao pode se traduzir em
um vinculo absoluto em relacdo as modalidades de composicédo e de apresentacéo
das informacdes legitimamente disponiveis para terceiros” (RODOTA, 2008, p. 99).

Deve ser considerado outros pontos referentes a autodeterminacdo, como a
imagem individual, que podera ser aguela que se pretende mostrar de si ou até uma
reconstrucdo de terceiros observadores. Permitir que cada individuo defina qual é o
grau de protecao da vida privada fez parte da discussao de duas propostas diretivas
da Comunidade Econbmica Europeia (95/46/CE), que pretendeu elevar o grau de
protecdo das informacdes pessoais dos cidaddos. (RODOTA, 2008)

A fim de apontar principios e instrumentos na protecdo de dados, Rodota
(2008), baseou-se na Convencéo do Conselho da Europa de 28 de janeiro de 1981 e

a Recomendacéo da OCDE de 23 de setembro de 1980, para estabelecer:

Principio da correcdo na coleta e no tratamento das informacdes;

1- Principio da correcéo na coleta e no tratamento das informacoes;

2- Principio da exatiddo dos dados coletados, acompanhado pela obrigagéo
de sua atualizacao;
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3- Principio da finalidade da coleta de dados, que deve poder ser conhecida
antes que ocorra a coleta, e que se especifica na relacdo entre os dados
colhidos e a finalidade perseguida (principio da pertinéncia); na relacao entre
a finalidade da coleta e a utilizagdo dos dados (principio da utilizagdo nao-
abusiva); na eliminacdo, ou na transformacdo em dados andnimos das
informacdes que ndo sdo mais necessarias (principio do direito ao
esquecimento);

4- Principio da publicidade dos bancos de dados que tratam as informacdes
pessoais, sobre o0s quais deve existir um registro publico;

5- Principio do acesso individual, com a finalidade de conhecer quais séo as
informacdes coletadas sobre si préprio, obter a sua cépia, obter a correcéo
daquelas erradas, a integracao daquelas incompletas, a eliminacao daquelas
coletadas ilegitimamente;

6- Principio da seguranca fisica e loégica da coletanea de dados;

(RODOTA, 2008, p. 59).

Num primeiro passo, vedando situacbes em que o pedido de informacdes
pessoais de sujeitos, sdo considerados ilegitimos, tais como:

Do empregador que ndo pode recolher informagfes sobre as opinides
politicas e sindicais do empregado, que nao pode requerer exames
relacionados a Aids, que ndo pode exigir informacdes genéticas (nestes
Ultimos casos a proibigdo foi por vezes estendida também as empresas
seguradoras). (RODOTA, 2008, p. 102)

A primeira geragdo de leis sobre a tutela de informag¢des na Europa, foi
baseada substancialmente em principios, que devido as inUmeras possibilidades
genéricas de vigilancia e discriminacéo de cidadaos, criaram lacunas intransponiveis
nos casos concretos. (RODOTA, 2008)

Deste modo, a segunda geracao de legislacdo, teve que obrigatoriamente ser
mais particularizada e analitica, “ligadas as diversas categorias de informacdes e as
diversas tecnologias adotadas” (RODOTA, 2008, p. 103).

O principio da finalidade, contudo, firmou importancia nas legislacées, pois
“faz com que a legitimidade da coleta e da circulagdo das informagdes estejam
subordinadas ao uso primario para o qual foram destinadas” (RODOTA, 2008, p.104).
Este principio basico, a finalidade, tem grande papel nos casos em que a obtencéo de
dados pessoais de usuérios é condi¢do ao fornecimento do servico, nestes casos, ndo
ha legitimidade para coleta. (RODOTA, 2008)

Agora, cada vez mais, 0 destaque € posto no principio da finalidade, que se
revela como ponto de partida essencial para impedir formas de circulagéo
internacional de dados que esvaziem a protecdo oferecida pelo direito de
acesso; para proibir ou limitar coliga¢des entre bancos de dados; para regular
as operagdes de matching. (RODOTA, 2008, p. 104)
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Segundo Rodota (2008), a elaboracéo de perfis coletivos ou individuais, € um
dos problemas mais relevantes na sociedade de informacéo, podendo impactar na
discriminagdo e controle de individuos. “A difusdo do recurso aos perfis pode
ocasionar a discriminacdo das pessoas que nao correspondem ao modelo geral,
acentuando a estigmatizacdo dos comportamentos desviantes e a penalizacdo das
minorias” (RODOTA, 2008, p.105).

Criam-se assim, riscos a criacao de novas identidades individuais e coletivas,
prejudicando a dindmica social e a organizacdo democratica, possibilitando apenas a
reproducdo de perfis conformes e predominantes; “o direito de deixar rastros”
(RODOTA, 2008, p.105), deve ser um exercicio de liberdade, sem sofrer san¢éo em
algum aspecto. (RODOTA, 2008)

Inserir o direito a privacidade no rol de direitos fundamentais, justifica-se para
Rodota (2008), pois atribui-lhe peso maior do que um conjunto de direitos, além de
ndo o limitar a um direito como os demais. Se considerado direito fundamental,
somente teria que pondera-lo em relagdo aos outros direitos fundamentais, previstos
nas legislacdes de cada lugar, dando-lhe assim, uma amplitude e aplicabilidade maior.
(RODOTA, 2008)

De outro giro, modifica-se a forma de visualizar o direito a privacidade, a partir
do reconhecimento do direito de ndo saber, sendo a versdo mais atual do right to
privacy, como “o poder de controlar as informagées que me dizem respeito” (RODOTA,
2008, p. 109).

As tecnologias da comunicacdo e da informacdo manifestam assim uma
espécie de tendéncia natural a entrar em conflito com o direito de construir
livremente a prépria esfera privada, entendida como autodeterminagéo
informativa, como poder de controlar a circulagdo das préprias informagdes.
(RODOTA, 2008, p. 113)

Expressa sua forga no aspecto negativo, como o “direito de excluir da propria
esfera privada uma determinada categoria de informacdes” (RODOTA, 2008, p. 109).
Por isso, a possibilidade de controle de informagdes individuais, pode ser positiva ou

negativa, ou seja, na entrada e também na saida de dados. (RODOTA, 2008)

E possivel, a este ponto, articular ulteriormente a definicdo de privacidade.
Esta se apresenta como o direito de manter o controle sobre as proprias
informacdes e de determinar as modalidades de construcdo da prépria esfera
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privada. O objeto deste direito pode ser identificado no patrimonio informativo
atual ou potencial de um sujeito. (RODOTA, 2008, p. 109)

Rodota (2008), volta a discutir a ideia de individuo como mercadoria, onde na
sociedade de informacdo ndo mais tem valor o dinheiro que poderia ser pago por usar
um bem ou servigo, enfim, “a troca, entdo, ndo € mais somente o patrimdnio de uma
pessoa que esta envolvido” (RODOTA, 2008, p. 113); mas, a cessado de informacdes,
em que o individuo expde seu eu, sua persona, criando a posse permanente de quem
possui o registro destes dados. As informacdes dos sujeitos viram moeda de troca por
bens e servicos, na sociedade de informacédo, transformando- a, em sociedade de
vigilancia. (RODOTA, 2008)

Esta nova mudanga social, de informagao para vigilancia, tem como principal
interesse fazer com que comportamentos de consumo dos individuos se repitam e se
prolonguem sempre mais. Explica o autor: “a sociedade de vigilancia revela-se,
progressivamente, como sociedade da classificacdo” (RODOTA, 2008, p. 114).

A protecéo a privacidade revela-se muito além do sentido tradicional apontado,
que seria o de ndo permitir a coleta e difusdo de informac¢des do individuo, adentra na
possibilidade de assumir a identidade preferida, que seria uma intimidade construida,
em que os dados individuais compartilhados em meio eletrénico, podem ser diferentes
dos reais da vida. (RODOTA, 2008)

Esta abordagem, para o autor, demonstra que, expressar a identidade em que
o individuo se reconhece, significa desenvolver a prépria personalidade e permite-o
alcancar a liberdade. (RODOTA, 2008)

Neste sentido, as comunidades virtuais podem ser consideradas formacdes
sociais, pois a internet permite a redefinicdo da identidade, sendo o direito ao livre
desenvolvimento da personalidade ja positivado na legislacdo alema e italiana.
(RODOTA, 2008)

Pode ser, que uma das fun¢des da tecnologia, seja colocar cada um no lugar
virtual que satisfaca seus interesses e objetivos (RODOTA, 2008):

“(...) assim o mudar de nome, sexo, raga, idade na comunicagao pela rede
pode proteger de discriminacdes e condicionamentos, proporcionando de fato uma
construgdo mais livre da personalidade” (RODOTA, 2008, p.117).

Isso significa que a corporalidade foi transferida para dimenséo eletronica, &

a expressao da queda da prisdo da carne, libertando os individuos dos vinculos ao
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corpo terminal e transformando-o em “ser interativo, por vezes emissor e por vezes
destinatario” (RODOTA, 2008, p. 119).

Entdo, o Eu dividido nasce, uma vez que gragas ao anonimato, permite-se a
construcdo de identidades projetadas, para Rodota (2008), presencia-se a mudanca
paradigmatica tanto da individualidade, como da organizacdo social. A identidade

assume uma forma multipla e fluida na sociedade de informac&o. (RODOTA, 2008)

Cada barreira de sexo, idade, profissdo, pode ser superada. A variabilidade
toma o lugar da estabilidade: o eu se torna mudltiplo, fluido, passa a ser
construido em interacé@o continua com as méaquinas. E pode chegar ao ponto
de assumir a identidade alheia. Eu sou o outro. Assim, navegando na internet,
cada um pode encontrar o proprio duplo. Em todos os sentidos, a identidade
se torna némade” (RODOTA, 2008, p. 120)

Ademais, a vida em tela cria também o risco de isolamento nos
relacionamentos exclusivos em meio eletronico, pois, restringe, limita e por fim, fecha
o individuo no mundo virtual, “a virtualidade deve entao ser considerada como aspecto
da realidade” (RODOTA, 2008, p.121).

De outro giro, a liberdade infinita que parece possibilitar aos usuarios da
internet confronta com outros aspectos, chocando interesses individuais e coletivos,
chamados de trés P’s, sdo eles: a privacidade, a pornografia e a propriedade.
(RODOTA, 2008)

Como ja apontado por Rodota (2008), a protecao a privacidade vai além da
protecdo da esfera intima individual, como também, pleiteia o combate a impunidade
daqueles agentes criminosos que, ocultando-se no anonimato em meio eletrénico, a
fim superar o exercicio de liberdade de si e causar diversos tipos de danos a terceiros.
(RODOTA, 2008)

Para o autor “o0 anonimato realmente pode ser usado para violar a privacidade
alheia” (RODOTA, 2008, p. 122). Podendo gerar a necessidade de ponderacéo de
direitos, uma vez que a exacerbacdo da liberdade de um, pode prejudicar o outro.
Segundo o autor, o direito a livre manifestacéo e de imprensa, ndo superam a protecao
a privacidade em casos em gue o causador se esconde no anonimato ou em
identidade diferente, a fim de ndo assumir as possiveis responsabilidades sobre sua
conduta em meio eletrénico. (RODOTA, 2008)

A unidade da pessoa partiu-se. Em seu lugar encontramos tantas pessoas
eletrbnicas, tantas pessoas criadas pelo mercado quantos sdo os interesses
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gue estimulam a coleta de informacfes. Estamos nos tornando abstracdes
no cyberspace e de novo estamos diante de um individuo multiplicado. Desta
vez, porém, ndo por sua escolha, ndo por sua vontade de assumir identidades
mdltiplas, mas para reduzi-lo & medida das relacées de mercado (RODOTA,
200, p.125).

O mundo na sociedade de informacé&o é baseado em informacdes divididas,
com sujeitos plurais; a coleta de informacdes acontece através de transacdes
abstratas e ndo mais fofocas; importam as informacdes que saem da vida privada,
mas também as que entram nesta esfera; a informagéo passou a ser mercadoria e foi-
lhe atribuida prevaléncia em relacéo ao valor da pessoa e de sua dignidade; tornaram-
se mais e mais sutis os limites entre esfera publica e privada. (RODOTA, 2008). Para
Rodota (2008), a privacidade:

Impde-se como direito fundamental; especifica-se como direito a
autodeterminacdo informativa e, mais precisamente, como direito a
determinar as modalidades de construcdo da esfera privada na sua totalidade;
apresenta-se, por fim, como precondicdo da cidadania na era eletrbnica e,
como tal, ndo pode ser confiada unicamente a légica da auto-regulamentacao
ou das relagdes contratuais (RODOTA, 2008, p 129.

Deste modo, para Rodota (2008), ja caminhando para uma concluséo, a
nocdo de privacidade atual vai muito além da definicdo do direito de ser deixado s6
(Warren e Brandeis), apresenta-se como “tutela das escolhas de vida contra toda
forma de controle publico e de estigmatizacéo social” (RODOTA, 2008, p.144).

Superada a inten¢do de apenas excluir os demais individuos de conhecer e/ou
divulgar informac@es- sentido original de protecao a privacidade- mas, a de controlar
e determinar o uso em qualquer momento e lugar- sentido de protecao a privacidade
na sociedade de informac&o, fluida e de software. (RODOTA, 2008)

Para o autor, “manifesta-se como & autodeterminagao afirmativa” (RODOTA,
2008, p. 144), definicdo introduzida pela Corte Constitucional aleméa de 15 de

dezembro de 1983. Neste sentido, a privacidade:

Transforma-se em um poder social, o de controlar diretamente 0s sujeitos
publicos e privados que tratam os dados pessoais. Assim, em uma sociedade
na qual as informacdes se tornam a riqueza mais importante, a tutela da
privacidade contribui de forma decisiva para o equilibrio dos poderes. Eis
porque o fim da privacidade ndo representaria somente um risco para as
liberdades individuais: ele pode efetivamente conduzir ao fim da democracia
(RODOTA, 2008, p.144)
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A diretiva europeia 95/46/CE, tem como objetivo oferecer altissimo nivel de
termos de protecédo de dados pessoais aos cidadaos europeus. O que se pretende é
que, a sociedade de informacdo desemboque em uma sociedade de conhecimento e
saber, e jamais, leve os sujeitos a uma sociedade de vigilancia, da classificacao e do
controle. (RODOTA, 2008).

Tao logo, a nocéo de direito a privacidade atual, torna-se meio fundamental a
fim de assegurar a igualdade e liberdade, opondo-se a discriminagdo, porque
possibilita o controle das informacbes e determinagéo da esfera privada individual.
(RODOTA, 2008).

Determinar o futuro, € parte das escolhas e acfes de diversos (ou todos) os
setores da sociedade, engajados em prol de obter o melhor resultado geral de
liberdade, democracia e privacidade, com o uso das tecnologias da informacao e

comunicacao.
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CAPITULO 5 A LEGISLACAO APLICADA A PROTECAO DA PRIVACIDADE

5.1 O DIREITO A PRIVACIDADE NOS ORDENAMENTOS JURIDICOS
INTERNACIONAIS

Em 1948, o direito a privacidade foi reconhecido na Declaragdo Universal do
Direitos do Homem, no artigo XII, (VIEIRA, 2007):

Ninguém sera objeto de ingeréncias arbitrarias em sua vida privada, sua
familia, seu domicilio ou sua correspondéncia, nem de ataques a sua honra
ou a sua reputacdo. Toda pessoa tem direito a prote¢do da lei contra tais
ingeréncias e ataques. (apud VIEIRA, 2007, p. 41).

Em 1950, o artigo 8° da Convencéao para a Protecao dos Direitos do Homem

e das Liberdades Fundamentais assinada em Roma, traz (VIEIRA, 2007):

Direito ao respeito pela vida privada e familiar:

1. Qualquer pessoa tem direito ao respeito da sua vida privada e familiar, do
seu domicilio e da sua correspondéncia.

2. N&o pode haver ingeréncia de autoridade publica no exercicio desse direito
sendo quando esta ingeréncia estiver prevista na lei e constituir uma
providéncia que, numa sociedade democratica, seja necessaria para a
seguranca nacional, para a seguranc¢a publica, para o bem-estar econdmico
do pais, a defesa da ordem e prevencao das infragdes penais, a prote¢do da
salde ou da moral ou a prote¢édo dos direitos e liberdades de terceiros. (apud
VIEIRA, 2007, p. 42)

Em 1966, o Pacto Internacional de Direitos Civis e Politicos, trouxe em seu
artigo 17°, (VIEIRA, 2007):

81. Ninguém poderé ser objeto de ingeréncias arbitrarias ou ilegais em sua
vida privada, em sua familia, em seu domicilio ou em sua correspondéncia,
nem de ofensas ilegais a sua honra e reputacao.

§2. Toda pessoa terd direito a protecao da lei contra essas ingeréncias ou
ofensas. (VIEIRA, 2007, p. 42).

Em 1967, a Conferéncia Nordica sobre o Direito a Intimidade em Estocolmo,
teve como objeto de discusséo profunda. Concluindo que, a intimidade significa “o
direito do homem viver de forma independente sua vida, com o0 minimo de ingeréncia
alheia”. (VIEIRA, 2007, p. 42).

Para os conferencistas, as principais ofensas seriam:
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a) penetracdo no retraimento da solidao da pessoa, incluindo-se espreita-la
pelo seguimento, pela espionagem ou pelo chamamento constante ao
telefone;

b) gravacdo de conversas e tomadas de cenas fotograficas e
cinematogréficas das pessoas em seu circulo privado ou em circunstancias
intimas ou penosas a sua moral;

¢) audicdo de conversagbes privadas por interferéncias mecénicas em
telefone e em microfilmes dissimulados deliberadamente;

d) exploracdo de nome, de identidade ou de semelhancas de uma pessoa
sem 0 seu consentimento;

e) utilizacdo de falsas declara¢bes, revelacao de fatos intimos e critica da
vida das pessoas. (VIEIRA, 2007, p.42)

Em 1969, o artigo 11° da Convencao Americana sobre Direitos Humanos, no
Pacto de S&o José da Costa Rica, trouxe a protecdo ao direito a privacidade, que
reproduziu o texto da Declaracdo Universal dos Direitos do Homem. (VIEIRA, 2007).

ApoOs a previsdo internacional do direito da privacidade na Declaracao
Universal dos Direitos do Homem, Convencdo Europeia dos Direitos do Homem,
Pacto Internacional de Direitos Civis e Politicos e Conven¢do Americana sobre Direito
Humanos, cada pais teve que conscientizar-se sobre a incorporacéo no direito interno,
em grande maioria, nas areas civil e penal, seja a positivacdo nas Constituicdes, na
doutrina e jurisprudéncia. (VIEIRA, 2007).

David H. Flaherty, (1990-1991, p. 831-855) apud Vieira, (2007, p. 43), explica:

Historicamente, a privacidade tratava-se de um conceito ndo previsto em lei,
no sentido de que os individuos reivindicavam suas privacidades
individualmente de forma mais ampla ou mais restrita, defendendo-se
livremente quando havia qualquer ameaca. Essa concep¢do foi
drasticamente alterada desde o inicio da industrializagdo no século XIX.
Apesar dos esfor¢cos para manutencdo da privacidade, fez-se necesséria a
instituicdo de autoridades e, ainda, a edi¢do de leis para preservacao deste
direito. (VIEIRA, 2007, p.43).

Através da aplicacdo do principio da proporcionalidade (previsto na
Constituicao Federal de 1988), é preciso equilibrar a seguranca publica e o direito a
privacidade, pois a exacerbacdo com revistas intimas em aeroportos, cameras de
vigilancia massificadas, monitoramento eletrénico e outros, ndo podem ser absolutos
e extremos, uma vez que podem significar a aniquilagdo da privacidade. (VIEIRA,
2007).

Na esfera civil, o direito a privacidade enquadra-se no direito da personalidade

junto com a protec¢éo do corpo, da honra, da imagem e do nome. (VIEIRA, 2007).
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Carlos Alberto Bittar (2001, p. 64-65) apud Vieira (2007, p.45), divide os
direitos da personalidade em trés grupos: direitos fisicos, direitos psiquicos e direitos
morais. O direito & privacidade estaria situado nos direitos psiquicos, conjuntamente
ao direito a liberdade de pensamento, de culto, de expressdo e de outras

manifestacdes, pois:

Os direitos da personalidade fazem incidir o foco de protecéo no individuo em
si, conferindo-lhe um direito subjetivo de exigir dos outros o respeito a seu ser,
sem o que nao poderia livremente desenvolver sua personalidade. (VIEIRA,
2007, p. 45).

Como bem apontado por Jorge Miranda (1998, p. 58-59) apud Vieira (2007, p.
46):

Os direitos da personalidade sao posi¢des juridicas fundamentais do homem
que ele tem pelo simples fato de nascer e viver; sdo aspectos imediatos da
exigéncia de integracdo do homem; sdo condi¢cdes essenciais ao seu ser e
devir; revelam o contelildo necessario da personalidade; sdo emanacdes da
personalidade humana; sao direitos de exigir de outrem o respeito da prépria
personalidade; tem por objeto, ndo algo de exterior ao sujeito, mas modos de
ser fisicos e morais da pessoa ou bens da personalidade fisica, moral e
juridica ou manifestagfes parcelares da personalidade humana .

A protecao ao direito a privacidade no Brasil, sera objeto a seguir.

5.2 ALEGISLACAO BRASILEIRA FRENTE A PROTECAO DA PRIVACIDADE

A Constituicdo Federal de 1988, traz no titulo Il “Dos Direitos e Garantias
Fundamentais”, o artigo V, inserido no capitulo |, “Dos direitos e deveres individuais e
coletivos”. (BRASIL, 1988).

Dentre o rol de direitos elencados, ou melhor, entre os setenta e 0ito incisos
do texto de direitos fundamentais da Carta Magna, no inciso X do artigo 5°, fica
garantida a inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem,
respaldando ainda, em caso de violacdo, o direito a indenizacdo por dano moral
(BRASIL, 1988):

Art. 5° Todos sao iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
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inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a
propriedade, nos termos seguintes:

X - séo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das
pessoas, assegurado o direito a indenizagdo pelo dano material ou moral
decorrente de sua violacao;

(...)

Apos inumeros debates, foi sancionado o Marco Civil da Internet, Lein. 12.965
de 23 de abril de 2014, que estabelece principios, garantias, direitos e deveres para o
uso da internet no Brasil. (BRASIL, 2014).

Para Damasio de Jesus (2015), o Marco Civil da Internet é:

O Marco Civil da Internet é considerado a “Constituicdo da Internet”,
garantindo direitos e deveres a todos os atores da internet brasileira
(usuérios, provedores de conexdo e de servicos em geral). Fruto de um
projeto nascido em 29 de outubro de 2009, da Secretaria de Assuntos
Legislativos do Ministério da Justica, em parceria com a Escola de Direito do
Rio de Janeiro da Fundacéao Getulio Vargas, o Marco Civil foi uma construcéo
colaborativa, disponivel para consulta publica entre novembro de 2009 e
junho de 2010, tendo recebido mais de duas mil contribui¢des. (JESUS,2015,
p. 402, 403)

Segundo Victor Hugo Pereira Gongalves (2017):

O Marco Civil reconhece que, tecnicamente, a internet funciona como um
sistema que reconhece e registra processos. E com a alta capacidade de
sistemas e dispositivos informaticos de processarem e registrarem conexdes
e acessos, ha um grave risco para a privacidade, a intimidade, a honra e a
imagem das pessoas. (GONCALVES, 2017, p. 66)

Ao longo de seu inciso | do artigo 5°, traduz o que para si, seria o conceito de
internet, como (BRASIL, 2014):

O sistema constituido do conjunto de protocolos légicos, estruturado em
escala mundial para uso publico e irrestrito, com a finalidade de possibilitar a
comunicagéo de dados entre terminais por meio de diferentes redes.

No que tange a protecao da privacidade, inicialmente aparece na referida lei,
como um dos principios, a disciplina do uso da internet no Brasil, no inciso Il do artigo

3°, bem como a protecéo de dados pessoais, no inciso Il (BRASIL, 2014):

Art. 32-A disciplina do uso da internet no Brasil tem os seguintes principios:
Il - protecdo da privacidade; (...)
Il - protecdo dos dados pessoais, na forma da lei; (...)
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No inciso | do artigo 7°, é trazida novamente a inviolabilidade da intimidade e
vida privada, sob pena de indenizac&o por dano moral e material, convergindo com a
garantia constitucional (BRASIL, 2014):

O acesso a internet é essencial ao exercicio da cidadania, e ao usuario sdo
assegurados os seguintes direitos:

| - inviolabilidade da intimidade e da vida privada, sua protecdo e indenizacéo
pelo dano material ou moral decorrente de sua violacéo;

A garantia do direito a privacidade e a liberdade de expressao, como condi¢céo

bY

para o0 exercicio do direito de acesso a internet, determinando que, clausulas
contratuais que violem tal disposicdo, sdo nulas de pleno direito, no artigo 8° (BRASIL,
2014):

A garantia do direito a privacidade e a liberdade de expressdo nas
comunicacdes € condicdo para o pleno exercicio do direito de acesso a
internet.

Paragrafo Unico. S&o nulas de pleno direito as clausulas contratuais que
violem o disposto no caput, tais como aquelas que:

| - impliguem ofensa a inviolabilidade e ao sigilo das comunicacdes privadas,
pela internet; ou

Il - em contrato de ades&o, ndo oferecam como alternativa ao contratante a
adocdo do foro brasileiro para solugdo de controvérsias decorrentes de

servigos prestados no Brasil.

A preservagdo da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das
partes, esteja direta ou indiretamente envolvida, no caso de guarda e disponibilizacédo
de registros de conexao, no artigo 10° (BRASIL, 2014):

A guarda e a disponibilizagdo dos registros de conexdo e de acesso a
aplicacBes de internet de que trata esta Lei, bem como de dados pessoais e
do conteldo de comunicagBes privadas, devem atender a preservagédo da
intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das partes direta ou
indiretamente envolvidas.

Estende-se a protecao da legislacéo brasileira e aos direitos a privacidade, a
protecdo dos dados pessoais e ao sigilo das comunicagdes privadas e dos registros,
mesmo fora do territério nacional, nos casos de coleta, armazenamento, guarda e

tratamento de registro realizados neste territorio é o texto do artigo 11° (BRASIL, 2014):

Em qualquer operacdo de coleta, armazenamento, guarda e tratamento de
registros, de dados pessoais ou de comunicag8es por provedores de conexao
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e de aplicacBes de internet em que pelo menos um desses atos ocorra em
territério nacional, deverao ser obrigatoriamente respeitados a legislacao
brasileira e os direitos a privacidade, a protecao dos dados pessoais e ao
sigilo das comunicaces privadas e dos registros.

§120 disposto no caput aplica-se aos dados coletados em territério nacional
e ao conteudo das comunicacfes, desde que pelo menos um dos terminais
esteja localizado no Brasil.

§ 220 disposto no caput aplica-se mesmo que as atividades sejam realizadas
por pessoa juridica sediada no exterior, desde que oferte servigo ao publico
brasileiro ou pelo menos uma integrante do mesmo grupo econémico possua
estabelecimento no Brasil.

§ 320s provedores de conexdo e de aplicacbes de internet deveréo prestar,
na forma da regulamentacéo, informacdes que permitam a verificagcdo quanto
ao cumprimento da legislacéo brasileira referente a coleta, a guarda, ao
armazenamento ou ao tratamento de dados, bem como quanto ao respeito a
privacidade e ao sigilo de comunicacgdes.

§ 49 Decreto regulamentara o procedimento para apuracao de infracdes ao
disposto neste artigo.

Assunto recorrente nesta pesquisa, o consentimento do titular da informacao
veio expressamente compor o texto legal, nos incisos do artigo 7° e 16° na lei
12.965/2014 (Marco Civil da Internet), respectivamente, estabelecendo como
pressuposto o0 consentimento expresso ao fornecimento de dados pessoais e
estabelecendo a forma para tal; vedando a guarda de dados pessoais que sejam

excessivos em relacdo a finalidade para a qual foi dado consentimento pelo seu titular:

Art. 7. O acesso a internet é essencial ao exercicio da cidadania, e ao usuario
sdo assegurados 0s seguintes direitos:

(..

VII - ndo fornecimento a terceiros de seus dados pessoais, inclusive registros
de conexdo, e de acesso a aplicagbes de internet, salvo mediante
consentimento livre, expresso e informado ou nas hipéteses previstas em lei;
(..

X - consentimento expresso sobre coleta, uso, armazenamento e tratamento
de dados pessoais, que devera ocorrer de forma destacada das demais
cldusulas contratuais;

Art. 16. Na proviséo de aplicacdes de internet, onerosa ou gratuita, € vedada
a guarda:
| - dos registros de acesso a outras aplicacdes de internet sem que o titular

dos dados tenha consentido previamente, respeitado o disposto no art. 72;
ou

Il - de dados pessoais que sejam excessivos em relacao a finalidade para a
gual foi dado consentimento pelo seu titular.

S&o0 estes os termos que o Marco Civil da Internet (lei n. 12.965/2014), em
gue especificamente trata sobre privacidade e consentimento, embora o advento da

internet tenha trazidos inumeras situagfes faticas e juridicas, dificultando sua
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positivacao especifica, a referida lei carrega certa amplitude de direitos e deveres a

matéria, até entdo, pouco protegida no direito.

5.3 ALEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

Neste sentido, seguindo o caminhar de protecao legal aos inUmeros assuntos
da internet, foi sancionado a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, n. 13.709 de
14 de agosto de 2018, que dispbe sobre a protecdo de dados pessoais e altera a Lei
n. 12.965/2014 (Marco Civil da Internet), através da Medida Provisoéria n. 869/2018
(BRASIL, 2018).

A protecao a privacidade aparece expressivamente no texto da nova lei, ja nas

disposicdes preliminares, consta sua disposicdo como:

Art. 1° Esta Lei dispBe sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos
meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou
privado, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e
de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

De forma inédita, positiva-se a protecdo de dados pessoais e estabelece-se,

entre seus fundamentos, nos incisos | e Il do artigo 2°:

Art. 2° A disciplina da protecéo de dados pessoais tem como fundamentos:
| - o respeito a privacidade;
Il - a autodeterminacéo informativa;

No capitulo Ill, intitulado Dos Direitos do Titular, no primeiro artigo elencado
17°: “Toda pessoa natural tem assegurada a titularidade de seus dados pessoais e
garantidos os direitos fundamentais de liberdade, de intimidade e de privacidade, nos
termos desta Lei”. (BRASIL, 2018)

Estabelecem-se a criacdo de programa de governanca em privacidade que,
entre outras atribuicbes, “estabeleca politicas e salvaguardas adequadas com base
em processo de avaliacao sistematica de impactos e risco a privacidade”, alinea d, |,
§ 2° do artigo 50° da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais. Além de demonstrar

efetividade deste programa de protecao:
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Art. 50. Os controladores e operadores, no ambito de suas competéncias,
pelo tratamento de dados pessoais, individualmente ou por meio de
associagOes, poderdo formular regras de boas praticas e de governanca que
estabelecam as condi¢cbes de organizacdo, o regime de funcionamento, os
procedimentos, incluindo reclamac@es e peticdes de titulares, as normas de
seguranca, os padrdes técnicos, as obrigacdes especificas para os diversos
envolvidos no tratamento, as a¢6es educativas, 0s mecanismos internos de
supervisédo e de mitigacdo de riscos e outros aspectos relacionados ao
tratamento de dados pessoais.

| - implementar programa de governanca em privacidade que, no minimo:
(..

d) estabeleca politicas e salvaguardas adequadas com base em processo de
avaliagdo sistematica de impactos e riscos a privacidade;

(..

Il - demonstrar a efetividade de seu programa de governanca em privacidade
guando apropriado e, em especial, a pedido da autoridade nacional ou de
outra entidade responsavel por promover o cumprimento de boas praticas ou
cédigos de conduta, os quais, de forma independente, promovam o
cumprimento desta Lei.

Estabelece ainda, sancdes administrativas, dos artigos 52° a 54°, em que

estaréo sujeitos os descumpridores dos dispositivos.

Cria também, a Autoridade Nacional de Prote¢cdo de Dados (ANPD), como

orgao da administracéo publica federal, integrante da Presidéncia da Republica, que

€ composta além de outros cargos, pelo Conselho Nacional de Protecdo de Dados

Pessoais e da Privacidade:

Art. 55-C. ANPD é composta por:

| - Conselho Diretor, 6rgdo maximo de direcéo;

Il - Conselho Nacional de Prote¢éo de Dados Pessoais e da Privacidade;
Il - Corregedoria;

IV — Quvidoria;

V - 6rgdo de assessoramento juridico préprio; e

VI - unidades administrativas e unidades especializadas necessarias a
aplicagao do disposto nesta Lei.”

Dentre as competéncias da ANPD, estdo a zelar pela protecdo de dados

pessoais e elaborar estudos sobre as préaticas nacionais e internacionais de protecéo

de dados pessoais e privacidade:

Art. 55-J. Compete a ANPD:

| - zelar pela protecéo dos dados pessoais;

Xl - elaborar estudos sobre as praticas nacionais e internacionais de protecéo
de dados pessoais e privacidade;
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No artigo 58-A, é constituido o Conselho Nacional de Protecdo de Dados

Pessoais e da Privacidade, composto por vinte e trés membros, entre eles, vale

destacar, um membro do Comité Gestor da Internet no Brasil (CGI), quatro de

entidades da sociedade civil com atuagdo comprovada em protecdo de dados

pessoais, quatro de instituicdes cientificas, tecnoldgicas e de inovacdo e quatro de

entidades representativas do setor empresarial relacionado a area de tratamento de

dados pessoais:

Por sua vez,

e da Privacidade:

Art. 58-A. O Conselho Nacional de Protecdo de Dados Pessoais e da
Privacidade sera composto por vinte e trés representantes, titulares suplentes,
dos seguintes 6rgdos:

| - seis do Poder Executivo federal;

Il - um do Senado Federal;

lIl - um da Camara dos Deputados;

IV - um do Conselho Nacional de Justica;

V - um do Conselho Nacional do Ministério Publico;

VI - um do Comité Gestor da Internet no Brasil;

VIl - quatro de entidades da sociedade civil com atuagdo comprovada em
protecdo de dados pessoais;

VIII - quatro de institui¢cdes cientificas, tecnoldgicas e de inovacgéo; e

IX - quatro de entidades representativas do setor empresarial relacionado a
area de tratamento de dados pessoais.

compete ao Conselho Nacional de Protecdo de Dados Pessoais

Art. 58-B. Compete ao Conselho Nacional de Prote¢éo de Dados Pessoais e
da Privacidade:

| - propor diretrizes estratégicas e fornecer subsidios para a elaboragéo da
Politica Nacional de Prote¢@o de Dados Pessoais e da Privacidade e para a
atuacdo da ANPD;

Il - elaborar relatorios anuais de avaliacdo da execucéo das acdes da
Politica Nacional de Protec@o de Dados Pessoais e da Privacidade;

Il - sugerir agbes a serem realizadas pela ANPD;

IV - elaborar estudos e realizar debates e audiéncias publicas sobre a
protecéo de dados pessoais e da privacidade; e

V - disseminar o conhecimento sobre a protecao de dados pessoais e da
privacidade a populacdo em geral.

A entrada em vigor de texto parcial, relativos aos artigos 5-A, art. 55-B, art. 55-
C, art. 55-D, art. 55-E, art. 55-F, art. 55-G, art. 55-H, art. 55-I, art. 55-J, art. 55-K, art.
58-A e art. 58-B, foi a partir de em 28 de dezembro de 2018.

Os demais dispositivos, produziram efeitos vinte e quatro meses apos a data

de publicacéo da lei em Diario Oficial da Unido, que ocorreu em 15 de agosto de 2018:
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Art. 65. Esta Lei entra em vigor:

| - quanto aos art. 55-A, art. 55-B, art. 55-C, art. 55-D, art. 55-E, art. 55-F,
art. 55-G, art. 55-H, art. 55-1, art. 55-J, art. 55-K, art. 58-A e art. 58-B, no dia
28 de dezembro de 2018; e

Il - vinte e quatro meses apo6s a data de sua publicacéo quanto aos demais
artigos

Enfim, em termos de privacidade, ressalta-se o fundamento expresso de
autodeterminacado afirmativa coadunando com a legislacao europeia de protecao de
dados pessoais.

Vislumbra-se uma maior protecdo da privacidade com as mudancas e
implementacdes acima, a participacdo de membros da comunidade cientifica por
exemplo, demonstra boa abertura de enriqguecimento do tema e a criagdo do Conselho
Nacional de Protecdo de Dados Pessoais e da Autoridade Nacional de Protecéo de
Dados vem a normatizar, fiscalizar e fazer cumprir a protecdo em ambiente eletrénico
através da internet em forma colegiada, fora do ambito exclusivo estatal, que da maior
seguranca aos cidaddaos em termos da possibilidade de controle social para
finalidades politicas, discriminatérias e dados sensiveis, como ja previa, o filosofo

Stefano Rodota.
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CAPITULO 6- AS DECISOES JURISPRUDENCIAIS DO TRIBUNAL DE JUSTICA
DO ESTADO DO PARANA (2013- 2018)

6.1 RELATORIO

Este capitulo tem como objetivo, levantar dados, sistematiza-los (ANEXO 1)
e apontar os resultados de jurisprudéncias® do Tribunal de Justica do Estado do
Parana, dos anos 2013 a 2018, relativos a privacidade, internet e Marco Civil da
Internet (lei n.12.965/2014).

Inicialmente, faz-se necessario esclarecer alguns aspectos a respeito do
recorte temporal e espacial abordados. Em primeiro plano, foi delimitado o Estado do
Parana como objeto do levantamento de dados, pois é o local onde a pesquisa foi
desenvolvida; em relacdo ao lapso temporal estabelecido, do ano 2013 a 2018,
fundamenta-se na promulgacéo do Marco Civil da Internet em 2014, a fim de verificar
se houve mudanca de conteldo nas decisbes com esta nova legislacdo especifica
positivada.

De outro giro, a pesquisa teve por base apenas jurisprudéncias do Tribunal de
Justica do Estado do Parand, em ac6rddos e decisdes monocraticas?, com objetivo
de alcancar, de fato, os conteddos mais maduros do respectivo tribunal.

A coleta de decis@es foi realizada em consulta basica (Pesquisa Livre) no site
https://portal.tjpr.jus.br/jurisprudencia/®, com as seguintes buscas: a) Privacidade e
Internet; b) Privacidade e Marco Civil da Internet.

Foi utilizado o moderador “E” entre as palavras acima, que segundo o site do
Tribunal de Justica do Estado do Parand, (https://portal.tjpr.jus.br/jurisprudencia/)®
esclarece que, o conectivo E, tem como objetivo “localizar as palavras digitadas

mesmo estando distantes entre si dentro de um julgado. E o conectivo padr&o”.

3 Jurisprudéncia- E o conjunto das decisbes dos tribunais, no exercicio da aplicagéo da lei.
Representa a visao do tribunal, em determinado momento, sobre as questfes legais levadas a
julgamento. (Disponivel em http://www.tse.jus.br/jurisprudencia/perguntas-frequentes, acessado em 13
de janeiro de 2019).
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Deste modo, todas as decisfes jurisprudenciais, sendo colegiadas ou
monocraticas, em que aparecam o0s termos: Privacidade e Internet; Privacidade e
Marco Civil da Internet, ao longo de seu texto, formaram o resultado do levantamento
de dados, no total 43 (quarenta e trés) decisdes. Destas, foram consideradas cabiveis
ao objeto desta pesquisa e utilizadas 20 (vinte) decisGes. As demais foram descartas,
porque embora ao longo de seu texto constassem as palavras chaves pesquisadas,
em nada tinham convergéncia com o objetivo geral e especificos desta pesquisa,
tratando-se assim, de matérias diversas de direito.

Na sequéncia foram coletas as informacdes relevantes e sistematizadas em
forma de quadro (ANEXO 1), para possibilitar uma melhor visualizacdo dos aspectos
relevantes, tais como: nimero da decisdo, data da publicacéo, fonte, juizo a quo (juizo
de origem), juizo ad quem (juizo superior), tipo de decisdo, ambito, pesquisa livre;
partes: recorrente, se na ac¢ao inicial é autor ou réu, recorrido, se na acao inicial é
autor ou réu; decisao: sintese, tipo do recurso, extensédo (numero total de paginas),
resultado do recurso; relator, nomes, presidente, vencidos; resultados (sintese do
entendimento final) e fundamentacao legal (base legal da decisao).

A seguir apresentam-se 0s resultados.

4 Nos tribunais, a decisdo monocratica é proferida por desembargadores ou ministros, que
compdem 0Orgdos colegiados, mas séo autorizados a decidirem sozinhos, nas hipéteses previstas em
lei, como analise de pedidos urgentes. Colegiada — deciséo proferida por pelo menos 3 magistrados,
chamada de acordao. Em regra, ocorre nos tribunais, seja em decisdo de recursos ou agdes origindrias.
Disponivel em https://www.tjdft.jus.br/institucional/imprensa/direito-facil/edicao-semanal/decisao-
monocratica-x-decisao-colegiada, acessado em 13 de janeiro de 2019 as 13:15 hs.

5 Acessado em 03 de janeiro de 2019, as 18:27 hs.
6 Acessado em 03 de janeiro de 2019, as 18:27 hs.
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6.2 RESULTADOS:

A questao a ser respondida com a base nos resultados de jurisprudéncias do
Tribunal de Justica do Estado do Parand, dos anos 2013 a 2018, é se existe protecao
do direito a privacidade e em que medida se da, sob quais entendimentos e
fundamentos legais para 0s casos concretos.

Foram classificados trés possiveis resultados, sendo eles: a) positivo, b)
negativo, c) pendente.

Sendo o resultado positivo, casos concretos em que se teve uma protecéo ao
direito a privacidade individual; o negativo, casos concretos em que o resultado nao
foi favoravel a protecdo da privacidade e casos pendentes de decisdo do Supremo
Tribunal Federal.

Assim, passo aos casos em que houve uma resposta positiva, em ordem

cronoldgica do mais novo para o mais velho.

Positivos:

Autos n. 1712717-4, publicada em 04/07/2018- No caso de retirada de matéria
e imagem do recorrido de site do recorrente, sob pena de multa diaria, estando em
choque o direito de liberdade de expresséao, informacdao e direito a critica de um lado
e direito a imagem, honra e privacidade de outro, entendeu-se que, as ofensas
extrapolaram o limite aceitavel e deste modo, sob o fundamento do artigo 5°, incisos
V e X da Constituicdo Federal de 1988, prevalece a protecdo a imagem, honra e
privacidade.

Autos n. 0000919-86.2011.8.16.0129, publicada em 15/06/2018- No caso de
condenacédo por dano moral decorrente de divulgacdo de informacfes salarias da
recorrida, como remunera¢ao, nome e cargo, estando em choque a intimidade e vida
privada versus transparéncia de oOrgdos publicos, entendeu-se que, é legitima a
publicacdo em sitio eletrdbnico mantido pela Administracdo Publica, prevaleceu a
transparéncia dos 6rgaos publicos, sob fundamento do ARE 652.777/SP do Supremo
Tribunal Federal- STF.

Autos n. 1.681.581-1, publicada em 25/09/2017- No caso de pedido de dano
moral do recorrido, por publicacdo de video constrangedor ndo autorizada em rede

social, estando em choque direitos & imagem e vida privada em relagéo ao direito de
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liberdade de expressdo do divulgador do conteudo, entendeu-se que, prevalece o
direito a privacidade e imagem, uma vez que nao houve consentimento do recorrido e
deste modo, caracteriza ato ilicito a personalidade, sob os fundamentos: artigo 5°,
incisos V e X, da Constituicdo Federal de 1988 e artigo 12° e 17° do Cadigo Civil de
2002, bem como artigo 2° e 39, inciso |, do Marco Civil da Internet (lei n. 12.965/2014).

Autos n. 1447696-5, publicado em 24/11/2015- Em caso de clausula de
eleicdo de foro na Espanha indeferiu a peti¢ao inicial ajuizada no Brasil, imagens e
fotografias da recorrente, divulgadas em sitio eletrdnico veiculado no exterior,
acessivel pela rede mundial de computadores. Choque entre clausula contratual e
privacidade da recorrente. Prevaleceu o entendimento de que a atividade ilicita
praticada na internet, interpreta-se como ato praticado no Brasil, sob fundamento do
artigo 100, inciso IV e V, alinea A, artigo 94, bem como artigo 88, inciso Il, do Cédigo
de Processo Civil- CPC.

Autos n. 0015216-72.2013.8.16.0018, publicada em 25/06/2015- No caso de
publicacdo indevida no aplicativo Lulu, com dados obtidos a partir da sincronizagao
de dados do Facebook, a fim de avaliar e fazer uma resenha do usuario de sexo
masculino, possibilitando visualizacdo de avaliagbes realizadas por outros. Uso
indevido de imagem, sem autorizacdo prévia do usudario. Choque entre direito a
imagem, privacidade e direitos de personalidade versus liberdade de expressao.
Prevaleceu o entendimento de que, a cessao de imagem e dados sem autorizacao
expressa do usuario deve respeitar os direitos de personalidade, mesmo que os dados
referidos sejam publicos no perfil do emissor, ndo tem o condao de consentir em outro
tipo de utilizacdo. Com fundamento nos artigos 2°, 3°, § tnico do artigo 7°, § primeiro
do artigo 25 do Cdadigo de Defesa do Consumidor- CDC, bem como Teoria do risco
proveito, artigo 927° do Codigo Civil de 2002- CC.

Autos n. 1264384-0, publicada em 27/04/2015- No caso de bloqueio de
acesso a videos intimos, produzidos por adolescente e divulgados na rede
internacional de computadores em segredo de justica. Conflito entre dignidade e
privacidade da jovem e responsabilidade do administrador de rede social, quanto ao
conteudo exibido. Prevaleceu a protecéo a dignidade e privacidade, sob o fundamento
do Resp 1306157/SP, Relator Min. Luis Felipe Saloméo, T-4, Dje 24/03/2014.

Autos n. 1217900-1, publicada em 27/11/2014- Em caso de excluséo integral
da conta Judet da Depressdo da rede social Facebook. Conflito entre
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responsabilidade do provedor pelo conteddo postado dos usuarios versus ofensa a
intimidade e a privacidade. Prevaleceu a necessidade de fazer cessar a ofensa em
ponderacdo de interesses, uma vez que possui meios técnicos para tanto, sob o
fundamento de Agravo de Instrumento n. 1047038-5.

Autos n. 1269720-6, publicada em 04/11/2014- Em caso de remover contetdo
jornalistico de buscas efetuadas em nome de recorrida que foi investigada, mas foi
extinta a punibilidade dos crimes. Choque entre o direito ao esquecimento, citado na
decisdo como ‘direito de ser deixado em paz’ ou ‘direito de estar sO’ e dever de
informacéo. Prevaleceu o entendimento de que o fato, mesmo que verdadeiro, seja
exposto ao publico em geral causando sofrimento deve ser cessado, sob fundamento
de artigo 5, IV, IX e X, da Constituicdo Federal de 1988.

Autos n. 1157024-6, publicada em 05/02/2014- Em cumprimento de sentenca,
foi requerido expedicdo de oficio a Receita Federal para fornecimento de udltimas
declaractes de imposto de renda. Incabivel a quebra de sigilo fiscal ou bancario do
executado, antes de esgotadas todas as tentativas de obtencdo de dados via
extrajudicial, sob o fundamento do artigo 5°, incisos X e XIl da Constituicdo Federal.

Autos n. 897532-8, publicado em 30/01/2013- No caso de recorrente vitima
de acusacao caluniosa através de folhetim online, afirmando ocorrer a pratica de ato
de improbidade administrativa de irm&o de candidato politico em época eleicéo.
Choque entre alegacédo de propaganda politica e difamatéria versus liberdade de
expressdo, direito a imagem e a privacidade. Prevaleceu entendimento de que,
mesmo sendo homem publico existe a protecao do direito a privacidade e a imagem,
sob fundamento de artigo 5°, 1V, VI, X, XIlI E X1V, da Constituicdo Federal.

Negativos:

Autos n. 0038981-94.2015.8.16.0182, publicada em 13/07/2018-
Recebimento de e-mail com mulheres de biquini. Considerando que o recebimento de
spam pode ser bloqueado pelo usuario, ndo ha atagues a honra, dignidade e
privacidade, sob fundamento de analogia ao Cédigo de Defesa do Consumidor, ndo
havendo legislagéo especifica para o assunto.

Autos n. 0000609-77.2016.8.16.0138, publicada em 23/05/2018- Indicacédo de
nome completo de menor de idade em matéria jornalistica publicada na internet.

Liberdade de informacdo versus direito a imagem e privacidade. O provedor de
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pesquisa nao tem responsabilidade quanto ao conteudo de sua plataforma, pois nao
€ ele quem insere ou exclui, com fundamento no artigo 19 da lei n. 12.965/2014, Marco
Civil da Internet.

Autos n. 1.536.323-2, publicada em 05/10/2016- Retirada de conteudo de
prisdo em flagrante da pagina de busca do provedor de pesquisa. Incabivel, pois o
provedor ndo tem responsabilidade de inclusdo ou exclusdo de conteudo, demanda
deveria ter sido ajuizada contra sitio hospedeiro de informacgéo. Prevalece interesse
social e dever de informacédo da internet em relagéo a intimidade, privacidade e honra,
sob fundamento do artigo 220, 81° da Constituicdo Federal de 1988.

Autos n. 1366834-5, publicada em 26/04/2016- Pedido de retirada de noticias
de acesso publico jornal. Conflito entre direitos fundamentais de liberdade de
imprensa/expressao versus direito a imagem, honra e privacidade (art. 5°, IV, V, IX e
X da Constituicdo Federal. Prevaleceu direito a liberdade de expresséo e imprensa,
pois ndo demonstrada inveracidade dos fatos, com fundamento no artigo 220, CF e
ADPF n. 130 do STF.

Autos n. 1362116-6, publicada em 23/10/2015- Retirada de noticias que
contenham o nome do autor de provedor de pesquisa. Prevalece o direito de
informacdo, funcdo social da internet e liberdade de expressdo em relacdo a
intimidade e privacidade, sob fundamento do artigo 220, 81°, CF e Marco Civil da
internet (funcéo social da internet).

Autos n. 1082041-4, publicada em 25/03/2014- Exibicdo de dados pessoais
de usuario de endereco eletrénico que enviou conteudo ofensivo a recorrida. Recusa
do recorrente em fornecer, sob a justificativa de ferir a intimidade, vida privada do
usuario. Prevaleceu a vedacdo ao anonimato, pois € direito da parte ofendida a
exibicdo de dados para demandar contra o ofensor, sob o fundamento do artigo 5, IV,
da CF.

Pendentes:
Autos n. 20120003542-8/02, publicada em 10/07/2013- Dever da empresa

hospedeira de sitio de internet fiscalizar o contetdo publicado e de retira-lo do ar

guando considerado ofensivo. Sobrestado, sob o fundamento 533 do STF.
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Autos n. 20120002427-6/02, publicada em 10/06/2013- Dever da empresa
hospedeira de sitio de internet fiscalizar o contetdo publicado e de retird-lo do ar
guando considerado ofensivo. Sobrestado, sob o fundamento 533 do STF.

Autos n. 20120003535/02, publicada em 10/06/2013- Dever da empresa
hospedeira de sitio de internet fiscalizar o contetdo publicado e de retira-lo do ar
guando considerado ofensivo. Sobrestado, sob o fundamento 533 do STF.

Autos n. 20120003537-6/02, publicada em 10/06/2013- Dever da empresa
hospedeira de sitio de internet fiscalizar o conteudo publicado e de retira-lo do ar

guando considerado ofensivo. Sobrestado, sob o fundamento 533 do STF.
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CONCLUSAO

Esta pesquisa teve como ponto inicial uma hipétese negativa. De fato, muitos
autores evidenciam o fim da protecao a privacidade. Isso porque, a auto exposicao
em redes sociais e a tomada, quase total, das comunicacfes através da internet, a
exemplo, contrastam com a possibilidade de protecdo. Deste modo, € preciso ir a
fundo para compreender essa nova realidade e os impactos, na sociedade de
informac&o.

Sendo a pergunta, o problema a ser resolvido: Considerando a auto exposi¢cao
massificada em meio eletrbnico, sera possivel pleitear a protecdo a privacidade?

Para responder tal indagacao, partiu-se a discussao pelo pensamento de um
dos autores usado como marco teorico, Zygmunt Bauman. Por isso a hipétese inicial
da pesquisa é negativa, pois para Bauman (2013), a privacidade na sociedade de

informacéo e vigilancia, morreu. Nao podendo mais ser pleiteada.

Hoje, as sociedades modernas parecem fluidas que faz sentido imaginar que
elas estejam numa fase liquida. Sempre em movimento, mas muitas vezes
carecendo de certezas e de vinculos durdveis, os atuais cidadaos,
trabalhadores, consumidores e viajantes também descobrem que seus
movimentos sdo monitorados, acompanhados e observados. A vigilancia se
insinua em estado liquido. (BAUMAN, 2013, p. 7)

Ainda, o autor afirma que a sociedade atual € p4s-pandptica, devido ao grande
monitoramento, controle, observacao, classificacao, checagem, chegando a vigilancia
atual, que se da livremente na vida cotidiana dos cidadaos, sob a mascara de obter
seguranca, os individuos estdo em constante observacdo. O modelo pandptico de
Bentham, deu inspiracdo para as formas de vigilancia atuais, com um Unico
observador que tudo v&, mas sem ser visto, de forma onipresente e onividente
(FOUCAULT, 1975) - fato possibilitado pela internet e a transmissao rapida de sinal e
imagens.

“Vigilancia liquida € menos uma forma completa de especificar a vigilancia e
mais uma orientacdo, um modo de situar as mudancas nessa area na modernidade
fluida e perturbadora da atualidade”. (BAUMAN, 2013, p.10). Fragmentos de dados
pessoais sao utilizados com objetivo diverso do consentimento do emissor, a vigilancia

se espalha, se encrosta, se insere, absorve e, € absorvida, suaviza-se no cotidiano e
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espalha-se por toda parte, sob as demandas de seguranca. A vigilancia € a dimensao
central da modernidade, de uma pés-modernidade ou melhor, da modernidade liquida.

Antes de adentrar no contraponto, em Stefano Rodota, demonstrar o inicio do
direito a privacidade de forma autdbnoma, tem grande relevancia.

Samuel Warren e Louis Brandeis, sdo considerados os fundadores do The
right to privacy (direito de ser deixado s0), que teve como base um artigo publicado
na revista de Harvard, em que se pleiteava o privilégio a classe burguesa. Até entéao,
estar sO, era um privilégio aristocrata, mas com a ascensdo da burguesia no
capitalismo industrial, por diversos fatores, iniciou-se um movimento de tomada da
propriedade intangivel, do espaco intimo e do sentimento. Implicitamente, os autores
tinham motivacOes diferentes para defender tal questdo, em ambos convergiam a
protecdo de classes sociais especificas, burguesa, artistica e intelectual. O direito de
ser deixado s0, previa algumas excludentes de protecédo, dentre elas, a mais relevante
seria que, no caso de o emissor da informacéo publicar fatos da sua vida privada por
livre vontade, ndo poderia pleitear a protecéo a privacidade.

Entdo, na atual sociedade de informacdo, baseada em auto exposicéo
individual e na centralidade de diversos aspectos da vida na internet, como trabalho,
estudo, compras, e outros, como uma chuva de dados pessoais fluindo na rede a todo
momento, jamais se poderia pleitear a protecao da privacidade.

Quando Bauman (2013) afirma que a privacidade morreu, pode ser que no
sentido original e naquele contexto do ano 1890, tenha realmente morrido; mas de
acordo com essa pesquisa, essa hipétese negativa ndo se confirmou.

Ao ser analisada a antitese, em Stefano Rodota (2008), ficaram evidentes
outros aspectos relevantes. O principal deles, a teoria da autodeterminacao afirmativa,
que consiste no poder do individuo determinar a finalidade em que seus dados podem
ser utilizados e também, se existe essa permissao no sentido de consentimento.

Fica evidente que, a protecao a privacidade baseada no “direito de ser deixado
s6” foi superada, mas ndo significa que a protecéo a privacidade morreu. Ela apenas
se redefiniu, ndo se trata apenas da esfera privada do individuo e sim, da organizacéo
de poder de infraestrutura da informacdo e pode ser vista, com ao menos, duas
implicacdes principais.

A primeira diz respeito a uma contribuicdo social, em que a facilitacdo da
informacdo pode ser benéfica na participacdo democratica popular, no

desenvolvimento da personalidade e no exercicio de liberdade. Ja a segunda, se nao
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for dada a devida protecao e prioridade a protecdo de dados pessoais- cita o autor,
como um direito fundamental- pode-se eclodir numa sociedade de classificacao,
vigilancia e discriminacdo. Deste modo, 0 assunto esta longe de ser superado, tendo
em vista as diversas possibilidades nos casos concretos, como a vida online sem
fronteiras, dificultando compreender a legitimidade internacional para resolucéo
juridica.

De acordo com os resultados obtidos na recolha de dados das decisdes do
Tribunal de Justica do Estado do Parana, em que foram classificados em positivo,
negativo e pendente, sendo que a analise reflete, no caso positivo, que foi dada
prevaléncia a protecdo a privacidade em comparacdo a outros direitos, como
liberdade de expressao e informacéo, por exemplo.

Observa-se que, dentre as vinte decisbes analisadas, quantitativamente,
houve uma resposta positiva maior do que as demais. Foram dez resultados positivos,
seis negativos e quatro pendentes.

Sendo que dentre os resultados negativos de protecdo a privacidade, agora
fazendo uma andlise basica de conteudo, a maioria diz respeito a responsabilidade
de provedor de pesquisa. Entretanto, o Marco Civil da Internet (lei 12.965/2014), trata
desta matéria, ndo atribuindo responsabilidade ao provedor de pesquisa, pois ele ndo
insere, exclui ou modifica conteddo, apenas busca palavras chaves no acervo
ilimitado da internet. Deste modo, ndo tem legitimidade para figurar o polo passivo da
demanda, que deveria ser ajuizado contra a pagina especifica que incluiu o conteudo.

Em outra deciséo, quanto pleiteada protecdo a privacidade de uma servidora
publica, ao ser divulgado sua remuneracéao no site do érgdo empregador, também néo
houve prevaléncia da protecdo a privacidade, pois se comparada ao interesse social
de transparéncia, a coletividade tem mais relevancia saber como é gasto o direito
publico, do que proteger o interesse de uma sé pessoa que € servidora publica. Por
isso que, de acordo com Rodota, a privacidade se redefiniu, vai muito além da
protecdo do sentimento inicial e das esferas do segredo, vida privada e intimidade.
Precisa ser articulada e sob pesada com os diversos interesses da vida moderna fluida
baseada no avanco da tecnologia e nos decorrentes impactos aos individuos.

Dentre os resultados positivos, ressalta-se um deles, em que o individuo foi
filmado dancando apenas com roupa intima, num momento de descontragéo. Esse

video circulou através do whatsapp e sem autorizacao foi publicado na rede social
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Facebook, compartilhado por mais um usuario e ainda, foi escrito um texto especifico
que feriu, além da privacidade, a honra. Ha que se evidenciar que o proprio individuo
tinha postado em seu perfil da rede social, uma foto daquela mesma situacdo com
roupa intima.

Entdo, voltamos a Warren e Brandeis, que defendiam no século XIX, que se
o individuo por sua vontade postasse conteldo que expusesse sua vida privada, hao
poderia pleitear protecdo. Se fosse considerar neste sentido, o caso ocorrido no
Parana nao teria protecdo juridica em relacdo a privacidade, mas como muito bem
explicado por Rodota, a privacidade atual € o poder de controlar as informacdes que
me dizem respeito e determinar se serdo divulgadas ou ndo. O fato de, o autor da
demanda ter postado na rede social uma foto sua naguela mesma situacao (dangando
de roupa intima), ndo autoriza que terceiros publiqguem um video sem consentimento
ou autorizacdo. Considerando que se altera a finalidade do compartiihamento de
conteudo, teve-se uma resposta positiva no Estado do Parana para a questdo, no
sentido de indenizar civiimente o autor, decisdo mantida em grau recursal.

Assim, dentro dos limites apresentados, pode-se concluir que existe protecao
a privacidade dentro do recorte espacial e temporal analisados, embora baseado num
conceito redefinido de privacidade e ponderado em relacdo a outros direitos, sendo

nao confirmada e refutada, por fim, a hipétese negativa inicial.
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o?actionT outros e outro somente se justifica tal medida se . . " .
e Internet " autor e do divulgador da informagdo ofensiva. censura)
ype=pesq a
uisar inveracidade dos fatos publicados.
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Em se
aplicando o
principio  da
proporcionalid
ade e
sopesando o
i - : " direito da
https://po Trata-se de agravo de instrumento Maioria de A jurisprudencia do STJ se pacificou ao assentar que o provedor de coletividade 3
iori ivi
rtal.tipr.ju interposto  contra  decisdo que esquisas na internet ndo pode ser compelido a filtrar e restringir!
Privacidad P - q votos. Luiz| pesal N P . p I . g informagao
s.br/jurisp Acérdio, o e Google Adilar concedeu a antecipagdo dos efeitos Antonio  Bar expressdes ou termos de pesquisados, seja por violagdo ao direito frente 20
3 I PR " spo . I a I s = : PP "
rudencia/ |42 Vara o Turmas g da tutela inibitéria, determinando, Fabio Haick| . i constituicional a informag@o, seja por ineficacia técnica da medida, uma| ..
N . 72 Camara Decisao _ |Internet e Brasil Marcel " N Victor Martin|D'artagnan | nega L B N direito
1362116-6|23/10/2015 publico/p |Civel de| ... |Recursais, no prazo de 10 dias, a retirada das|A.| 8 av  |x c/p |Dalla . ) vez que, nesse caso, o conteido supostamente ofensivo ainda|. N
s Civel monocrati Marco Interne o de L . Batschke Serpa Sa provimento  ao| . ) ) individual ~ a
esquisa.d |Curitiba 2grau . ) noticias que envolvem o nome do Vecchia permanecerd na rede mundial de computadores. Lei 12.965/2014,. . N
- ca Civil  da| tLtda Lima " . recurso,  com) . L . ) intimidade e a
o?actionT autor e o fato delituoso ocorrido no - denominada Marco Civil da Internet, consagrou a fungdo social que a|
Internet declaragdo  de| . ) . ) ) . _|privacidade,
ype=pesq ano de 2002, sob pena de multa rede precisa cumprir, especialmente garantir a liberdade de expressao
. voto o . opera-se uma
uisar didria no valor de R$ 1.000,00. e a transmissdo de conhecimento. -
- superposicdo
da garantia da
liberdade  de
informagao
assegurada
pelo art. 220,
§12, da CF.
Trata-se de acdo de indenizagdo
por danos morais, Reclamante,
alega, que em 27/11/2013, foi
surpreendido com a publicagdo
indevida da sua imagem, sem )
qualquer autorizagdo prévia, no artigos 2 e 3
https://po - . . o . - - . |do Cédigo de
" Facebo aplicativo ~ denominado  LULU. Responsabilidade solidaria e objetiva entre todos os participes do ciclo &
rtal.tjpr.ju - : o . " < .| Defesa do
b Privacidad ok Referido aplicativo permite que a de produgdo. O Facebook, embora alegue prestagdo de servicos ¢ d
s.br/jurisp . p_— . L . . R N R, . onsumidor e
22 Juizado Acordao, e e Servigo usudria, a partir da sincronizagao Fernanda de gratuita, aufere lucro com a disponibilidade da rede social, portanto, L
0015216-| rudencia/ N s Turmas Cesar . Fernando . - N " o § Unico do
Especial |12 Turma|Decisdo . |Internet e s . de dados do Facebook, avalie e faga . Quadros aplica-se a teoria do risco proveito. Plataforma do aplicativo LULU,|” .
72.2013.8.]25/06/2015 publico/p | .,. |Recursais, " Mussi  |A . | 6 CIV  |IDM |C/NP |Swain Aldemar Sternadt . o artigo 7e §1
) Civel de|Recursal |monocrati Marco Online uma resenha de algum integrante Jorgensem de forma com a plataforma do Facebook, a cessao .
16.0018 esquisa.d - 2 grau o Neto " b Ganem . ) . N do artigo 25
2actionT Maringa ca Civil  da do do sexo masculino que seja seu Geronasso de imagem e dados publicos sem autorizagdo expressao ndo afasta sua d e
o?action . . X . . - . = o o .
Internet Brasil amigo na rede social, permite legitimidade. A cessdo de informagdes pessoais publicas pelo Facebbok .
ype=pesq . " . " . Teoria do
Ltda também que a mesma veja as deve respeitar os direitos da personalidade do usuério. ) .
ulsar avaliagbes realizados por outras risco proveiro,
. art. 927, CC.
pessoas que esta ndo conhece.
sentenca procedente condenou a
reclamada ao pagamento de RS
2.000,00 a tpitulo de indenizagdo
por danos morais
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https://po Trata-se de agravo de instrumento,
rtal.tjpr.ju . interposto  contra determinagdo
Privacidad P " N
s.br/jurisp Acérdio e o judicial para blogueio de acesso a
rudencia/ 122 Decisﬁo' Turmas Internet e Segred Segred videos intimos, produzidos por Dever de preservacao da dignidade e privacidade da jovem. O provedor
1264384-0)27/04/2015 publico/p |x Camara monocrati Recursais, Marco o deR o delA adolescente e divulgados na rede|A.l 1 av  |x C/NP |x X X X de internet, adminsitrador de redes sociais, deve retirar informagdes|x
i
esquisa.d Civel a 2grau civil dal justica justica internacional de computadores, no a terceiros i por seus usuarios.
o?actionT Internet prazo de 48 horas, fixagdo de multa
ype=pesq diaria. Descumprimento da medida
uisar , ap6s majoragdo da astreinte.

Precedentes
https://po Facebo Trata-se de agravo de instrumento do ST) e da
rtal.tipr.ju privacidad ok interposto  contra  decisdo de Camara.
s.br/jurisp Acérdso e o Servico Judet primeiro grau, que determinou ao José Sebastido A jurisprudencia dominante tem firmado entendimento no sentido de|Ponderagdo
rudencia/ |52  Vara 82 Camara Dec'sﬁo’ Turmas Internet e s < Maria agravante a exclusdo integral da Osvaldo Fagundes Cunha e que, embora o provedor ndo tenha responsabilidade pelo contetdo|de interesses.

2 i u u
1217900-1|27/11/2014 publico/p |Civel de Civel monocrati Recursais, Marco Online Bilibio |A conta denominada "Judet da A.l 7 Ccv IDM |C/NP |Nallim Nlagrcos s. Galliano unaminidade postado pelos usuarios em sua pagina pessoal, tem responsabilidade de| Direito a
esquisa.d |Cascavel . 2 grau civil  da do Haschic Depressdo”, no prazo de 24 horas, Duarte Daros . fazer cessar a ofensa, tdo logo seja relatada pelo ofendido, pois possui|intimidade e a
ivi
o?actionT Internet Brasil h sob pena de multa didria de RS meios técnicos para tanto. privacidade
ype=pesq Ltda 1.000,00 até o limite do valr da dos  demais
uisar condenagdo em R$ 50.000,00 usudrios. (Al
n. 1047038-5);
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Zrs e,
Enunciado
531 da VI
Jornada  de
Direito Civil (A
tutela de
dignidade da
essoa
Trata-se de agravo de instrumento p
: iox : humana  na
interposto contra decisdo proferida .
A sociedade de
https://po nos autos de primeiro grau, que inf -
X N informagao
rtal.tipr.ju - deferiu o pedido de tutela P . : PN P
Privacidad . . P ) Trata-se de situagdo que envolve direito ao esquecimento, também|inclui o direito
s.br/jurisp e Anelise antecipada, a fim de remover : P " "oy direr o
Acordao, e e Google ) N . . . conhecido por "direito de ser deixado em paz" ou "direito de estar sé",|ao
rudencia/ ix Turmas " Terezin contetido jornalistico das buscas decisdo . s - . :
1269720-] " 92 Camara|Decisdo _ |Internet e Brasil - . que é aquele consistente no direito que uma pessoa tem de ndo|esquecimento
04/11/2014 publico/p . ... |Recursais, ha A efetuadas pelo nome completo da|A.l 9 cv  |oF C/NP |José Aniceto| monocratica  do|x X - " .
6 Civel monocrati Marco Interne ) . y permitir que um fato, ainda que verdadeiro, que aconteceu em umj), art. 5, IV, IX
esquisa.d 2grau . Bianchi autora, no prazo de 5 dias, sob relator . ) N L
5 ca Civil da| tltda . o momento determinado de sua vida, seja exposto ao publico em geral,|e X. e art 1, I,
o?actionT ni pena de multa didria de R$ .
— Internet causando sofrimento. da CF de 88.
ype=pesq 10.000,00. Autora sendo Tendo
uisar investigada, teve prisdo decretada, )
I S L Tribunal  de
mas foi extinta a punibilidade dos )
) Justica da
crimes. -
Unido
Europeia,
decidido que
0 Google pode
ser forgado a
remover links
que resultam
Trata-se de apelacagdo interposta
https://po contra sentenca que julgou Recusa da apelante em cumprir antecipagdo de tutela concedida, sob art s, inciso
rtal.tjpr.ju privacidad procedente o pedido inicial de fundamento no art 5, incisos X e XIl da CF, que garantem a W, da ’CF livre
ivaci A - livi
s.br/jurisp Acérdso e o Yahoo Celina exibir dados pessoais do cadastro inviolabilidade da intimidade, vida privada e etc. Choque entre o direito
rudencia/ |62  Vara 82 Camara Dec'sﬁo’ Turmas Internet e do de relacionado ao titular da conta .S, Nébrega Rolanski da autora, que teve sua honra violada ao receber contetdo ofensivo manifestacao
2 i i
1082041-4]25/03/2014 publico/p |Civel de Civel monocrati Recursais, Marco Brasil |R Oliveira A "paulosgb_mIn@yahoo.com.br, AP 17 CIV  |AcExD|C/NP |Fagundes e Guimardes da x unaminidade por e-mail. Prevaleceu a vedagdo ao anonimato em relagdo a de
esquisa.d |Londrina . 2 grau cvil dal Interne Barros enderego eletronico que enviou Cunha Costa intimidade e privaciade, pois é direito da autora a exibicdo de dados ensamento
ivi 2
o?actionT Internet tLtda para o e-mail da autora, mensagens para demandar contra emissor. O resguardo da intimidade é necesséria Sendo vedado
ype=pesq eletronicas com contetdo ofensivo até o momento em que o individuo pratica ato ilicito violando direito de o anonimato
i
uisar a sua honra e @ honra de sua outrem, valendo-se do anonimato.
familia.
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) ., considerando a decisdo proferida no ARE n.660.861/RG, cuja ementa é
https:, Sobrest: 1t d feit te
ﬁ p:o:;:i::;o ° de'ei:‘;w: < d: a seguinte:"GOOGLE REDES SOCIAIS SITES DE RELACIONAMENTO
e Privacidad PUBLICAGAO DE MENSAGENS NA INTERNET CONTEUDO OFENSIVO
sorurisz Acordao, enmI ae Excelsa Corte, acerca do tema 533 RESPONSCABILIDADE CVIL DO PROVEDOR  DANOS MoRais >+3 8 €8 1do
rudencia/ 990 rurmas STF (dever da empresa hospedeira Sigurd > . . CPCDE 1973
22 Turma|D Internet INDENIZAGAO COLISKO ENTRE LIBERDADE DE EXPRESSAO E DE
20120003 |10/07/2013 publico/p |x Recurl;;Ta meo:soac‘:a'ti Recursais, hr/‘laircr;e € X X X x de sitio na internet fiscalizar o|x 2 v |x SbF  |Roberto X X X \NFORMAE/-\OVS DIREITO A PRIVACIDADE, A INTIMIDADE, A HONRA E A\ 328-A do
542-8/02 d 2 teddo publicado e de retira-l Bengt i ' g 1= Regiment
/ % ca B3 leivil  da contetdo puu;?d: emensri:e':dg engtsson IMAGEM. REPERCUSSAO GERAL RECONHECIDA PELO PLENARIO meti':::';:STF
ype-pesq Internet :em e VIRTUAL DESTA CORTE" (Relator: Min. LUIZ FUX, julgado em
ﬁu © 22/03/2012, PROCESSO ELETRONICO Dle-219 DIVULG 06-11-2012
uisar PUBLIC 07- 11-2012
considerando a decisdo proferida no ARE n.660.861/RG, cuja ementa é
https:, Sobrest: It d feit té
ﬁ p‘:o;i;:i':szn"m °defi:\i‘:w: < d: a seguinte:"GOOGLE REDES SOCIAIS SITES DE RELACIONAMENTO
e Privacidad PUBLICAGAO DE MENSAGENS NA INTERNET CONTEUDO OFENSIVO
— Acérdao, e . e Excelsa Corte, acerca do tema 533 RESPONSCABILIDADE CVIL DO PROVEDOR  DANOS MORAis >1>B€81do
fudencia/ 22 Turma Decisio | V™ |internet e STF (dever da empresa hospedeira Sigurd INDENIZACAO COLISAO ENTRE LIBERDADE DE EXPRESSAO E DE|C C DE 1973¢€
20120002 [10/06/2013 publico/p |x hocuren e s Recursais, | 1o X X X de sitio na internet fiscalizar o/x |2 |V |x  |SbF [Roberto  |x X X INFORMAGAO vs.DIREITO A PRIVACIDADE, A INTIMIDADE, A HONRA £ A 228 90
427-6/02 isa.d 2 tetdo publicado e de retira-l Bengt OIRET ’ g - 52 Regiment
/ % ca B lcivil  da Z‘;" e”ar° p“u;f‘ad: ec:n;i:e':dz engtsson IMAGEM. REPERCUSSAO GERAL RECONHECIDA PELO PLENARIO mii'::z’;:m
'ries Internet ofensivo, sqem intervencio do VIRTUAL DESTA CORTE" (Relator: Min. LUIZ FUX, julgado em
ﬁ’s—a’ru o dicia’rio’] < 22/03/2012, PROCESSO ELETRONICO DJe-219 DIVULG 06-11-2012

PUBLIC 07- 11-2012
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) ., a decisdo proferida no ARE n.660.861/RG, cuja ementa é
https:, Sobrest: 1t d feit te
@‘%%Lz p:o:;:i::;o ° de'ei:‘;w: < d: a seguinte:"GOOGLE REDES SOCIAIS SITES DE RELACIONAMENTO
e Privacidad PUBLICAGAO DE MENSAGENS NA INTERNET CONTEUDO OFENSIVO
sorurisz Acordao, erwacI ae Excelsa Corte, acerca do tema 533 RESPONSCABILIDADE CVIL DO PROVEDOR  DANOS MoRais >+3 8 €8 1do
rudencia/ 990 rurmas STF (dever da empresa hospedeira Sigurd > . . CPCDE 1973
22 Turma| D! Internet INDENIZAGAO COLISKO ENTRE LIBERDADE DE EXPRESSAO E DE
20120003 |10/06/2013 publico/p |x Recurl;;Ta meo:soac‘:a'ti Recursais, hr/‘laircr;e € X X X x de sitio na internet fiscalizar o|x 2 v |x SbF  |Roberto X X X \NFORMAE/-\OVS DIREITO A PRIVACIDADE, A INTIMIDADE, A HONRA E A\ 328-A do
535-2/02 d 2 teddo publicado e de retira-l Bengt i ' g 1= Regiment
/ % ca B3 leivil  da contetdo puu;?d: emensri:e':dg engtsson IMAGEM. REPERCUSSAO GERAL RECONHECIDA PELO PLENARIO meti':::';:STF
ype-pesq Internet :em e VIRTUAL DESTA CORTE" (Relator: Min. LUIZ FUX, julgado em
ﬁp—q © 22/03/2012, PROCESSO ELETRONICO Dle-219 DIVULG 06-11-2012
uisar PUBLIC 07- 11-2012
considerando a decisdo proferida no ARE n.660.861/RG, cuja ementa é
https:, Sobrest: It d feit té
ﬁ ‘:D;‘efn::zzn"m °defi:\i‘:,w: < d: a seguinte:"GOOGLE REDES SOCIAIS SITES DE RELACIONAMENTO
S Privacidad Zmlsa e s o oo PUBLICAGKO DE MENSAGENS NA INTERNET CONTEUDO OFENSNO| (o o o o
— Acérdio, ' RESPONSABILIDADE  CIVIL DO PROVEDOR ~ DANOS ~MORAIS| o>
fudencia/ 22 Turma D:Zirssaoo Turmas Ienternet : STF (dever da empresa hospedeira Sigurd INDENIZACAO COLISAO ENTRE LIBERDADE DE EXPRESSAO E DE|C C DE 1973¢€
20120003 [10/06/2013 publico/p |x hocuren e s Recursais, | 1o X X X de sitio na internet fiscalizar o/x |2 |V |x  |SbF [Roberto  |x x X INFORMAGAO vs.DIREITO A PRIVACIDADE, A INTIMIDADE, A HONRA £ A 228 90
537-6/02 isa.d 2 tetdo publicado e de retira-l Bengt OIRET ’ g - 52 Regiment
/ % ca B lcivil  da Z‘;" e”ar° p“u;f‘ad: ec:n;i:e':dz engtsson IMAGEM. REPERCUSSAO GERAL RECONHECIDA PELO PLENARIO mii'::z’;:m
'ries Internet ofensivo, sqem intervencio do VIRTUAL DESTA CORTE" (Relator: Min. LUIZ FUX, julgado em
ypespesq nsivo, < 22/03/2012, PROCESSO ELETRONICO DJe-219 DIVULG 06-11-2012
uisar judicidrio).

PUBLIC 07- 11-2012
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Apelagdo interposta por ambas as
partes, em face de sentenga julgou
José José procedente o pedido do autor José
https://po "
ot Richa |Richa Richa Filho, condenando o réu ao P
rtal.tipr.ju - N N . s
b Privacidad Filho Filho pagamento de indenizagdo por :ra
s.br/jurisp . . c PR - . .
d Acérddo, T e e (A) el(A) e danos morais, em RS$ 15.000,00. P Domi José Augusto Propaganda politica difamatéria na internet, choque entre a liberdade
rudencia/ - urmas . o omingos N 5 o direito 3 A mrivac
22 Turma Decisdo _ |Internet e Carlos |Carlos Alegou o autor, ser vitima de ., 8 Gomes  Aniceto, de expressdo e direito a imagem e a privacidade. Mesmo sendo homem |52, IV, VI, X,
897532-8 |30/01/2013 publico/p |x .,. |Recursais, X ~ . . AP 23 v IDM |autor |José X o o - . -
Recursal |monocrati Marco August |August acusacdo caluniosa através de Renato Braga publico tem direito a imagem e privacidade. Réu extrapolou os limites|XIll e XIV.
esquisa.d 2grau L Y " . e e Np|Perfetto . .
5 ca Civil da| o o folhetim "Boletim de Utilidade Bettega da proporcionalidade.
o?actionT " " T ) . para
Internet Moreir |Moreir Publica", afirmando que havia .
ype=pesq N N N . . oréu
5 a Filho|a Filho praticado ato de improbidade
uisar A
© © administrativa ao pagar|
indevidamente a quantia de RS
10.783.822,32 & DM Construtora.
Trata-se de apelagdo interposta
contra indeferimento de peticdo
inicial, por falta de pressuposto
https://po rocessual de validade . Contrato
P . ) Acdo indenizatdria por danos morais e materiais, seja promovida no L
rtal.tjpr.ju . de prestagdo de servico contendo 3 . art 100, inciso
Privacidad N - foro do local onde ocorreu o ato ou fato, ainda que a ré seja PJ, com .
s.br/jurisp e clausula de eleigdo de foro na . L, . . V, alinea A do
Acorddo, e N Luciano sede em outro lugar, pois é na localidade em que reside e trabalha a
rudencia, 122 Decisdo Turmas Internet e| Adriana Espanha. Imagens e fotografias da RC/D Carrasco essoa prejudicada que o evento negativo terd maior repercussdo. A CPC, e art. 94
— i i udi u Vv v i ussdo.
1447696-5|24/11/2005 publico/p Camara ... |Recursais, R autora, sem seu consentimento,| AP 6 CcIv c/p ) p' prej . a ) 8 P! - 100, inciso
. monocrati Marco Cavalca o . . maM Falavinha clausula de eleicdo de foro existente em contrato de prestagdo de N
esquisa.d Civel 2grau L sendo utilizadas indevidamente por| ) 3 - I L . IV, alinea A,
3 Civil  da . . - . Souza servicos no exterior, portanto, ndo afasta a jurisdigdo brasileira, pois a
o?actionT intermédio de sitio eletronico L ! 3 ) do CPC. Art.
S Internet . ) " atividade ilicita praticada na internet, interpreta-se como ato praticado
ype=pesq veiculado no exterior, acessivel . 88, I, do CPC.
" - no Brasil.
uisar pela rede mundial de
computadores, agao pleiteia
ressarcimento por dano material e
moral.




ANEXO 2- EMENTAS DAS DECISOES DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO
DO PARANA (2013- 2018)

Ementas decis6es do Tribunal de Justica do Estado do Parana do ano de 2018

a 2013, em filtro de data do mais novo para o mais velho.

Processo: 0038981-94.2015.8.16.0182, Relator: Lydia Aparecida Martins Sornas,
Orgao Julgador: Data de Publicagdo: 13/07/2017 00:00:00

Ementa: Com propaganda, quando ndo autorizada expressamente pelo consumidor,
constitui atividade nociva que pode, além de outras consequéncias, gerar um
colapso no proprio sistema de internet, tendo em vista um grande numero de
informacodes transmitidas na rede, além de que o spam teria um custo elevado para
sociedade. Observou que nado ha legislagcdo especifica para o caso de abusos,
embora existam projetos de lei em tramitagdo no Congresso. Dai se aplicar por
analogia o CDC. Apos varias reflexdes sobre o tema, reconheceu a ocorréncia do
dano e a obrigacdo de o restaurante retirar o autor de sua lista de envio de
propaganda, e a invasao a privacidade do autor, por isso restabeleceu a sentenca.
Para a tese vencedora, inaugurada pelo Min. Honildo de Mello Castro, ndo ha o
dever de indenizar, porque existem meios de o remetente bloquear o spam
indesejado, aliados as ferramentas disponibilizadas pelos servicos de e-mail da
internet e softwares especificos, assim manteve a decisdo do Tribunal. Diante do
exposto, a Turma por maioria n&do conheceu do recurso. REspa quo 844.736-DF,
Rel. originario Min. Luis Felipe Salomao, Rel. para acorddo Min. Honildo de Mello
Castro (Desembargador convocado do TJAP), julgado em 27/10/2009. INTERNET -
ENVIO DE MENSAGENS ELETRONICAS - SPAM - POSSIBILIDADE DE RECUSA
POR SIMPLES DELETACAO - DANO MORAL NAO CONFIGURADO - RECURSO
ESPECIAL NAO CONHECIDO. 1 - Segundo a doutrina pétria "sé deve ser reputado
como dano moral a dor, vexame, sofrimento ou humilhagdo que, fugindo a
normalidade, interfira intensamente no comportamento psicolégico do individuo,
causando-lhe afligbes, angustia e desequilibrio em seu bem-estar. Mero dissabor,
aborrecimento, magoa, irritacdo ou sensibilidade exacerbada estdo fora da 6rbita do
dano moral, porquanto tais situacdées ndo sao intensas e duradouras, a ponto de

romper o equilibrio psicolégico do individuo". 2 - Nao obstante o inegavel incébmodo,



o envio de mensagens eletrbnicas em massa - SPAM - por si s6 ndo consubstancia
fundamento para justificar a acdo de dano moral, notadamente em face da evolugao
tecnolégica que permite o bloqueio, a deletagdo ou simplesmente a recusada de tais
mensagens. 3 - Inexistindo ataques a honra ou a dignidade de quem o recebe as
mensagens eletrbnicas, ndo ha que se falar em nexo de causalidade a justificar uma
condenagdo por danos morais. 4 - Recurso Especial ndo conhecido. (REsp
844.736/DF, Rel. Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, Rel. p/ Acérddo Ministro
HONILDO AMARAL DE MELLO CASTRO (DESEMBARGADOR CONVOCADO DO
TJ/AP), QUARTA TURMA, julgado em 27/10/2009, DJe 02/09/2010). Perante as
Turmas Recursais este é também o entendimento: RECURSO INOMINADO. ACAO
DE OBRIGACAO DE FAZER C/C INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. ENVIO
DE MENSAGEM PUBLICITARIA. DANO MORAL NAO DEVER DA RE EM
CONFIGURADO. MERO TRANSTORNO DA VIDA COTIDIANA. EFETUAR O
DESCADASTRAMENTO DO NUMERO DE CELULAR DA AUTORA DE SEU
BANCO DE DADOS. RECURSO PARCIALMENTE PROVIDO. (Recurso Civel N°
71005702295, Quarta Turma Recursal Civel, Turmas Recursais, Relator: Gisele
Anne Vieira de Azambuja, Julgado em 22/09/2015). (TJ-RS - Recurso Civel:
71005702295 RS, Relator: Gisele Anne Vieira de Azambuja, Data de Julgamento:
22/09/2015, Quarta Turma Recursal Civel, Data de Publicagao: Diario da Justica do
dia 25/09/2015) (grifei) RECURSO INOMINADO. ACAO DE OBRIGACAO DE
FAZER C/C INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. ENVIO DE EMAIL
PUBLICITARIO. POSSIBILIDADE DE BLOQUEIO DO ENVIO NA ESFERA
ADMINISTRATIVA. DANO MORAL NAO CONFIGURADO. MERO SENTENCA
REFORMADA PARA JULGAR TRANSTORNO DA VIDA COTIDIANA.
IMPROCEDENTE. RECURSO DA PARTE RE PROVIDO E DA PARTE AUTORA
DESPROVIDO. (Recurso Civel N° 71005532148, Quarta Turma Recursal Civel,
Turmas Recursais, Relator: Luiz Felipe Severo Desessards, Julgado em
22/09/2015). (TJ-RS - Recurso Civel: 71005532148 RS, Relator: Luiz Felipe Severo
Desessards, Data de Julgamento: 22/09/2015, Quarta Turma Recursal Civel, Data
de Publicacao: Diario da Justica do dia 25/09/2015) (grifei) RECURSO INOMINADO.
ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. TELEFONIA. MENSAGENS
PUBLICITARIAS RECEBIDAS NO CELULAR. SENTENCA QUE JULGOU
IMPROCEDENTE A DEMANDA. MENSAGENS PUBLICITARIAS ENVIADAS PARA
O CELULAR DA AUTORA QUE NAO TEM O CONDAO DE CAUSAR DANO



MORAL. MERO ABORRECIMENTO. AUTORA NAO DEMONSTROU NOS TERMOS
DO ARTIGO 333, INC. I, DO CPC O ABALO MORAL SOFRIDO. DANO MORAL
NAO CONFIGURADO. SENTENCA MANTIDA. Recurso conhecido e desprovido.
Diante do exposto, resolve esta Turma Recursal, por unanimidade de votos,
conhecer do recurso e, no mérito, negar-lhe provimento, para julgar improcedente a
demanda. (TJPR - 12 Turma Recursal - 0002423-54.2014.8.16.0184/0 - Curitiba -
Rel.: Leticia Guimaraes J. 03.02.2016). Nao restou comprovado maiores reflexos a
Recorrente, de modo que o fato ndo é capaz de ofender os direitos de personalidade
e causar dano moral. Atinente ao pedido de cessagcdo do encaminhamento de
mensagens publicitarias, como destacado nas ementas acima colacionadas, basta
que a parte Autora utilize-se do bloqueio imediato em sua caixa de mensagem,
independentemente da ingeréncia do Poder Judiciario. Dessa forma, voto pelo nao
provimento do recurso e manutengcdo da sentenga singular por seus proprios e
juridicos fundamentos, nos termos do art. 46, da Lei 9.099/95. De consequéncia,
restando a parte Recorrente vencida, com base no art. 55, da Lei n° 9.099/95,
condeno-a ao pagamento das custas processuais e honorarios advocaticios que fixo
em 10% (dez por cento) do valor da causa, observados os beneficios da gratuidade
processual anteriormente concedidos. DISPOSITIVO- Ante o exposto, esta 12 Turma
Recursal - DM92 resolve, por unanimidade dos votos, em relacdo ao recurso de
MARIA ODETE COSTA, julgar pelo (a) Com Resolugdo do Mérito - Nao-Provimento
nos exatos termos do voto. O julgamento foi presidido pelo (a) Juiz (a) Fernanda
Bernert Michelin, com voto, e dele participaram os Juizes Lydia Aparecida Martins
Sornas (relator) e Daniel Tempski Ferreira Da Costa. 06 de Julho de 2017. LYDIA
APARECIDA MARTINS SORNAS Juiza Relatora.

Processo: 1714717-4, Relator: Alexandre Barbosa Fabiani, Orgdo Julgador: 82
Camara Civel, Data de Publicagao: 04/07/2018 00:00:00

Ementa: AGRAVO DE INSTRUMENTO N° 1714717-4 E AGRAVO 1714717-4/01,
COM ORIGEM NA 152 VARA CIVEL DO FORO CENTRAL DA COMARCA DA
REGIAO METROPOLITANA DE CURITIBA/PR. AGRAVANTE: RADIO
PANAMERICANA S.A. e; OUTRO AGRAVADO: JOEL ILAN PACIORNICK
RELATOR: DES. GILBERTO FERREIRA REL. SUBST.: JUIZ DE DTO. SUBS. EM 2°
GRAU ALEXANDRE BARBOSA FABIANI AGRAVO DE INSTRUMENTO-



CONCESSAO DE TUTELA PROVISORIA DE URGENCIA RETIRADA DE
MATERIAS JORNALISTICAS PUBLICADAS EM DIVERSAS PLATAFORMAS DA
INTERNET. 1.IRREVERSIBILIDADE DA MEDIDA - NAO DEMONSTRADA - MERA
ALEGACAO- NECESSIDADE DE DEMONSTRACAO OBJETIVA DA
IRREVERSIBILIDADE DOS EFEITOS DA DECISAO - AUSENCIA DE OFENSA AO
DISPOSTO NO ART. 300, §3° DO CPC/15. 2.PRESSUPOSTOS PARA A
CONCESSAO DA TUTELA DE URGENCIA - EVIDENCIADOS - PROBABILIDADE
DE DIREITO CONSUBSTANCIADA NO TEOR PEJORATIVO E OFENSIVO DAS
PUBLICAGOES RISCO AO RESULTADO UTIL DO PROCESSO - DIREITO DA
PARTE A TUTELA SATISFATIVA - ART. 4° CPC/15 - TUTELA JURISDICIONAL QUE,
NA ESPECIE, ALCANCA TAMBEM O DEVER DE PREVENCAO DE
PROLONGAMENTO DE INJUSTOS CIVIS - DANO DE CARATER CONTINUO E
QUE SE RENOVA DIARIAMENTE - PRECEDENTES- PRESSUPOSTOS PARA A
TUTELA DE URGENCIA VERIFICADOS. 3. INCOMPATIBILIDADE DA MEDIDA
COM A CONSTITUICAO FEDERAL INOCORRENCIA - AUSENCIA DE PROTECAO
CONSTITUCIONAL PARA MANIFESTACOES PEJORATIVAS E OFENSIVAS -
DIREITO CONSTITUCIONAL A LIBERDADE DE IMPRENSA QUE DEVE SER
ASSEGURADA, CONTUDO NAO DEVE PREVALECER QUANDO EXTRAPOLAR E
OFENDER O DIREITO A HONRA, IMAGEM E PRIVACIDADE - GARANTIAS QUE
DEVEM SER HARMONIZADAS CENSURA NAO CONFIGURADA - MEDIDA
COMPATIVEL COM O TEXTO CONSTITUCIONAL. AGRAVO DE INSTRUMENTO
CONHECIDO E NAO PROVIDO. TUTELA DE URGENCIA MANTIDA.

Processo: 0000919-86.2011.8.16.0129, Relator: Jorge de Oliveira Vargas, Orgdo
Julgador: 12 Camara Civel, Data de Publicagao: 15/06/2018 00:00:00

Ementa: APELACAO CIVEL. I. ACAO DE INDENIZACAO POR DANO MORAL. II.
DIVULGAGCAO DO NOME, CARGO E REMUNERACAO BRUTA DA AUTORA, EM
SITE ELETRONICO DE DOMINIO DA RE. Ill. POSSIBILIDADE. ENTENDIMENTO
FIRMADO PELO COLENDO STF EM SEDE DE REPERCUSSAO GERAL (ARE
652.777/SP). PRECEDENTES DO STJ. AUSENCIA DE OFENSA A VIDA PRIVADA
E A SEGURANCA DA SERVIDORA. IV. DANOS MORAIS NAO CONFIGURADOS.
SENTENCA REFORMADA. INVERSAO DA SUCUMBENCIA. V. PROVIMENTO DO
RECURSO.



Processo: 0000609-77.2016.8.16.0138, Relator: Maria Fernanda Scheidemantel
Nogara Ferreira da Costa, Orgao Julgador: 12 Turma Recursal, Data de
Publicagao: 23/05/2018 00:00:00

Ementa: RECURSO INOMINADO. ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER CUMULADA
COM INDENIZAGAO POR DANOS MORAIS. MATERIA JORNALISTICA. ATO
INFRACIONAL. INDICACAO DO NOME COMPLETO DE MENOR DE IDADE.
VEDAGAO DO ART. 134 DO ECA. INDENIZACAO POR DANO MORAL FIXADA EM
R$10.000,00. CONDENACAO SOLIDARIA. INSURGENCIA RECURSAL DA
GOOGLE. PREVENGCAO AFASTADA. PARTES DISTINTAS. AUSENCIA DE
CONEXAO. PROVEDOR DE BUSCAS QUE NAO RESPONDE PELO CONTEUDO
PUBLICADO POR TERCEIROS. CONTEUDO RETIRADO PELA CORRE.
INTELIGENCIA DO ART. 19 DA LEI 12.965/2014 (MARCO CIVIL DA INTERNET).
RESPONSABILIDADE DA GOOGLE AFASTADA. PREJUDICADA A ANALISE DO
PEDIDO DE REDUGCAO DO QUANTUM INDENIZATORIO. AUSENCIA DE
RECURSO PELA CORRE. SENTENCA PARCIALMENTE REFORMADA.
RECURSO CONHECIDO E PROVIDO.

Processo: 1157024-6, Relator: Clayton de Albuquerque Maranhdo, Orgéo
Julgador: 62 Camara Civel, Data de Publicagao: 05/02/2014 00:00:00

integra: Agravo de instrumento n° 1.131.857-5, requerimento de expedicdo de
oficios para a receita federal para fins de obtengcdo das ultimas declaragdes de
impostos de renda do executado. 2. A decisdo agravada esta assim redigida (fl. 334
e verso): 1. Trata-se de acdo de rescisdo contratual ajuizada por Equilibrio
Construcao Civil Ltda em face de Romulo de Mio 2. O feito tramitou regularmente e
encontra-se na fase de cumprimento de sentencga. 3. Foi efetuado bloqueio junto ao
sistema Bacenjud de valores de titularidade da parte requerida, os quais foram
transferidos a conta judicial vinculada a este juizo (fls. 286-287), tendo sido lavrado
termo de penhora as fls. 290, ocasido em que a parte executada manteve-se inverte.
4. A parte autora requereu autorizagdo para levantamento da quantia atualmente
depositada em conta vinculada a este juizo. 5. Compulsando-se dos autos, verifico

que € caso de deferimento. 6. Entretanto, considerando que se ftrata de



levantamento de valores para a quitagao do julgado, este juizo tem acautelado no
sentido de determinar aos advogados das partes que juntem instrumento de
procuragcao com poderes especificos para tais atos. 7. Assim, intime-se o procurado
da parte autora para que, no prazo de 10 (dez) dias, junte instrumento de
procuragao com poderes especificos para tais atos. 7. Assim, intime-se o procurador
da parte autora para que, no prazo de 10 (dez) dias, junte instrumento de
procuracdo com poderes especificos para levantar quantias por meio de alvara
judicial. 8. Apds, expeca-se alvara em nome do procurador da parte autora, ou em
nome da parte, se esta optar por fazer o levantamento. 9. No mais, cumpre observar
que as fls. 306 houve tdo somente consulta e ndo penhora junto sistema Renajud.
10. Ainda, indefiro o requerimento de expedicéo de oficio a Receita Federal para fins
de fornecimento das ultimas declaragdes de imposto de renda, vez que o exequente
nao demonstrou ter exaurido as maneiras de verificacdo da existéncia de outros
bens em nome do executado. TRIBUNAL DE JUSTICA, Agravo de instrumento n°
1.131.857-5, 3. Inconformado, alega o agravante que: a) "no intuito de localizar bens
e até a presente data apenas localizou R$ 38.972,50, em 01 de dezembro de 2011,
em conta corrente de titularidade da agravada conforme termo de penhora de fls.
290"; b) "ja empregou todos os meios e anteriormente a realizagdo deste pedido ao
Poder Judiciario, tentou localizar outros meios par que fossem sanadas as dividas
do processo em apreco, quais sejam, buscas pelo BACENJUD (fls. 2386-287) e
RENAJUD (fls. 306)"; c¢) "ndo ha, portanto outros meios para localizar bens da
Agravada se nao a solicitagdo através deste E. Tribunal do fornecimento de copia
das Declaragdes de Imposto de Renda e Rendimentos da Agravada, vez que tais
informagdes ndo podem ser fornecidas a Agravante sem autorizagao judicial". 4.
Pede pelo processamento do agravo e julgamento de procedéncia do recurso para o
fim de "deferir a expedicio de oficio a Receita Federal para que fornega copia das 2
(duas) ultimas declaracdes de imposto de renda em nome da agravante". E o
relatério. 1| — FUNDAMENTACAO- 5. Em juizo de cognicdo sumaria, extrai-se que
estdo presentes os requisitos objetivos de admissibilidade do agravo, na espécie por
instrumento. 6. Entretanto, nota-se que a decisdo recorrida encontra-se em
consonancia com entendimento predominante deste e do Superior Tribunal de
Justica, tornando aplicavel a solugdo enérgica do artigo 557, caput do CPC.
TRIBUNAL DE JUSTICA- Agravo de instrumento n® 1.131.857-5- 7. Como se

observa, o agravante pede pela reforma da decisdo para que sejam fornecidas



copias das ultimas duas declaragdes de imposto de renda da agravante, alegando
qgue nao logrou encontrar nenhum bem que possa ser objeto de constricao judicial.
8. Perlustrando os autos, verifica-se que o autor, ora agravante, ajuizou resolugao
contratual com pedido de perdas e danos (fl.17/28), que teve regular
prosseguimento. Designada audiéncia de conciliagdo, as partes convencionaram
acordo, que foi homologado em juizo, tendo sido, na oportunidade, registrado que "o
inadimplemento de quaisquer das parcelas ajustadas implicara o vencimento
antecipado das demais, podendo a autora promover a execucgédo nos préprios autos"
(fl. 132). 8.1. As partes peticionaram com proposta de acordo, requerendo pela
suspensao do processo até o cumprimento das parcelas avengadas (fls. 137/138).
8.2. Foi entdo informado pelo autor, ora agravante, que a requerida ndo cumpriu com
o acordo (fls. 134 e 137). 8.3. Em decisdo, o juiz "a quo" abriu vistas dos autos a
requerida para que se manifestasse, consignando que "o ndao cumprimento da
avenca por parte da requerida acarreta, necessariamente, a continuidade do
processo de conhecimento" (fl. 152). 8.4. Por seu turno, a requerida pediu pela
"reconsideracao do r. despacho de fls. 139, modificando o r. entendimento de que o
feito deve seguir como processo de conhecimento, eis que o acordo homologado
(fls. 118) prevé a sua continuidade na forma de execucdo do saldo devido (que
pretende a requerida pagar, apdés a devida apuracgdo)". Apresentou assim, seu
calculo (fls. 154/161). 8.5. Em decisdo, o juiz a quo revogou o despacho anterior,
fundamentando que "foi acordado, em audiéncia, com expressa homologagao por
este juizo, que o inadimplemento de quaisquer parcelas TRIBUNAL DE JUSTICA
Agravo de instrumento n° 1.131.857-5, implicaria no vencimento antecipado das
demais, podendo a autora promover a execugao nos proprios autos. [...] Incorreto,
portanto, o posicionamento anterior deste juizo, no sentido da continuidade do
processo de conhecimento, pois se trata de titulo executivo judicial, sem dissenso
das partes quanto ao tema." (f.162). 8.6. Desta decisdo, o autor interpés agravo de
instrumento n°® 415.940-0, ao final desprovido (fls. 217/219): Ao ficar estabelecido
que se o segundo acordo nao fosse integralmente cumprido o processo retornaria ao
estado anterior, pela maneira como foram conduzidas as transagdes, reportaram-se
as partes ao que convencionaram por ocasido do primeiro acordo, que restou
homologado, importando-se, entdo, em caso de inadimplemento "de quaisquer das
parcelas ajustadas" no "vencimento antecipado das demais, podendo a autora

promover a execucao nos proprios autos", fl. 132-TJ. Cumpre observar que a



transacao altera a relagéo obrigacional originaria, sujeitando-se as partes a essa
nova situagao juridica, que por imposicao legal (CC art. 843) "interpreta-se
restritivamente”, cabendo, pois, a fiel observancia do que consensualmente restou
estipulado, sem qualquer outra conotacéo interpretativa além desse limite. 8.7. O
autor entdo impugnou o calculo apresentado pela requerida e apresentou sua
planilha de custo (fls. 189/199). O calculo foi realizado pelo contador (fls. 242/243) e
posteriormente acolhido pelo juiz a quo, que deu seguimento ao cumprimento de
sentenga (fls. 274/275) e determinou a intimagdo da requerida para efetuar o
pagamento (fls. 278/279). 8.8. Diante da auséncia de pagamento espontaneo (fl.295)
o autor requereu pela penhora online (fls. 296/297), que foi deferida (fls.283),
bloqueando-se o valor de R$38.972,50 (fls. 301/303). 8.9. Ciente do bloqueio a
requerida concordou com o valor e pediu pela conversdo do mesmo em pagamento
parcial do débito, requerendo pela atualizagdo do saldo remanescente (fl. 309).
Agravo de instrumento n°® 1.131.857-5- 8.10. Por seu turno, o autor requereu "seja
realizada a busca de bens em nome da Executada pelo sistema RENAJUD, como
também, seja expedido oficio a Receita Federal do Brasil para que sejam fornecidas
copias das 2 (duas) ultimas declaracées de Imposto de Renda e Rendimentos no
intuito de se localizar bens passiveis de penhora, até o limite do débito" (fl.321).

8.11. Em decisdo o juiz a quo consignou que "efetuei, nesta data, via internet
(denatran@serpro.gov.br), consulta ao sistema RENAJUD, em busca de veiculos de
titularidade dos devedores, conforme comprovante em anexo" (fl. 322).8.12. Em
manifestagdo o autor requereu "que este d.juizo esclarega se o veiculo localizado foi
devidamente bloqueado para garantir parte do valor devido ja que no documento
nexo aos autos (fls.306) ndo ha como identificar a realizagao e efetivagdo da dita
penhora" e novamente pleiteou pela cépia das ultimas duas declaragdes de imposto
de renda (fls. 310/311).8.13. Ao julgar a questao, o juiz a quo, fundamentando que
"as fls. 306 houve tdo somente consulta e ndo penhora junto ao sistema Renajud”,
indeferiu o pedido de quebra do sigilo fiscal, tendo em vista que "o exequente ndo
demonstrou ter exaurido as maneiras de verificagdo da existéncia de outros bens em
nome do executado". Esta acertada a decisdo. 9. Sendo garantia constitucional, a
inviolabilidade do sigilo fiscal tem status equiparado a direito fundamental,
expressamente previsto na Constituicdo da Republica em seu artigo art. 5°, X e XII,
de sorte que, a quebra do sigilo de dados patrimoniais do devedor deve ser vista

como medida excepcional, somente apos esgotadas todas as diligéncias no sentido



de localizagao de bens em nome do executado. 10. Como se observa dos autos, na
primeira  TRIBUNAL DE JUSTICA. Agravo de instrumento n° 1.131.857-5,
oportunidade em que o agravante requereu a penhora pelo sistema RENAJUD,
cumulativamente pleiteou pela quebra do sigilo fiscal da requerida, o que nao
demonstra a pretendida auséncia de outros meios para lograr encontrar bens da
agravada por parte do autor, ora agravante. 11. Além do mais, como consignou 0 juiz
a quo, "as fls. 306 houve tdo somente consulta e ndo penhora junto ao sistema
Renajud" o que ndo demonstra que o agravante logrou ter exaurido todos os meios
disponiveis. 12. Nestes casos, a jurisprudéncia € remansosa no sentido de que, a
providéncia de quebra do sigilo fiscal, com apresentagdo de copia das duas ultimas
declaragbes do imposto de renda, é medida excepcional e exige o exaurimento de
todos os meios disponiveis, a exemplo ndo s6 da consulta aos bancos de dados do
BACENJUD e do DETRAN, como também junto as Circunscricdbes de Registro
Imobiliario da Comarca, busca essa que ndo restou demonstrada nos autos.13.
Sobre o tema é a jurisprudéncia desta Camara: AGRAVO DE INSTRUMENTO -
ACAO DE RESCISAO DE CONTRATO DE PROMESSA DE COMPRA E VENDA DE
IMOVEL CUMULADA COM REINTEGRACAO DE POSSE E PERDAS E DANOS -
FASE DE EXECUCAO DE SENTENCA - PEDIDO DE EXPEDICAO DE OFICIO A
RECEITA FEDERAL INDEFERIDO - MEDIDA EXTREMA - NAO ESGOTAMENTO
DOS MEIOS DE BUSCA DE BENS PENHORAVEIS DIANTE DO TRANSCURSO
DE MAIS DE TRES ANOS ENTRE AS DILIGENCIAS REALIZADAS-
POSSIBILIDADE DE ALTERACAO PATRIMONIAL DO DEVEDOR - DECISAO
MANTIDA - RECURSO NAO PROVIDO. (TJPR, 62 C.Civel, Al 967668-6, Rel.: Ana
Lucia Lourenco, J. 29.01.2013). AGRAVO DE INSTRUMENTO. ACAO MONITORIA.

EXPEDICAO DE OFiCIO A RECEITA FEDERAL. QUEBRA TRIBUNAL DE JUSTICA
Agravo de instrumento n® 1.131.857-5- SIGILO FISCAL. MEDIDA EXCEPCIONAL.
NECESSIDADE DE PREVIO EXAURIMENTO DAS DILIGENCIAS PARA
LOCALIZACAO DE BENS. JURISPRUDENCIA DOMINANTE DESTE TRIBUNAL.
NEGADO SEGUIMENTO AO AGRAVO. DECISAO MONOCRATICA. ART. 557,
CAPUT, CPC. [...] No caso em tela, somente foi tentada a penhora online, que restou
negativa, razéo pela qual o agravante requereu a expedi¢ao de oficio junto a Receita
Federal, sob o argumento de 6nus excessivo a busca de bens, restando ainda
outros meios para a busca de bens, como a busca de informag¢des junto a CRI e ao
DETRAN, por exemplo". (TJPR, 62 C.Civel, Al 928778-9, Rel.: Juiza Subst. 2°



	7d42f7a56e4421a50d1709abc42238516c80572c672390d0b7a7d344787ca4ca.pdf
	a4651360f9569f24929980d735bfb22f515ceec37c374eb92c83edba4156da4b.pdf
	a4651360f9569f24929980d735bfb22f515ceec37c374eb92c83edba4156da4b.pdf
	a4651360f9569f24929980d735bfb22f515ceec37c374eb92c83edba4156da4b.pdf

	7d42f7a56e4421a50d1709abc42238516c80572c672390d0b7a7d344787ca4ca.pdf
	7d42f7a56e4421a50d1709abc42238516c80572c672390d0b7a7d344787ca4ca.pdf

