CURSO: COMUNICAGAO SOCIAL - PUBLICIDADE E PROPAGANDA

UTA: PLANEJAMENTO DA COMUNICAGCAO PUBLICITARIA

DISCIPLINA: TCC CAMPANHA

PROFESSORES RESPONSAVEIS: ME. ALEXANDRE CORREIA DOS

CENTRO | ~
UNIVERSITARID SANTOS, ME. MATIAS SEBASTIAO PERUYERA E MA. ANA PAULA HECK

TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO
Trabalho pratico original publicitario, com desenvolvimento de campanha para cliente real. Deve contemplar:
Planejamento de Campanha (desenvolvido a partir do PBL Projeto de Campanha considerando as observacgdes

indicadas pelo professor ou professora na corre¢éo), UMA peca e paper.

CRITERIOS DE AVALIACAO:

1. Clareza na descri¢do do cliente e coeréncia na analise do cenério (apresentacdo do cliente, micro, macro,
SWOT e mix de marketing) — peso 2,0;

2. Pertinéncia das estratégias de comunicacao e midia propostas e organizagdo dessas nas fases de campanha de
acordo com a andlise de cenario — peso 2,0.

3. Qualidade da peca e coeréncia com as estratégias (conceito, tema, defesa criativa, redacao e diregdo de arte,
bem como midia proposta, de acordo com o problema levantado e target definido) — peso 4,0;

4. Clareza e qualidade na redacao do paper — peso 2,0.

OBSERVACOES:

- O projeto deve ser elaborado individualmente;

- Conforme determinado no PBL Projeto de Campanha, a proposta desse trabalho visa dar continuidade ao
projeto e deve contemplar clientes reais com renda superior a R$350.000,00 ao ano, Organiza¢cdes ndo-
governamentais (ONGs), Organiza¢Ges Sociais (OSs), Organizacbes da Sociedade Civil (OCSs) ou
Organizacbes da sociedade civil de interesse Publico (OPSCIPs) DA _SUA CIDADE OU LOCAIS
PROXIMOS;

- Os dados abordados devem ser referenciados, a copia indevida de informacdes da internet (COM COPIA
TOTAL OU PARCIAL DE DADOS sem fonte apontada no texto e nas referéncias) invalida o trabalho
POIS PODE CONFIGURAR PLAGIO.

- Fique atento (a) aos limites de caracteres aceitos em cada item. Para conferir o nimero de caracteres utilizados
SELECIONE O TRECHO DO TEXTO DO QUAL DESEJA CONTAR OS CARACTERES, clique no

menu “REVISAO” e depois em “CONTAR PALAVRAS”.
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Uma nova janela se abrird. A contagem deve ser feita considerando o total de caracteres com espacos.

Contar palavras ? >

Estatisticas:

Paginas 4

Palavras

ICaracteres [com espacos) 4, 11}E| -
aragratos

Linhas

Incluir caixas de texto, notas de rodapé e notas de fim

- N&o serdo aceitos trabalhos entregues fora desse modelo e em outro formato que néo seja Word.

ANTES DE POSTAR O TRABALHO, SALVE ELE COM O SEGUINTE TITULO: CAMPANHA SE
NOME AQUI.
EXEMPLO: PBL CAMPANHA ANA HECK

* Use a fonte Times New Roman, tamanho 12, espacamento entrelinhas 1,5, sem recuo sem espacamento antes
ou depois e ndo adicione espacos entre paragrafos do mesmo estilo. Todas essas configuracdes estdo salvas nos

estilos do word, basta selecionar o texto e clicar na op¢ao “normal”.
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Nome: ROSELIA PAULINA DOS SANTOS
RU: 278478
Polo: POLO CARLOS GOMES

CAMPANHA PUBLICITARIA - DESENVOLVIMENTO DO PROJETO PREVIO

BRIEFING DO CLIENTE

Resumo da analise do microambiente: empresa, fornecedores, etc.

Deve abordar:

« Area de atuagéo; Informagdes sobre a marca, o produto ou servigo (apresentacdo do cliente).
NUMERO DE CARACTERES MAXIMO: 500 COM ESPACOS

A OSC DNA Animal surgiu na regido metropolitana de Curitiba exatamente na Fazenda Rio
Grande, pela Sra. Janete Nascimento que foi a fundadora que comegou com um hotel para cées e de
repente se deparou com mais de 80 cées na sua casa. Os vizinhos se revoltaram pela quantidade e a
mesma se sentiu obrigada a conseguir um novo lar para os animais e através de alguns politicos da
regido conseguiu um espaco com 2mil metros quadrados com um barracdo onde pode acomodar todos 0s
animais do qual com a ajuda da comunidade conseguiu manter por alguns anos, mas por motivos

pessoais foi necessario abrir mdo e passou para outros a responsabilidade da OSC DNA Animal.

MARKETING MIX

Resumo das andlises acerca de prego, produto, praga e promogéo

NUMERO DE CARACTERES MAXIMO: 1.000 COM ESPACOS

A OSC DNA Animal busca desde o seu inicio acolher animais abandonados com o interesse de
em um curto tempo conseguir doa-los, porém hoje se encontram mais de 170 animais em espera. Com
um projeto “Padrinhos” apenas 70 deles t€ém pessoas que ajudam dando um apoio financeiro e a atengdo
necessaria. E sempre através de campanhas que eles buscam arrecadar valores para poder manter a
qualidade necessaria para 0 ambiente e principalmente para os animais. Por ser um municipio da regido
metropolitana de Curitiba, 0 municipio ndo oferece nenhum tipo de apoio a questdo dos animais. Sendo
assim é através das redes sociais entre Instagram e Facebook e o site, que conseguem de certa forma
deixar as pessoas mais proximas, até 0 momento ndo se conseguiu a divulgacdo de forma a atrair um

namero suficiente de pessoas e parceiros para que possam manté-la.
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ANALISE SWOT E INTERPRETACAO DO DIAGNOSTICO

Resumo de anélises dos ambientes interno (micro) e externo (macro) através da apresentacdo da matriz SWOT: Forcas, e fraquezas da
empresa, oportunidades e ameacas oferecidas pelo mercado em que estd inserida.

NUMERO DE CARACTERES MAXIMO: 1.500 COM ESPACOS

FORCAS (MICRO) ‘ FRAQUEZAS (MICRO)
A OSC DNA Animal tem um espago adequado Necessidade de uma maior divulgacdo da OSC
para abrigar os animais. Tem as redes sociais para | DNA Animal para poder aumentar as doagoes e
buscar apoio através de doacdes para manter e também poder doar os animais.
esta montando o seu site para poder apresentar
com mais contetidos e mostrar o bom

desenvolvimento.

OPORTUNIDADES (MACRO) AMEACAS (MACRO)

Buscar apoio na propria comunidade trazendo N&o existe outra OSC na regido, mas a falta da
mais voluntarios, padrinhos e apoiadores para ajuda da populacdo local dificulta que a mesma
manter o funcionamento e apoio da prépria consiga desenvolver seu trabalho sem sofrer uma
prefeitura, pois existe uma ajuda social também necessidade de apoio da comunidade.

para ndo ter animais abandonados na regido.

INTERPRETACAO DO DIAGNOSTICO (como as forcas podem ser aproveitadas? Como as
fraquezas podem ser amenizadas? Como as ameacas podem ser evitadas? Como as oportunidades
serdo aproveitadas? Faca uma BREVE analise)

A OSC DNA Animal é um local que recebe bem os animais, as pessoas envolvidas tém
comprometimento e estdo sempre buscando uma forma de manté-la, para que menos animais fiquem
abandonados sem ter um local para abriga-los. O local oferece uma qualidade boa, tem uma estrutura
para que possam ter os cuidados necessarios e possam viver bem, mas esse ndo € o objetivo final e sim
conseguir novos lares para eles.

As redes sociais sdao aonde a OSC DNA Animal consegue buscar valores para suprir as
necessidades més a més, estdo sim conseguindo cada vez mais apresentar a OSC DNA Animal para as

pessoas, nao sé da regido, mas também de outras localidades o que esta sendo bastante rentavel, mas o
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que é realmente necessario é abranger as pessoas que mais proximas estdo para dar 0 apoio necessario,
assim como mais voluntarios e empresas para torna-la mais sustentavel. Existe uma vantagem imensa,
pois € a unica na cidade e assim com uma boa campanha de conscientizacdo serd possivel fazer as
pessoas darem 0 apoio necessario para tornar a regido uma referéncia aonde podera diminuir e muito a

questdo de animais abandonados.

ANALISE DE MERCADO-ALVO E PERSONA

Definir mercado-alvo e fazer a descrigdo de persona. Perfil; profissdes; quantidade de compra (tiquete); escolaridade;
localizacdo; idade; género; renda; influenciadores de compra; necessidades satisfeitas; habitos, frequéncia e razdes de
compra; sazonalidade (dia, época do ano etc.).

NUMERO DE CARACTERES MAXIMO: 500 COM ESPACOS

A OSC DNA Animal, precisa atrair voluntarios, pessoas com condi¢6es financeiras que possam
apadrinhar os animais e principalmente empresas e o préprio governo para que possam receber auxilio
suficiente para as necessidades do dia a dia, e claro poder divulgar a existéncia da OSC DNA Animal
para ainda mais atrair pessoas com o interesse em adotar os animais que ali estdo e assim poder gerar

uma rotatividade para que possam conscientizar e diminuir o abandono dos animais.

OBJETIVOS DE MARKETING

Se refere a0 MERCADO, ou parcelas dele. Deve conter apenas um objetivo e precisa ser QUANTIFICADO.
NUMERO DE CARACTERES MAXIMO: 200 COM ESPACOS

O objetivo é apresentar a OSC DNA ANIMAL a regido em que ela estad e trazer voluntarios,

padrinhos e aumentar as doacdes e principalmente as adogdes.

PROBLEMA DE COMUNICACAO
Qual o problema identificado na analise QUE A CAMPANHA VISA RESOLVER a partir dos objetivos tragados no

briefing e da sua analise sobre a empresa? Deve ser formulado como pergunta.
NUMERO DE CARACTERES: 200 COM ESPACOS

A OSC DNA ANIMAL ¢ conhecida mais nas redes sociais, mas precisa ser reconhecida dentro

da sua regido. Existe a possibilidade sim de acontecer? Existem campanhas que podem torna-la ainda
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mais conhecida e trazer resultados de fato positivos?

OBJETIVOS DE COMUNICAQAO
A partir do problema elencado, quais s&o os objetivos relativos 8 COMUNICACAO?
NUMERO DE CARACTERES MAXIMO: 500 COM ESPACOS

Trazer pessoas para dentro da OSC DNA Animal para que possam torné-la ainda maior e mais
conhecida para que ela possa recuperar muito mais animais e possa trata-los de forma boa e que aumente
principalmente as adoc¢des para que sempre tenha um novo cantinho para um novo animal e também um
namero maior de voluntarios para que ela possa continuar se mantendo e fazendo o melhor para a regido

em se tratando dos animais que por ali estiverem precisando de cuidados.

ESTRATEGIAS DE COMUNICAGAO

Meios de comunicagdo sugeridos; pecas sugeridas (formato — ex. anuncio de revista pdgina inteira ou spot 30”); periodo de
comunicacéo; fases de campanha.

NUMERO DE CARACTERES MAXIMO: 2.000 COM ESPACOS

Periodo de veiculacdo: Novembro/ Dezembro 2021 — Janeiro 2022

Objetivo de midia: O foco dentro da campanha é atrair empresas com o interesse de comprar um espaco
dentro do calendario assim divulgando a sua empresa, claro que centralizado na OSC DNA Animal que
vai ficar em destaque, e assim conseguirmos um valor aonde ndo ira gerar custo algum e teremos
alcancado um publico grande.

Estratégias de midia (meios): O meio que optamos foi o impresso, um calendario de parede com
espaco publicitario, tornado o visto a todo 0 momento, pois estamos envolvendo empresas que querem
oferecer seus servicos e junto a necessidade das pessoas ao ter em maos uma forma direta de buscar a
informacdo sobre o produto que esta procurando e assim o calendario com a imagem central voltado
paraa OSC DNA Animal, é um diferencial aonde sera visto por um niumero maior de pessoas.

Taticas de midia (veiculos): Por ser um material impresso vamos distribuir entre as empresas de
namero igual para a distribuicdo aos seus clientes por se tratar de um calendario a vantagem € que ndo
tera recusa e vamos assim atingir em um curto espaco mais pessoas conhecendo a OSC DNA Animal.
Verba: O valor da verba é sobre o valor de cada espago publicitario oferecido, serdo 12 de mesmo
tamanho. O valor oferecido para cada anunciante sera de R$900,00, num total de R$10.800,00 ficando
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um valor de custo para execucdo do material de R$5.400,00 o que dara um valor de doagdo de R$
5.400,00 destinado a OSC DNA Animal.
ORGANIZACAO DAS ESTRATEGIAS E TATICAS ELENCADAS NAS FASES DE
CAMPANHA

LANCAMENTO

O més de Novembro vai dar inicio a distribuicdo dos calendarios junto as empresas que compraram

0 espaco no calendario e que entregara aos seus clientes.
BAIXA SUSTENTACAO / SUSTENTACAO

Dezembro € o més que vai gerar uma distribuicdo maior, j& que muitos entregam junto como uma
lembranca natalina e uma forma de desejar um novo ano.
ENCERRAMENTO

O més de Janeiro serd 0 més de encerrar a distribuicdo caso ainda tenha sobrado do final do ano.

CONCEITO E TEMA DE CAMPANHA
Qual o posicionamento, a mensagem que a campanha deseja passar e a abordagem?
NUMERO DE CARACTERES: 1.000 COM ESPACOS

Posicionamento: Buscar para a OSC DNA Animal o que ela almeja que é poder se manter, cuidar dos
animais de forma que estejam sempre bem cuidados e assim conseguir apoio e conquistar pessoas que
irdo até eles e adotem os animais que ali estejam.

Conceito (o que dizer): A ideia do calendario surgiu, pois é algo que dificilmente vai para o lixo ap6s a
leitura, com apenas uma imagem ou mesmo uma Unica propaganda esse calendario permanece numa
parede por exatos 12 meses. Juntando algumas empresas, até das que sempre estamos precisando, como:
agua, gas ou até mesmo de um aviario dessa forma dividindo um espaco de visualizacdo, deixando em
evidéncia a imagem da OSC DNA Animal em destaque com o convite para que seja visitada por quem
estd vendo o calendario. Pode ser que hoje com o celular sempre a mao possa parecer que ndo seja tao
necessario o calendario na parede, mas muitas vezes por algum motivo ele vai ser visto, pois existem ali
fornecedores e um calendério.

Tema (como dizer? Qual a abordagem? Queremos expor o calendario como uma propaganda direta da
OSC DNA Animal, vamos entregar aos clientes das empresas que irdo comprar o espaco, de forma
pratica vamos conseguir envolver muitas pessoas e assim vamos conquistar ainda mais a exposicéo
sobre a OSC DNA Animal.
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Defesa Criativa: Com uma arte de féacil visualizacdo vamos ter a OSC DNA Animal acima e depois 0
espaco para as empresas patrocinadoras e abaixo vamos colocar o calendario contendo os feriados que

também atrai o olhar das pessoas e assim mais visualizacao do geral.
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PAPER DA PECA ESCOLHIDA PARA PRODUCAO

PECA

Indique qual das pecas propostas nas estratégias de comunicagdo foi elencada para a producdo. Vocé deve produzir
APENAS UMA PECA/ARTE.

Numero de caracteres: Até 100

Calendario 2022 — Por ser uma OSC foi escolhido o calendario com espaco para venda de espago
e assim conseguir arrecadar valores, ¢ uma forma de divulgar, pois serdo impressos 5

mil que serdo distribuidos através dos clientes ali divulgados.

TITULO DA PECA

Indique o titulo da peca.

NUmero de caracteres maximo: Até 100

OSC DNA Animal - Calendario 2022

TEMATIZACAO: DESCRICAO DO OBJETO DE ESTUDO

Apresentacdo do tema abordado no trabalho, indicando histérico, objetivos, situa¢fes-problema.
Numero de caracteres: 2.000 COM ESPACOS

Vendo a dificuldade na doacdo dos animais e também de manter o espaco, foi visto que é
necessario muito mais do que apenas as redes sociais. O foco € a regido, é atrair pessoas proximas para
ajudar a manter e também cuidar dos animais. Existe uma necessidade de acolher os animais, mas para
isso a divulgacdo da OSC DNA Animal € muito importante e buscar no comércio local a parceria,
oferecendo o espaco para conseguir mobilizar mais pessoas para juntar-se a OSC DNA Animal.
Escolhemos o calendario com o interesse de levar a OSC DNA Animal para que 0 maximo de pessoas
possam visualizar o material e ver que ali existe uma organizacdo que necessita de apoio de pessoas e
principalmente financeiro.

Existe uma certeza de que ainda os calendarios de parede como sdo chamados ainda tem seu
espacgo nas paredes tanto de residéncias quanto de comércios também. Vai ser algo que néo ira ao lixo
logo apos a sua visualizagdo. As pessoas irdo ter a op¢do de ter ndo sO o calendario, mas de alguns

comércios da regido ali também no calendario para que num momento de necessidade possam ter o
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contato caso necessitem dos servi¢os. Sabemos do quanto é funcional o calendéario e usando de brinde
para os seus clientes os que ali estiverem divulgando suas empresas irdo colaborar com a OSC DNA
Animal.

No calendario vao constar os feriados o que agrega no interesse pelo contelido uma vez que as
pessoas tem a necessidade de saber e de se programar, pois é um detalhe que as pessoas gostam de

buscar nesses materiais.

PROPOSTA, METODOLOGIA E REVISAO CONCEITOS: DESCRICAO DAS PESQUISAS
REALIZADAS

Indicacdo das metodologias e técnicas utilizadas, condicdes, estudo de mercado, opinido publica, que sustentam o produto
Numero de caracteres maximo: 2.000 COM ESPACOS

Hoje com o espaco nas midias sociais vimos 0 quanto podemos ter de retorno e foi através disso
que optamos por fazer uma divulgacdo da OSC DNA Animal através de algo fisico em que possamos
atrair mais olhos e mais ainda o interesse das pessoas por ela, assim atraindo quem possa ajudar a manté-
la para buscar condi¢des de oferecer o melhor aos animais que ali se encontram. A dificuldade esta no
em volta da OSC DNA Animal, pois ela precisa de pessoas, mais ainda por estar ali para atender os seres
gue ndo podem manter-se sozinhos.

As redes sociais ajudam e muito, mas nosso interesse é ir além, sdo trazer empresas, fornecedores
que sdo os doadores que irdo ajudar a sustenta-la. As redes sociais ja sdo muito utilizadas e vém se

mostrando cada vez mais importantes.

O Brasil ocupa a 22 posi¢do mundial na utilizagdo de Instagram, a 3% no Facebook
e a 102 no Twitter. Elas combinam oportunidades de produzir conteldo e de pedir e
receber feedback dos colaboradores de muitas maneiras — em tempo real. Isso significa
que se algo estiver errado vocé vai saber na hora e pode fazer alteracfes ou mudangas de
planos, ao invés de perceber os erros somente depois do fracasso. Candice Pascoal -
outubro 27, 2015.

Podemos dizer que estamos agregando algo a mais com a ideia do calendario, pois vamos unir
fornecedores, padrinhos para a OSC DNA Animal e os voluntarios, pois cada pessoa que receber um
desse impresso podera se interessar em apoiar a ideia e ajudar a dar continuidade e fazer com que ela
cresga e possa permanecer fazendo sempre algo a mais ndo so6 para a OSC DNA Animal, mas também

pelos que ali estardo envolvidos e a regido que ird apoiar podendo todos ajudar a diminuir esse problema



https://nossacausa.com/author/candice/
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que é dos animais abandonados que assim precisa da ajuda da comunidade em volta e assim poder evitar
tantas situacOes de lamento que faz com que situacGes que ndo desejamos ocorram em volta de uma

Organizacdo que esta ali para ajudar a todos no geral.

DIAGNOSTICO, OBJETIVOS E JUSTIFICATIVA: DESCRICAO DA PRODUCAO
Indicacdo das metodologias e técnicas utilizadas, condicGes, estudo de mercado, opinido publica, que sustentam o produto
Numero de caracteres maximo: 2.000 COM ESPACOS

Escolhemos o famoso calendério de parede no formato 27x20cm colocamos uma imagem da OSC
DNA Animal acima junto com os dados como instragram, facebook, whatsapp, localizacdo e o site
destacando os contatos diretos da OSC DNA Animal, abaixo ficaram o espaco publicitario para as
empresas e fornecedores no formato igual de 3,7x3, 7 cm num total de 10 sendo cinco e abaixo mais
cinco deixando uma harmonia no espago e também entre as imagens dos entdo clientes do calendario.

Na parte de baixo ficou o calendario 2022, més a més com destaque para os feriados nacionais que
sdo de interesse de todos, e abaixo do calendario colocamos descriminado de qual feriado se trata. Serdo
impressos em colché 250g, cores 4x0 com laminacdo fosca e furo acima no centro.

Serdo confeccionados 5mil, de uma Unica arte, foram artes unicas para cada fornecedor utilizando
o programa Coreldraw para a criacdo da arte final incluindo imagens de seus fornecedores para cada
espaco, criando uma harmonia para que ficasse um material que de a OSC DNA Animal o resultado
buscado.

LINK DO PRODUTO OU IMAGEM

Coloque seu trabalho em uma pasta PUBLICA do GOOGLE DRIVE e insira o link para acesso. Ele deve estar no formato
PDF.

https://drive.google.com/file/d/1lipK20alwbvOaccMtMPtwd1c3S-VO0eGR/view?usp=sharing

REFERENCIAS

IBGE. Brasil/ Paranad/ Fazenda Rio Grande. Disponivel em:

https://cidades.ibge.gov.br/brasil/pr/fazenda-rio-grande/panorama. Acesso em: junho, 2020.



https://drive.google.com/file/d/1ipK20a1wbvOaccMtMPtwd1c3S-VQ0eGR/view?usp=sharing
https://cidades.ibge.gov.br/brasil/pr/fazenda-rio-grande/panorama
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